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Introducere

Cursul este destinat, in principal, studentilor Facultatii de Management Financiar din cadrul

Universitatii Ecologice din Bucuresti — invatamant cu frecventa redusa (IFR), dar poate constitui un

util material de studiu si pentru studentii la invatamantul cu frecventa (IF).

Ca disciplina, ,,Operatiunile Institutiilor de Credit” denota o importanta aparte in curricula

universitara, ea intregind cunoasterea, sub mai multe aspecte, a mediului economic, in care

finantarea afacerii ( sub toate formele - inclusiv investitiile) este un element preeminent.

a. Date privind titularul de disciplina

Dmee sl_ Valentin Scarlat
prenume:
E-mail: valentinp scarlat@yahoo.com

b. Date despre disciplina

Anul de
studiu:

Semestrul:

v

c. Obiectivele disciplinei

Obiectivul
general al
disciplinei

Formarea cunostintelor de baza privind: structura sistemului bancar in Romania si
interdependentele acestuia cu sistemul monetar al Uniunii Europene; intermedierea
financiara si pietele monetara si financiara, in contextul globalizarii.

Obiectivele
specifice

Dobandirea abilitatilor de a aplica cunostintele teoretice la analiza si intocmirea
dosarului de credit; calculul dobanzii compuse si al anuitatilor; stabilirea,
evaluarea si controlul garantiilor; constituirea depozitelor bancare; studiul realitatii
economice din Roménia si al creditului neguvernamental; decelarea avantajelor
folosirii intensive a cardurilor de debit si de credit.

d. Competente acumulate dupa parcurgerea cursului

Competente
profesionale

1 Identificarea si definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor de
naturd financiar-bancara in entitatile/organizatiile private si publice;

2. Identificarea si definirea metodelor, tehnicilor si instrumentelor de culegere,
analiza si interpretare a datelor referitoare la o problema financiara;

3 Aplicarea conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor de naturad
financiara in entitatile private si publice pentru rezolvarea de probleme specifice
4 Evaluarea critica a conceptelor, metodelor §i instrumentelor de naturd
financiar-bancara folosite pentru rezolvarea de probleme;

5 Valorificarea conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor de natura
financiara in elaborarea de proiecte/lucrari.
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-aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila;

Competente -identificarea rolurilor si responsabilitdtilor intr-o echipd plurispecializata si
transversale aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei;
-identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a
resurselor si tehnicilor de Tnvdtare pentru propria dezvoltare.

e. Resurse si mijloace de lucru
Pentru o pregatire temeinica, va sugeram sa efectuati toate testele de evaluare, astfel Tncat

rezultatul pregatirii dumneavoastra sa fie cat mai obiectiv. De asemenea, va sugeram sa va alcatuiti
propriile dumneavoastra planuri si scheme, acestea ajutandu-va la o mai buna sistematizare a
cunostintelor dobandite.

Fiecare curs debuteaza cu prezentarea obiectivelor pe care trebuie sa le atingeti — din punctul
de vedere al nivelului de cunostinte — prin studierea temei respective. Va recomandam sa le citifi cu
atentie si apoi, la sfarsitul cursului, sa le revedeti pentru a verifica daca le-ati atins in intregime.

Testele de evaluare prezente la sfarsitul fiecarui curs va vor ajuta sa verificati modalitatea
specifica de invatare si sa va Imbunatatiti cunostintele. Timpul recomandat rezolvarii testelor este
de 30 de minute. Rezolvati testele numai dupa studierea in intregime a unui curs si nu va uitati la
raspunsuri decat dupa rezolvarea testului i numai dacad nu reusifi sd gasiti rdspunsul prin recitirea
cursului.

La fiecare curs existd indicata o bibliografie selectiva pe care va sfatuim sa o parcurgeti.

f. Structura cursului
Cursul Operatiunile institutiilor de credit este alcatuit din 11 unitati de invatare (Ul) pentru

fiecare fiind alocat timpul autoinstruirii:
Ul 1. Introducere in organizarea sistemului bancar: 4 ore
Ul 2. Metodologia de functionare a sistemului bancar: 2 ore
Ul 3. Intermedierea financiara:3 ore
Ul 4. Dobanda si rata dobanzii:4 ore
Ul 5. Semantica si functiile creditului:2 ore
Ul 6. Coordonatele creditului:3 ore
Ul 7. Garantii. Metodologia de creditare:3 ore
Ul 8. Principii de creditare si analiza financiara:4 ore
Ul 9. Evaluarea riscului de credit:4 ore
Ul 10. Dosarul de credit:2 ore

Ul 11. Instrumente de credit si de plata:2 ore



La sfarsitul fiecarui capitol beneficiati de modele de teste de autoevaluare care va vor ajuta
sa stabiliti singuri ritmul de invatare si necesitatile proprii de repetare a unor teme. La sfarsitul

suportului de curs sunt prezentate raspunsurile corecte la testele de autoevaluare a cunostintelor.

Totodata, sunt formulate 3 teme de control, in vederea evaluarii pe parcurs, astfel:

Tema 1 — Ul 4: | Realizati un referat de maximum 5 pagini in care sa tratati dobanda si rata
inflatiei”;

Tema 2 — Ul 6: ,,Realizati un referat de maximum 5 pagini in care sa tratati coordonatele
creditului”;

Tema 3 — Ul 11: ,Realizati un referat de maximum 5 pagini in care sa tratati instrumentele
de plata fara numerar”.

Rezolvarea temelor de control se realizeaza strict conform indicatiilor cadrului didactic (ca
material tehnoredactat computerizat, incarcat pe platforma G Suite for Education) si termenelor
propuse in calendarul disciplinei.

Rezultatele obtinute la temele de control vor fi transmise in maxim doud saptimani dupa
termenul limita de incarcare a acestora de catre studenti pe platforma G Suite for Education.
Rezolvarea si postarea pe platforma a temelor de control este obligatorie, conditioneaza finalizarea

notei, reprezentand 50% din aceasta.

Cursul poate fi studiat atat in Tntregime, potrivit ordinii prestabilite a capitolelor, dar se
poate si fragmenta in functie de interesul propriu mai accentuat pentru anumite teme. Insi, in
vederea sustinerii examenului este obligatorie parcurgerea tuturor celor 11 Ul si efectuarea testelor

prezentate.

g. Cerinte preliminare
Pentru o mai buna intelegere a materiei, este necesara coroborarea cunostintelor dobandite

in cadrul acestei discipline cu cele acumulate la Matematica economica si Contabilitate de gestiune,

avand in vedere ca disciplina OIC se studiaza in anul II, semestrul V.

h. Durata medie de studiu individual
Durata medie de invatare estimam a fi de aproximativ 30 de ore, iar pentru examen ar fi

necesar un studiu de o saptamana.
Studierea fiecarui capitol necesitd un efort estimat la 2-4 ore, astfel incat sa se fixeze

temeinic cunostintele specifice acestui domeniu.




I. Evaluarea
La Tncheierea studierii cursului, este obligatorie realizarea celor trei teme de control.

Inainte de examen este indicat sa parcurgeti din nou toata materia, cu atentie, durata estimata

pentru aceasta activitate fiind de aproximativ o saptdmana.

Forma de evaluare E
(E-examen, C-colocviu/test final, LP-lucrari de control)
. ) - evaluarea finala 40%
fiigte)lz;)rr%i:n('zgj?le) - teste pe parcursul semestrului 10%
- teme de control 50%




Unitatea de invatare 1.
Introducere in organizarea sistemului bancar

l 1.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate componentele aparatului bancar si legaturile dinte
ele; notiunea de institutii de credit si verigile inscrise acestei sfere; oferta de produse si servicii

bancare, precum si tendintele de evolutie.

’ 1 2. Obiectivele unitatii de invitare 1

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga importanta sistemului bancar
- sa delimiteze entitatile componente ale institutiilor de credit

- saindice produsele si serviciile bancare

1.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a primei unitati de invatare este de

aproximativ 4 ore.

1.4. Continut

1.4.1. Actorii scenei bancare

Literatura de specialitate prezintd mai multe notiuni prin care se defineste ansamblul
institutiilor care opereaza in arealul conturat de piata monetara, piata valutara si piata creditului,
dintre care cele mai utilizate sunt acelea de sistem bancar si aparat bancar.

Din punctul de vedere al functiunilor specifice si al modului de participare la activitatile
sistemului, aparatul bancar poate fi structurat in trei mari categorii de institutii:

» institutii de credit;
» institutii conexe;
» institutii de reglementare si supraveghere.

Notiunea de institutie de credit, specifica Uniunii Monetare Europene, a fost preluata si in
legislatia romaneasca definind un efector economic a carui activitate consta in atragerea de depozite
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sau de alte fonduri rambursabile de la public si In acordarea de credite in cont propriu, sau in
emiterea mijloacelor de plata in forma de moneda electronica.

Institutiile de credit grupeaza, la randul lor, o serie destul de larga de participanti, printre
care se regasesc bancile, bancile mutuale sau cooperativele de credit, casele de economii, casele de
credit municipal si alte institutii specializate.

Daca modelul bancii universale, ca institutie ce ofera o gama diversa si completa de servicii
financiare, este prevalent in Europa continentala, spatiul anglo-american este caracterizat printr-o
specializare mult mai strictd a institutiilor bancare, model care se aplica - cu unele specificitati - si
n Japonia.

Profesorul Costin Kiritescu defineste, in functie de specificul activitatilor desfasurate,
urmitoarele categorii de banci:?

V' banci de afaceri, care se ocupa - In principal - cu investirea depunerilor pe termen lung,
primite de la clienti, in participatii la intreprinderile existente sau in formare, contribuind
astfel la crearea si reorganizarea de mari intreprinderi;

v’ banci de depozit (banci comerciale), axate pe colectarea depunerilor la vedere sau pe
termen scurt, oricat de mici si de numeroase, pe care le fructificd prin acordarea de
credite cu scadente foarte apropiate, atat industriei, cit si comerfului;

v’ banci electronice, care utilizeaza serviciile de tehnologia informatiei in derularea
operatiunilor curente;

v’ banci industriale, care isi procura fondurile pe baza unor forme de economisire pe
termen lung (engl. investment share) si acorda credite pe termene, de asemenea, mai
indelungate, ntreprinderilor industriale.

O alta structurare a bancilor poate fi realizata in functie de domeniile de specializare
generate de predominanta diferitelor categorii de operatiuni. Vom distinge, in acest sens:

V' banci specializate in operatiuni de retail (operatiuni curente cu clientii), caracterizate printr-
un numar mare de clienti, operatiuni frecvente si de valori relativ reduse, comisioane si taxe
nediferentiate, produse standardizate, marja ridicata si costuri operationale semnificative;

v’ banci specializate in operatiuni de tip corporate (operatiuni cu clienti mari), avand ca
specific: o clientela redusd numeric, operatiuni de valoare mare, comisioane §i taxe
negociabile, servicii si produse adecvate, marja redusa, interventie consistentd pe piata
interbancara si pe pietele internationale;

v’ banci specializate In activitati dedicate (private banking), care se adreseaza, in principal,
marilor fonduri de investitii, pensii, fundatiilor si clientilor cu proprietati numeroase si a
caror dedicare institutionala include activitati de consultanta si sinteza informationala;

v’ banci specializate in activitati de asigurari bancare (insurance banking), care utilizeaza,

atat produse proprii, cat si produse ale unor companii de asigurari cu care se stabilesc relatii
de parteneriat;

1 C. C. Kiritescu, E. M. Dobrescu, Bdancile - Micd enciclopedie, Editura Expert, Bucuresti, 1998.
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v’ banci specializate in activitati de investitii financiar-bancare (investment banking),

caracterizate printr-o penetrare semnificativa a pietei de capital si prin dezvoltarea actiunilor
de marketing financiar-bancar, asigurand clientilor inclusiv relatii de parteneriat in afaceri;

Tncheind prezentarea sitemelor bancare din lume, merita reliefate citeva trasaturi definitorii,

care marcheaza, in acelasi timp, evolutia sistemelor bancare nationale, inclusiv pe cel al Romaniei.

Acestea sunt: diversitatea, concentrarea, accelerarea operatiunilor de restruCtUrare si

intensificarea, fara precedent, a concurentei.

>

>

Diversitatea unui sistem bancar rezida in existenta unui numar sporit de institutii de credit
definite de legea bancara nationala si ale caror caracteristici pot fi diferite;

Concentrarea activitatii bancare reprezintd o caracteristicd ce poate fi cuantificatd prin
ponderea detinutd de principalele banci in totalul sistemului bancar. Studiile evidentiaza ca
un numar redus de banci controleaza, in mare parte, piata bancara;

Operatiunile de restructurare bancara constituie o altd caracteristicd a sistemelor bancare
actuale, 1n cadrul acestora fiind incluse fuziunile si absorbtiile, operatiunile transfrontaliere
(cu strainatatea), preluarile pachetului de control de catre bancile strdine, si operatiunile
incrucisate banci-asigurari.

1.4.2. O oferta generoasa: produsele si serviciile bancare

Din punct de vedere conceptual, diferentierea celor doud notiuni este destul de greu de

realizat, ambele avand ca substantd operatiunile si facilitatile oferite clientilor de catre institutiile de

credit, derivand din insisi activitatea specificd a acestora?,

Exista si alte caracteristici comune, dintre care cele mai relevante sunt:

caracterul imaterial al produselor si serviciilor bancare nu este contrazis de eventualul suport
informational (vezi cazul certificatelor de depozit) si sta la baza perenitafii acestora, uzura

fizica fiind practic inexistentd, iar cea morala foarte lenta;

caracterul exclusiv al prestatiei priveste, nu doar circumstantierea exactd a gamei de activitati
permise bancilor, ci si “protejarea” prin lege a activitatilor in cauza, care sunt permise numai

institutiilor de credit si subunitatilor autorizate;

caracterul reglementat al produselor bancare vizeaza, atat prevederile legale In materie, cat si

normele bancii centrale sau ale altor institutii de supraveghere;

unitatea de continut a produselor bancare porneste de la baza comuna de reglementare si

vizeaza complexul de relatii multiple pe care se bazeaza sistemul bancar;

2 D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020
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v' caracterul interactiv al utilizarii produselor si serviciilor bancare consta in implicarea activa a
clientelei pe parcursul deruldrii operatiunilor bancare, incepand incad din faza de conceptie a

acestora, prin stabilirea parametrilor de colaborare.

O deosebire posibila ar putea fi realizatd pornind de la aportul de valoare adaugata aferent

prestatiilor analizate.

Alti autori considerd ca, in timp ce produsele bancare sunt oferite de institutiile in cauza
clientelei lor, serviciile sunt solicitate de catre clientii bancilor cu care sunt in relatie. Exista si opinia
potrivit careia, pentru banci, produsele reprezinta, de fapt, servicii, care pot fi diferentiate, in functie

de natura lor, in:
- servicii pure, obtinute exclusiv prin munca personalului;

- servicii mixte, care Tmbina munca personalului si utilizarea bunurilor de natura

echipamentelor;
- servicii care au ca suport capitalul (credite/depozite).®

La fel de dificila este si structurarea dupa alte criterii. Astfel, pornind de la binomul clasic-
modern, se poate observa ca - atat revolutia informationala, cat si interferenta diferitelor segmente ale
pietei financiare - au facut ca o serie de produse si servicii de ultima generatie cu cativa ani In urma sa

fie, In prezent, considerate de uz comun si firesc.

Vom considera, totusi, in cadrul specificului activitatii bancare, trei categorii de produse si

servicii de baza, aparfinand urmatoarelor domenii de activitate:

» colectarea de resurse financiare prin intermediul conturilor si altor instrumente de depozit

bancar;
= acordarea de credite si garantii,

= operatiuni de incasari si plati, inclusiv servicii de transfer al unor sume intre diferite

persoane si/sau intre diferite categorii de moneda.

Alaturi de acestea se pot pune in evidentd o serie de produse §i servicii conexe din randul

carora vom mentiona:
e servicii privind operatiunile aferente instrumentelor de plata si de credit;
e servicii valutare;

e servicii tehnice pentru accesarea produselor bancare;

3 C. Basno, N. Dardac, Management bancar, Editura Economici, Bucuresti, 2008.
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e servicii de consiliere financiar-bancara.

Este lesne de inteles, ca nu toate institutiile de credit practica intreaga paletd de servicii
permise, dupd cum nu ofera nici Intreg pachetul de produse bancare. Principalul motiv il reprezinta,

desigur, specializarea bancara, potrivit strategiilor si politicilor proprii de dezvoltare.

Conturile curente §i depozitele bancare pot fi tratate dintr-o perspectiva mai larga intrucat,
pe langa calitatea de produse bancare, acestea imbraca si forma unor relatii contractuale, iar - Tn

ultima instanta - au si caracterul unui document contabil.

In relatia dintre banci si client, depozitul reprezinti o creantd a celui din urma asupra bancii
si, In acelasi timp, o obligatie de platd asumatd de banca. Din punct de vedere juridic, sumele

depuse in conturi sunt si raman in proprietatea titularului de cont.

In aceasta categorie pot fi incluse mai multe tipuri de produse, diferentiate sub aspectul duratei
depunerii, al nivelului si modalitatii de remunerare, al accesului la sumele depuse si al destinatiei

fondurilor.

O prima distinctie se poate face intre depunerile la vedere sau in contul curent - accesibile Tn
orice moment, de regula fara preaviz si cele la termen (o sdptaméana, 1, 3, 6, 12 luni si, mai rar,

peste un an) - beneficiind de o remunerare mai buna, cu conditia respectarii scadentelor.

Din punctul de vedere al tratamentului dobanzilor, exista depozite cu si fara capitalizarea
acestora, depozite cu dobanda fixa sau variabila, iar, In functie de accesibilitatea la sumele depuse,

vom avea depozite cu si fara preaviz la retragerea de fonduri.

In fine, parametrii depozitelor pot fi negociati si in functie de viitoarele destinatii ale
depunerilor (capitalizate, sau nu), generandu-se produse din gama conturilor de depunere a
capitalului (la infiintarea societatilor comerciale), a conturilor de economii (cu un regim prestabilit
al depunerilor si restrictii de retragere), a conturilor de plata a salariilor (cu facilitati la comisioanele
de retragere sau cu transfer automat in conturi de card), conturi de garantii materiale (cu retragere

conditionata de acceptul beneficiarului garantiei) s.a.

Nu in ultimul rdnd, se poate face distinctia intre depozitele in formd nematerializatd si

certificatele de depozit.

O alta problema referitoare la produsele bancare de natura conturilor curente si a depozitelor 0
reprezintd cerintele de cunoastere a clientelei, in vederea prevenirii folosirii sistemului bancar in
scopul spaldrii banilor si al finantarii actelor de terorism. In acest sens, aldturi de procedurile vizand

stabilirea identitatii titularilor de cont, a fost organizat - prin lege - un sistem de raportare a
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tranzactiilor mari si a celor suspecte catre autoritatea competentd in materie, respectiv Oficiul

National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor.

Creditele si garantiile acordate de banci reprezinta cea de a doua grupa importanta de produse
si servicii bancare. In linii mari, creditul reprezintd un ansamblu de operatiuni vizand primirea unor

resurse imediate, in schimbul promisiunii de rambursare viitoare.

Din punctul de vedere al duratei de acordare se pot evidentia: creditele pe termen scurt (sub
un an), pe termen mediu (1-5 ani) si pe termen lung (peste 5 ani). Rambursarea se poate realiza

integral, sau esalonat, in rate, potrivit conventiei intre cele doua parti.

Variatia parametrilor aferenti acestui produs genercaza o tipologie diversa de credite,
diferentiate in functie de beneficiari, modalitatile de rambursare, regimul dobanzilor asociate,

sistemul de garantare si destinatia creditului.

Vom enumera, Th acest sens, pentru persoanele fizice: creditele imobiliare si ipotecare,
creditele de consum, creditele pentru studii, pentru turism sau alte destinatii, creditele
nenominalizate (sub raportul destinatiei), creditele pentru carduri. Din gama creditelor pentru
persoane juridice, mai frecvent utilizate sunt: creditele de trezorerie (avansuri de cont, descoperit de
cont, credite pe cecuri remise spre incasare), liniile de credit, creditele pentru capital de lucru sau

pentru stocuri, creditele pentru export si cele pentru investitii.

Serviciile de incasari, plati si transferuri de sume se refera nu numai la persoanele - fizice

sau juridice - beneficiare ci si la diferitele categorii de moneda implicate in aceste operatiuni.
In mare, ele pot fi structurate pe trei categorii si anume:

» incasdri si plati in numerar;

» incasari si plati pe baza de documente;

» servicii de transfer electronic rapid.

Din cadrul produselor si serviciilor conexe, cele privind operatiunile aferente
instrumentelor bancare sunt tratate de unii autori ca forme si modalitati specifice serviciilor de
credit. Se practica, insa, de reguld, ca acestea sd fie mentionate separat, deoarece - alaturi de
scontarea titlurilor de creanta, factoring si leasing - Tn aceasta categorie sunt incluse si emiterea de
catre banci a cardurilor, cecurilor si titlurilor de credit, precum si avalizarea unor asemenea

instrumente.

Chiar daca nu este dedicata, in mod direct clientelei, se impune a fi mentionatd aici,
operatiunea de rescont, care consta in recuperarea, inainte de scadenta, a lichiditatilor imobilizate in

titlurile scontate de banci unor clienti ai acestora. Operatiunea se realizeaza, fie cu celelalte banci
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din sistem, fie cu banca centrald si este de preferat s fie efectuatd atunci cand taxa oficiald a

scontului este avantajoasa.

Tot 1n aceastd categorie este, de reguld, inclusa si gama serviciilor valutare, intrucat ele
privesc nu numai operatiunile clasice (credite, depozite, transferuri) ci si componente specifice si
dedicate, cum ar fi diferitele modalitati de schimb valutar sau operatiunile de hedging si swap, sau

operatiunile de futures si options.

Distributia serviciilor tehnice pentru accesarea produselor bancare se referd la reteaua de
ATM-uri si POS-uri specifica tranzactiilor prin carduri, dar si la interfetele aferente produselor de

tip phone banking, home banking si e-banking.

Serviciile de consiliere financiar-bancara pot fi implicite, in legaturda cu derularea unor
proceduri mai ample (de exemplu, cele de creditare) sau in contextul activitatilor promotionale, dar

si explicite - oferite ca atare clientilor bancii, pe baze tarifare.

Din gama produselor si serviciilor de granita, la intersectia cu piata de capital vom intélni
serviciile de custodie, tranzactii cu valori mobiliare si alte titluri, subscrierea de titluri si de

participatii si chiar administrarea portofoliilor de investitii.

In legitura cu domeniul asigurdrilor si fondurilor de pensii, se au in vedere, atit distributia
de produse specifice acestor piete, oferta de produse proprii, dar si calitatea de depozitar al

fondurilor private de pensii.

1n fine, serviciile de consultantd si suport in afaceri reprezinti o extensie a conceptului de
consiliere financiar-bancara, intrucat inglobeaza si alte componente, cum ar fi de pilda cele de cash-

management, evaluarea portofoliilor, managementul operatiunilor de trezorerie, administrarea de

proprietati, elaborarea de rapoarte s.a.

Sd ne reamintim

Literatura de specialitate prezintd mai multe notiuni prin care se defineste ansamblul
institutiilor care opereaza in arealul conturat de piata monetard, piata valutara si piata creditului,
dintre care cele mai utilizate sunt acelea de sistem bancar si aparat bancar.

Din punctul de vedere al functiunilor specifice si al modului de participare la activitatile

sistemului, aparatul bancar poate fi structurat in trei mari categorii de institutii:
» institutii de credit;
» institutii conexe;
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» institutii de reglementare si supraveghere.

Incheind prezentarea sitemelor bancare din lume, merita reliefate cateva trasaturi definitorii,
care marcheaza, in acelasi timp, evolutia sistemelor bancare nationale, inclusiv pe cel al Romaniei.

Acestea sunt: diversitatea, concentrarea, accelerarea operatiunilor de restructurare §i
intensificarea, fara precedent, a concurentei.

Din punct de vedere conceptual, diferentierea dintre produsele si serviciile bancarei este destul
de greu de realizat, ambele avand ca substantd operatiunile si facilitatile oferite clientilor de catre
institutiile de credit, derivand din insasi activitatea specifici a acestora®.

Este lesne de inteles, ca nu toate institutiile de credit practicad intreaga paletd de servicii
permise, dupa cum nu ofera nici intreg pachetul de produse bancare. Principalul motiv 1l reprezinta,

desigur, specializarea bancara, potrivit strategiilor si politicilor proprii de dezvoltare.

1.5. Rezumat

Notiunea de institutie de credit, adoptatd dupa reglemenntarile Uniunii Monetare Europene,
defineste un efector economic a carui activitate consta in atragerea de depozite sau de alte fonduri
rambursabile de la public si in acordarea de credite in cont propriu, sau in emiterea mijloacelor de
plata in formd de moneda electronica. Institutie de credit grupeaza, la randul lor, o serie destul de
larga de participanti, printre care se regasesc bancile, bancile mutuale sau cooperativele de credit,

casele de economii, casele de credit municipal si alte institutii specializate.

Trasaturile definitorii ale sistemelor bancare contemporane, care marcheaza, in acelasi timp,
si evolutia sistemului bancar romanesc, sunt: diversitatea, concentrarea, accelerarea operatiunilor

de restructurare si intensificarea, fard precedent, a concurentei.

La sfarsitul lunii iulie 2017 functionau 30 de banci comerciale persoane juridice romane si

douasprezece sucursale ale institutiilor de credit din alte state membre.

1.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Enumerati institutiile componente ale aparatului bancar
2. Definiti institutiile de credit

3.Care sunt trasaturile definitorii ale sistemelor bancare contemporane?

4 D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020
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4. Precizati categoriile de baza ale produselor si serviciilor bancare

1.7. Bibliografie recomandata

L. C. lonescu-coordonator, Economia §i rolul bancilor, vol. 11, Editura Economica, Bucuresti, 2016.
C. C. Kiritescu, E. M. Dobrescu, Bancile - Mica enciclopedie, Editura Expert, Bucuresti, 1998.

D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020.

18



Unitatea de invatare 2.
Metodologia de functionare a sistemului bancar

l 2.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate legaturile dintre componentele sistemului bancar;

sfera de cuprindere a institutiilor de credit; modul cum functioneaza o banca.

’ 2.2. Obiectivele unitatii de invatare 2

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga modul de operare al bancilor comerciale
- sa delimiteze caracteristicile institutiilor financiare nebancare

- saindice actiunea institutiilor de reglementare si supraveghere

2.3. Durata medie de autoinstruire
Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de

aproximativ 2 ore.

2.4. Continut

2.4.1. Repere functionale

Spuneam, in prima lectie, ca, din punctul de vedere al functiunilor specifice si al modului de
participare la activitdfile sistemului, aparatul bancar poate fi structurat in trei mari categorii de
institufii: institutii de credit; institutii conexe; institutii de reglementare si supraveghere. Lasand
catre finalul lectiei loc pentru a trata in detaliu despre vectorii institutiilor de credit, sd vedem care

sunt caracteristicile celorlalte doud categorii.
Institutii conexe

Dupa cum reiese si din denumire, acestea contribuie la buna desfasurare a activitatilor

sistemului.
Din gama institutiilor conexe sistemului bancar se pot enumera:

v" fondurile de garantare a depozitelor;
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v’ societatile de transfer de fonduri si decontare;
v" fondurile de garantare a creditelor.

Scopul Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar este acela de a garanta
rambursarea depozitelor constituite la societatile bancare de catre deponenti persoane fizice si
juridice, potrivit conditiilor si limitelor stabilite in legea sa de functionare. Societatile bancare
autorizate sd primeasca fonduri de la persoane fizice in conformitate cu prevederile legislatiei

bancare sunt obligate sa participe la constituirea resurselor financiare ale Fondului de garantare.

Fondul compenseaza plata depozitelor atunci cand acestea devin indisponibile, respectiv de
la data prevazutd in hotdrarea judecatoreascd definitivd si executorie de Incepere a procedurii
falimentului bancii. In acelasi timp, fondul se subrogi in drepturile deponentilor pentru o sumi

egala cu platile pe care le-a efectuat pentru depozitele garantate.

Incepand cu data de 1 ianuarie 2009, plafonul de garantare pe deponent garantat persoani

fizica si pe institutie de credit s-a majorat la echivalentul in lei al 100.000 euro.

Tn Romania, transferul de fonduri intre institutiile de credit, intre institutiile de credit si Banca
Nationala a Romaniei, intre institutiile de credit si Trezoreria statului, intre Trezoreria statului si
Banca Nationald a Romaniei, intre institutiile de credit si casele de compensatii interbancare si/sau
titularii conturilor de decontare autorizati de Banca Nationala a Romaniei, precum si decontarea
fondurilor se efectueaza de catre Societatea Nationala de Transfer de Fonduri si Decontari -
TransFonD S.A., in calitatea sa de agent al Bancii Nationale a Romaniei, in numele si pe contul

Bancii Nationale a Romaniei.

In calitate de agent al Bincii Nationale a Romaniei, TransFonD asigurd activitatea de
evidentd a garantiilor aferente decontarii operatiunilor compensate multilateral si bilateral si a

operatiunilor cu valori mobiliare si a celor cu carduri in lei.

Fondurile de garantare a creditelor au ca principal obiect de activitate asigurarea partiald a
garantiilor directe si indirecte aferente creditelor contractate de intreprinzatori, in vederea sprijinirii
acestora in realizarea criteriilor de eligibilitate pentru obtinerea creditelor necesare §i a minimizarii

costurilor aferente.

Fondul Romén de Garantare a Creditelor pentru Intreprinzitorii Privati a fost constituit
initial cu sprijinul statului - prin intermediul Agentiei Nationale pentru Privatizare si Dezvoltarea
Intreprinderilor Mici si Mijlocii - ca societate comerciald pe actiuni, prevederile statutare permitind
extinderea actionariatului prin includerea de societati comerciale bancare si de asigurare, a unor

organisme neguvernamentale, romane si strdine, precum si a agentilor economici romani sau straini.
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Fondul de Garantare a Creditului Rural este organizat pe aceleasi repere functionale,
adaptate — desigur - la specificul potentialilor sai clienti. El se adreseaza intreprinzatorilor din
mediul rural, care solicitd credite in lei sau in valutd de la banci comerciale si nu detin garantii
materiale suficiente. Garantia emisa de Fond se poate utiliza in procesul de negociere a creditelor la

bancile cu care Fondul are incheiate conventii de impartire a riscului.

Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii a fost
infiintat tot ca o societate comerciald pe actiuni, de citre Ministerul pentru Intreprinderile Mici si
Mijlocii si Cooperatie, in calitate de reprezentant al statului in exercitiul tuturor drepturilor si
indeplinirea tuturor obligatiilor ce ii revin in calitate de actionar unic. El are ca obiect de activitate
exclusiv garantarea creditelor sau a altor instrumente de finantare care pot fi obtinute de catre

intreprinderile mici si mijlocii de la bancile comerciale ori din alte surse.
Institutii de reglementare si supraveghere

In ceea ce priveste institutiile de reglementare si supraveghere, rolul preeminent 1l joaca Bdinca
Nationald a Romaniei (banca centrala, banca de emisiune, autoritate monetara, banca bancilor sunt
conotatiile derivate, cele mai uzuale) care, potrivit Statutului sdu, raspunde de autorizarea si
supravegherea prudentiald bancara, in cadrul politicii generale a statului, urmarind functionarea normala

a sistemului bancar i participarea la promovarea unui sistem financiar specific economiei de piata.
Obiectivul fundamental al B.N.R. este asigurarea si mentinerea stabilitdtii preturilor.

Tn cadrul politicii sale monetare, valutare, de credit si plati, Banca Nationald a Romaniei

poate acorda bancilor credite garantate, pe termene ce nu pot depasi 90 de zile.

Banca Nationald a Romaniei deschide si opereaza conturi ale institutiilor de credit, ale
Trezoreriei Statului, ale caselor de compensare si ale altor entitati, rezidente si nerezidente, stabilite

prin reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei.

Banca Nationald a Romaniei emite reglementdri generale privind instrumentele de plata,
coordoneaza si supravegheaza sistemele de plati de interes national si stabileste masurile necesare
pentru prevenirea si eliminarea oricdrei situatii care pericliteazd buna functionare a sistemelor de
plati. Ea poate asigura, de asemenea, servicii de compensare, depozitare si plata prin intermediul

conturilor deschise in evidentele sale.

In contextul interdependentei diferitelor segmente ale pietei financiare, Autoritatea de
Supraveghere Financiara colaboreaza cu Banca Nationalda a Romaniei si cu alte autoritati si

institutii publice in vederea indeplinirii obiectivelor prevazute de lege. Atributiile sale in domeniul
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bancar privesc, fard a se limita la acestea, reglementarea, autorizarea si supravegherea activitatii

bancilor in calitate de depozitar al organismelor de plasament colectiv in valori mobiliare.

In acelasi context si tinind seama de parteneriatul care se realizeazia in derularea
activitatilor de tip bank-insurance, tot Autoritatea de Supraveghere Financiara colaboreaza si ea la
supravegherea sectorului bancar, evident pe domeniul ei concret de reglementare, autorizare si

control.
Alte institutii de credit

Bancile de economisire si creditare in domeniul locativ pot desfasura, in limita autorizatiei

acordate, urmatoarele activitati:
e cconomisire si creditare in sistem colectiv pentru domeniul locativ;

e finantarea anticipatd si finantarea intermediard, pe baza contractelor de economisire-

creditare;
e acordarea de credite pentru activitati in domeniul locativ;

e administrarea de portofolii de credite si intermedierea de credite pe contul tertilor, daca

aceste credite sunt destinate finantarii unor activitati in domeniul locativ;

e emiterea de garantii pentru acele tipuri de credite obtinute de o persoana, pe care bancile de

economii pentru domeniul locativ le pot acorda;

e cfectuarea de plasamente in active cu grad de risc de credit scazut, potrivit reglementarilor

Bancii Nationale a Romaniei;

e acordarea de credite societatilor comerciale la care bancile de economii pentru domeniul

locativ detin participatii;
e emiterea si gestiunea instrumentelor de plata si de credit;
e operatiuni de plati;
e consultanta financiar-bancara;
e operatiuni de mandat cu specific financiar-bancar;
e alte activitati, in masura in care acestea sustin realizarea obiectului de activitate.

Tn prezent sunt autorizate doud asemenea institutii, respectiv: Raiffeisen Banca pentru Locuinte

S.A. si BCR Banca pentru Locuinte S.A..

22



Bancile de credit ipotecar sunt institutii de credit specializate, al caror obiect principal de activitate

il constituie desfasurarea cu titlu profesional a activitatii de acordare de credite ipotecare pentru
investitii imobiliare si atragerea de fonduri rambursabile de la public prin emisiune de obligatiuni

ipotecare.

Cu exceptia activitatii de atragere de depozite, bancile de credit ipotecar pot desfasura, in
limita autorizatiei acordate, si alte activitati prevazute de legislatia bancard, in conditiile in care

acestea sustin activitatea de acordare de credite ipotecare si emisiunea de obligatiuni ipotecare.

Obiectul de activitate al institutiilor emitente de moneda electronica este limitat la

desfasurarea activitatii de emitere de moneda electronica si la prestarea urmatoarelor servicii:

v’ servicii financiare si nefinanciare strins legate de activitatea de emitere de moneda
electronicd, cum ar fi: administrarea de moneda electronicd prin indeplinirea unor functii
operationale si a altor functii conexe legate de emiterea de moneda electronica, emiterea si

administrarea altor mijloace de plata, fara ca prin aceasta sa se acorde credit sub orice forma

v’ servicii de stocare a informatiilor pe un suport electronic in numele unor institutii publice

sau al altor entitati.

2.4.2. Bancile — sistemul sangvin al economiei

Din cele prezentate mai sus, se poate trage concluzia ca, in raport cu celelalte entitati care
opereaza in sfera economiei reale, institutiile de credit se particularizeaza prin aceea cd asigurd
“sistemul circulator” al sistemului economic, locul si rolul lor fiind sintetizat de urmatoarele

determinari functionale principale:
- operatori pe piata monetara,
- intermediari pe piata financiar-bancara;
- generatori de repere strategice;
- participanti la dezvoltarea economica si institutionala;
- factori de sustinere a comertului exterior si relatiilor economice internationale.

Specialistii in domeniu considera ca sursa de baza a profitului unei banci este datia de

calitatea lor de intermediari pe piata financiar-bancara®

, concretizata 1n trei categorii de operatiuni:
» colectarea fondurilor banesti temporar disponibile;

> asumarea riscului de credit;

% A. Olteanu, Management bancar, Editura Dareco, Bucuresti, 2018.
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» asumarea riscului ratei dobanzii, datorat transformarii de scadentd (in conditiile in care

depozitele ajung, in mod uzual, mai repede la scadenta decat creditele acordate).

Este de mentionat faptul ca, desi sunt analizate in mod distinct, modalitatile de participare
ale bancilor la circuitul economic converg catre un obiectiv comun si anume consolidarea bunastarii

nationale

Generarea unor repere strategice pentru evolutia viitoare a economiei porneste de la
caracterul public al ratelor dobanzilor practicate de banci. Desigur ca dobanzile bancare sunt, la
randul lor, purtatoare ale unui spectru larg de influente, dintre care rata dobanzii de refinantare a
bincii centrale are un rol semnificativ. In acelasi timp, nu trebuie uitat caracterul de medie
ponderata al nivelului ratei dobanzii, influentat, desigur, nu numai de palierele individuale, ci si de

ponderea operatorilor pe piata.

Cert este ca, reflectand tendintele din intreg spatiul economic, cele doua rate ale dobanzii de
pe piata monetard (in Roménia, ROBID si ROBOR)® sunt rate de referinti, atat pentru piata
creditului, cat si pentru alte piete financiare si, prin acestea, propaga o serie de repere in spatiul

economiei reale, repere care se concretizeaza in veniturile si costurile financiare ale companiilor.

Promotor al dezvoltarii economice si institutionale, sistemul bancar nu poate exista si
evolua, el insusi, in afara conexiunilor multiple ce caracterizeaza spatiul economic national si
international. Din acest motiv, activitatea de creditare, spre exemplu, este de naturd sa sustina
strategiile de dezvoltare ale firmelor beneficiare. Mai mult, in limitele permise de lege, bancile pot
participa cu aport de capital la constituirea de noi societati, sau pot acorda - in calitate de actionari

si asociati - imprumuturi la firmele respective.

Nu este de neglijat, in acest sens, nici rolul de consilier financiar pe care il joaca bancile
pentru firmele cu care se afla in relatii de afaceri, ca si calitatea de distribuitor al unor titluri
financiare (actiuni, obligatiuni) pentru emitenti din zona guvernamentald, locald si non-

guvernamentala.

Actionand, ele insele, Intr-un mediu concurential, mai ales dupa anii 70 ai secolului trecut,
bancile au inceput sa-si rafineze aportul la dezvoltarea socio-economica prin programe de
promovare a propriilor afaceri bazate pe tehnici specifice marketingului bancar, care includ

urmadtoarele trei componente principale:

® - ROBID (Romanian Interbank Bid Rate) - rata dobanzii la depozitele atrase pe piata
interbancara.
- ROBOR (Romanian Interbank Offer Rate) - rata dobanzii la depozitele plasate pe piata
interbancara.
24



o evaluarea necesitatilor prezente si viitoare ale clientilor;
o stabilirea si organizarea ofertei de produse (servicii) care sa satisfaca aceste necesitati;

o promovarea si orientarea produselor (serviciilor) pentru a raspunde cerintelor mediului de

afaceri.

In fine, bancile - mai mult decat oricare alte institutii - sunt racordate la circuitul de valori
international. Chiar i simpla decontare a unor tranzactii presupune stabilirea de relatii de

corespondentd’ cu institutii similare din striinitate.

Evident, insa, ca sprijinul acordat dezvoltarii comertului exterior (in special a exportului)
nu se reduce la operarea in sistemul de plati externe ci cuprinde un ansamblu mult mai larg de
activitafi care include, fara a se rezuma la acestea, operatiuni de scontare, forfetare si factoring;
operatiuni de schimb valutar; credite si garantii pentru operatiuni de comert exterior; gestionarea

facilitatilor oferite de stat: bonificatie la dobanzi, asigurari internationale s.a..

2.4.3. Institutii de credit versus institutii financiare nebancare

La o privire, fie ea si superficiald, a istoriei sistemului bancar se pot identifica trei
coordonate constante de actiune ale efectorilor componenti, acestea constand in atragerea de

resurse, finantarea prin intermediul creditelor si efectuarea transferurilor monetare.

Detalierea acestor coordonate, in contextul evolutiei firesti a institutiilor de credit, poate

configura ceea ce astazi numim functiile principale ale unei banci si anume:

atragerea mijloacelor banesti temporar disponibile ale clientilor in conturile deschise de

catre acestia;
- acordarea de credite pe diferite termene si efectuarea altor tipuri de plasamente;
- gestiunea riscurilor specifice sistemului bancar;

- emiterea de moneda si punerea ei in circulatie (moneda de hartie si divizionard; moneda de

cont);

- efectuarea de viramente intre conturile deschise la alte banci si a platilor in numerar;

" Este vorba despre activitatea de corespondentd bancari - correspondent banking -, care
presupune, ca si conditii minimale (dar nu se resuma la ele) schimbul de specimene de semnaturi
autorizate, deschiderea de conturi de corespondent - conturi Nostro si Vostro, schimbul de coduri de
incriptare, acordarea de facilitdti (plafoane de lucru) reciproce, in special, pentru derularea

operatiunilor de comert exterior - foreign trade -.
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- emiterea si cumpararea de instrumente de credit si a altor titluri negociabile;
- vanzarea-cumpararea de valuta si alte operatiuni valutare;

- sinteza informatiilor privind miscarile de fonduri si de valute;

- asistenta si consultanta financiar-bancara.

Desigur, ca, {inand cont si de specificitatile institutiilor de credit, prezentate in subcapitolul
anterior, gama de operatiuni poate fi extinsa sau limitata, diferentele de la o tara la alta si de la o
perioada la alta tindnd, Tn special, de politicile nationale in domeniu si de cerintele integrarii

economice internationale.

Existd, insd, si alte institutii care pot desfisura, in conditiile legii,® o serie de activitati

bancare, respectiv:

» acordarea de credite, incluzénd, fara a se limita la: credite de consum, credite ipotecare,
credite imobiliare, microcredite, finantarea tranzactiilor comerciale, operatiuni de factoring,

scontare, forfetare;
» leasing financiar;
» emiterea de garantii si asumare de angajamente, inclusiv garantarea creditului;

» acordarea de credite cu primire de bunuri spre pastrare, respectiv amanetare prin case de

amanet;

» acordarea de credite citre membrii unor asociatii fard scop patrimonial, organizate pe baza
liberului consimtamant al salariatilor/pensionarilor, in vederea sprijinirii prin imprumuturi

financiare a membrilor lor, respectiv case de ajutor reciproc;
» alte forme de finantare de natura creditului;

» emiterea si administrarea cardurilor de credit pentru clienti si desfasurarea activitatilor

legate de procesarea tranzactiilor cu acestea;
» acordarea de servicii conexe si de consultanta legate de realizarea activitatilor principale;

» efectuarea de operatiuni in mandat in relatia cu alte institutii financiare nebancare si/sau

institutii de credit, legate de activitatea de creditare.

Principala interdictie, care, de altfel, le si diferentiaza de institutiile de credit, vizeaza

desfasurarea activitatilor de atragere de depozite ori de alte fonduri rambursabile de la public.

8% * * Ordonanta nr.28/2006 privind reglementarea unor mdsuri financiar-fiscale, publicati in
M. Of. Partea I nr. 89 din 31 ianuarie 2006.
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Entitatile in cauza sunt numite institutii financiare nebancare (1.F.N.) si sunt definite prin
lege ca fiind persoanele juridice constituite cu scopul de a desfasura, cu titlu profesional, activitati
de creditare si ale caror surse de finantare provin din resurse proprii sau imprumutate de la institutii

de credit, de la alte institutii financiare sau, dupa caz, din alte surse prevazute in legi speciale.

Institutiile financiare nebancare sunt supuse supravegherii Bancii Nationale a Romaniei,

precum si procedurilor de notificare si inscriere n registre publice, pe urmatoarele categorii:

credite de consum;

- credite ipotecare si/sau imobiliare;

- microcreditare;

- finantarea tranzactiilor comerciale;

- factoring;

- scontare;

- forfetare;

- leasing financiar;

- emitere de garantii 1 asumare de angajamente, inclusiv garantarea creditului;
- alte forme de finantare de natura creditului;
- activitati multiple de creditare;

- case de ajutor reciproc;

- case de amanet.

Sd ne reamintim

In raport cu celelalte entititi care opereazi in sfera economiei reale, institutiile de credit se
particularizeaza prin aceea ca asigura “sistemul circulator” al sistemului economic, locul si rolul lor
fiind sintetizat de urmatoarele determinari functionale principale: operatori pe piata monetara,
intermediari pe piata financiar-bancara; generatori de repere strategice; participanti la dezvoltarea
economica si institutionald; factori de sustinere a comerfului exterior si relatiilor economice

internationale.

2.5. Rezumat
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Institutiile conexe contribuie la buna desfasurare a activitatilor sistemului bancar si cuprind:
fondurile de garantare a depozitelor; societdtile de transfer de fonduri si decontare; fondurile de

garantare a creditelor.

Institutiile de reglementare si supraveghere, care asigurd respectarea regulilor de
prudentialitate si sdnatate financiard,grupeaza, la randul lor, mai multi participanti, printre care se
regasesc Banca Nationala a Roméniei (banca centrala, autoritatea monetard), Autoritatea de

Supraveghere Financiara, Ministerul Finantelor.

Cert este cd, avand un statut privilegiat, In raport cu alte institutii financiare — atragerea
fondurilor rambursabile sub forma de depozite, bancile au posibilitatea obtinerii unor venituri, prin
plasarea surplusului de lichiditati, dar, in acelasi timp, li se poate “deconspira” vulnerabilitatea, in
masura in care imprumuturile de pe piatd sunt destinate a acoperi deficitul de lichiditate, sau
eventualele disfunctiuni Tn managementul activelor si pasivelor.

Institutiile financiare nebancare (I.F.N.) sunt definite prin lege ca fiind persoanele juridice
constituite cu scopul de a desfasura, cu titlu profesional, activitati de creditare si ale caror surse de
finantare provin din resurse proprii sau imprumutate de la institutii de credit, de la alte institutii
financiare sau, dupa caz, din alte surse prevazute in legi speciale. Principala interdictie, care, de

altfel, le si diferentiazd de institutiile de credit, vizeaza desfasurarea activitatilor de atragere de
depozite ori de alte fonduri rambursabile de la public.

2.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Explicati scopul Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar
2. Care sunt nivelurile plafoanelor de garantare a depozitelor?

3.Definiti obiectivul fundamental al Bancii Nationale a Romaniei.

4. Precizati locul si rolul bancilor in sistemul economic

5. Care este diferenta majora intre institutiile de credit si [FN?

% 2.7. Bibliografie recomandata
{ S

D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020.
L. C. lonescu-coordonator, Economia si rolul bancilor, vol. 11, Editura Economica, Bucuresti, 2016.
C. Basno, N. Dardac, Operatiuni bancare — instrumente si tehnici de plata, Editura Didactica §i

Pedagogica, Bucuresti, 2008.
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Unitatea de invatare 3.
Intermedierea financiara

l 3.1. Introducere
>

Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate sursele de finantare a activitatii economice; sfera de

cuprindere a pietei de capital; functiile intermedierii financiare.

’ 3.2. Obiectivele unitatii de invatare 3

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sdinteleaga intermedierea financiara
- sa delimiteze componentele pietelor financiare

- sa indice noile functii ale intermedierii bancare

3.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de

aproximativ 3 ore.

3.4. Continut

3.4.1. Finantarea economiei nationale

Importanta institutiilor de credit, precum si “ utilitatea” lor in cadrul unui complex economic
pot fi urmarite prin rolul jucat pe scena intermedierii de resurse financiare si informatii conexe ntre
efectorii economici debitori si creditori din economie, rol asumat si performat, in primul rand, prin

functiile traditionale de finantare, de colectare a depozitelor si de gestionare a mijloacelor de plata.
Participantii. Trasaturi definitorii

Asadar, pentru evidentierea fideld a rolului institutiilor de credit, este necesara analiza
activitatii acestora in cadrul sistemului financiar, al ciror element principal il constituie. In plan
financiar, existd la nivelul unei economii, doud categorii de participanti, ale caror interese si
preocupari se complinesc, respectiv cei care au nevoi de finantare si care actioneaza pentru
procurarea de resurse suplimentare, pe de o parte si cei cu exces de fonduri (sau capacitati de

finantare) si care urmaresc plasarea eficientd a resurselor lor. Functia preeminentd a actorilor
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sistemului financiar este de a asigura interfata Intre enitatile excedentare si cele deficitare de

fonduri.

Conform rezultatelor analizei traditionale, efectorii debitori si creditori se intalnesc prin

intermediul a doua circuite de finantare:

» finantare directa: sub forma tranzactiilor bilaterale intre agentii excedentari si cei deficitari,
pe piata titlurilor (in cazul subscrierii directe a celor din prima categorie la actiunile si

obligatiunile emise de cei din urma);

» finantare indirecta Sal intermediata, situatie in care un intermediar financiar se intercaleaza

intre debitori si creditori.

Rolul intermediarilor financiari consta, deci, in acela ca ei confera compatibilitate cererii si
ofertei exprimate de efectorii din economie, transformand caracteristicile datoriilor si creantelor

entitatilor nefinanciare.

Daca se iau in considerare trei caracteristici ale datoriilor sau creantelor si anume: termenul,
rata dobanzii si riscul, atunci un intermediar financiar poate fi definit ca o institutie care asigura

transformarea a cel putin uneia dintre caracteristicile respective, astfel:

v' transformarea scadentelor - sub forma finantarii pe termen lung pe baza unor resurse
lichide);

v’ transformarea ratelor de dobanda fixa (de exemplu, imprumuturi cu ratd variabila finantate

pe baza resurselor cu rata fixd a dobanzii);

v' transformarea riscurilor - finantarea creditelor pentru investitii la nivelul Tntreprinderilor cu

resurse imediat exigibile si fara risc.

Economiile provin si din avantajele pe care intermediarii financiari le obtin din specializarea
lor. Astfel, atunci cand un intermediar se specializeaza intr-un anumit tip de activitate sau Tntr-un
sector de activitate, aceasta situatie i1 permite oferirea de servicii mai putin costisitoare si adaptate

la nevoile clientelei.

Totodata, inregistrarea unor importante economii rezulta si din gama diversificata de servicii
oferite clientelei. Acesta este si motivul pentru care bancile cauta sa diversifice oferta de produse,
astfel incét sa fie optimizate costurile de infrastructura. Se explica, in acest mod, existenta bancilor
universale, care oferd o largad paleta de servicii financiare si care obtin importante economii din

acestea.

Orice imprumut necesitd urmarirea executarii contractului, deoarece dupa semnarea acestuia

se poate manifesta riscul unei executari partiale sau al neexecutarii controlului. O asemenea forma
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de asimetrie, manifestatd ulterior, conduce la ideeca de moralitate in afaceri, in sensul ca
intermediarii pot diminua costurile de supraveghere si pot pune la punct metode statistice sau
contabile prin utilizarea de servicii ale specialistilorin domeniu. Acestia din urma exercita, la randul
lor, o urmarire minutioasa a contractelor si diminueaza astfel, riscul de faliment. Bancile detin,
asadar, un rol bine determinat in reducerea asimetriei informatiilor, intrucat mentin relatii pe termen
lung cu clientii lor prin insasi natura functiilor indeplinite.

e e

detinerea unor active lichide care intrunesc doua proprietati:
» valoarea acestora trebuie sa fie stabilita si necontestata;
» trebuie sa fie imediat disponibile pentru a putea fi transformate n bunuri, servicii sau titluri.

Singurul activ care poseda cele doua proprietati este moneda, iar prin creatia monetara a

bancilor®, acestea furnizeaza lichiditatile imperioase unei bune functioniri a economiei.

Prin emiterea de moneda scripturald, bancile sunt singurii intermediari financiari in masura
sd transforme datoriile lor in mijloace de platd universal acceptate In procesul schimbului. O
asemenea transformare operatd de catre banci se analizeaza printr-un proces de monetizare a
activelor; bancile transforma creantele care au un minim de risc in instrumente de plata perfect
lichide. Functia de asigurare a lichiditdtii, care constituie caracteristica prevalentd a intermedierii
bancare, nu este posibild decat daca sistemul bancar dispune de un grad ridicat de organizare si
reglementare. Acest fapt confera bancilor o garantie in fata riscului global de lipsa de lichiditate,

cunoscut si sub denumirea de risc sistemic.

3.4.2. Pietele fondurilor
Functioneaza, Tn principal, doua piete de fonduri - acestea sunt piata monetara, pe termen

scurt si piata capitalurilor, pe termen lung.
Piata monetara

Sfera pietei monetare cuprinde acele institutii financiare ~ care dau §i iau cu imprumut
banii disponibili (este subanteleasa, aici, componenta lor scripturald) si alte active lichide precum
aur, bonuri de tezaur, certificate de depozit si efecte de comert (cambii, bilete la ordin), numai pe

un orizont de timp scurt (sub 1 an).

Principalii actori ai  pietei monetare sunt institutiile de credit, banca centrala si trezoreria

statului. De departe, cea mai importanta institutie a pietei monetare (se au in vedere, ca si in cazul

% Aceasta se realizeaza prin intermediul functiei de emisiune a creditului.
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pietei de capital, cele doua dimensiuni - nationald si mondiald) este banca centrala (banca de
emisiune). Aceasta participa masiv, atat pe piata primara, cat si pe cea secundara, preocupandu-se
de controlul masei monetare din economie. Impreuni cu societitile bancare alcituiesc un segment

seminificativ, piata interbancara.

Fiecare banca urmareste sa obtina venituri din dobanzi, prin plasarea pe termen scurt a unor
fonduri care nu sunt necesare imediat (pentru acordarea de credite sau pentru a-si mentine soldul
rezervelor minime impuse de banca centrald). Aceste resurse, temporar disponibile, vor fi furnizate
pietei monetare. In ceea ce priveste cererea pe aceasta piata, bancile, ale caror fonduri lichide sunt
temporar insuficiente pentru cerintele statutorii de lichiditate si alte nevoi imediate, vor imprumuta

fonduri de pe piata monetara.

Termenele de tranzactionare, pot fi de pana la 1 an, dar, de obicei, sunt mult mai scurte. Sunt
frecvente “deal-urile” (tranzactii) incheiate pe o zi (ON - de la over night), pe 2 zile (TN sau Tom
next - de la tomorrow next), o saptamana (1W - week), doua saptamani (2Ws - weeks), o luna (1M -
month). Ca sa epuizam toate perioadele, scadentele pe 3, 6, 9 si 12 luni se adreseaza, cu precadere,

bonurilor de tezaur (titluri de stat emise pe termen scurt).

Pietele monetare nationale joacd, asadar, un rol deosebit in finantarea pe termen scurt a
activitatii economice a unui stat. In esentd, participantii atrag fondurile disponibile (pe termen

scurt, desigur) si, in paralel, le plaseaza pe scadente pana la un an.

Piata monetara are mai multe segmente, fiecare dintre ele fiind specializat in tranzactionarea

unor instrumente specifice:

> piata scontului;

» piata interbancara;
piata bonurilor de tezaur;
piata certificatelor de depozit;
piata efectelor de comert;

piata valutara,

YV V VvV V VY

piata aurului.
Piata de capital

reprezintd “locul” de negociere a fondurilor destinate (s1 nu numai) creditdrii pe termen
mediu si lung, spre deosebire de piata monetara. De altfel, in afara de termenele de tranzactionare,

nu exista o demarcatie neta intre cele doua piete, desi, in principiu, resursele financiare atrase de pe
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piata capitalului sunt utilizate de industrie si comert, mai ales pentru investitii Tn mijloace fixe

tangibile.

Pricipalul rol al pietelor de capital il reprezinta furnizarea de fonduri pe termene intinse, motiv

pentru care instrumentele negociate pe aceste piete sunt considerate investifii.

Piata capitalului face jonctiunea dintre intermedierea financiar-bancara (caracterizata prin
atragerea de resurse financiare si creditarea pe paliere de timp medii si lungi) si piata financiara
propriu-zisa, unde sunt emise si, ulterior, tranzactionate titluri financiare (actiuni si obligatiuni).

Piata financiara actioneaza, prin urmare, ca interfatd intre sectorul financiar-bancar si
sectorul productiv (unitati economice activand in circuitul producerii bunurilor si serviciilor), atat la

nivel national, cat si international.

Un segment al pietei capitalurilor, asociat cu tranzactionarea titlurilor este piata
obligatiunilor guvernamentale sau de stat. La noi, acest tronson este in plind dezvoltare. Bancile
care activeaza in Romania isi plaseaza o parte din fonduri in titluri emise de statul roman, prin
Ministerul Economiei si Finantelor si lansate prin Trezorerie. Pe langa trasatura lor de “risc zero”,
titlurile de stat constituie un puternic element de garantie (cerut de banca centrald in schimbul
facilitatilor de credit acordate institutiilor de credit), ele fiind, in ciuda scadentelor, destul de lichide
(prin tranzactionarea masivd in sistemul bancar, inifiatd de banca centrala, ca instrument de

efectuare a operatiunilor pe piata deschisa).

Coloana vertebrald a pietelor financiare este reprezentatd de piata titlurilor de valori

financiare sau a valorilor mobiliare.

Valorile mobiliare iau, ca reprezentare materiala, forma actiunilor, obligatiunilor, precum si
a altor instrumente derivate (contracte la termen - futures -, contracte de optiuni - options -, de

exemplu), fiind tranzactionate pe doua paliere: piata primara si piata secundara.

In ultimii ani se observa accentuarea tendintei de intrepatrundere dintre piata monetara si
cea financiara. Daca, prin traditie, piata monetara este “fieful” lichiditatilor, iar cea financiara - 0

piatd a investifiilor pe termen mediu si lung, evolutiile recente marcheazd o crestere a

.....

noi, din ce in ce mai diverse de titluri negociate pe piata monetara.

3.4.3. Functiile intermedierii bancare
Functiile clasice sau traditionale ale bancilor vizeaza patru tipuri de operatii, strans legate

Tntre ele:
v distribuirea de credite
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v" colectarea de depozite
v’ operatiuni interbancare
v’ gestionarea mijloacelor de plata.

Aceste functii numite traditionale corespund notiunii de “intermediere a bilanfului” si

manifesta, in prezent, tendinta de a-si diminua importanta.

Colectarea de depozite este modalitatea prin care institutiile bancare isi sporesc continuu
resursele (depozitele reprezintd resursele atrase ale unei banci, pe cand capitalul constituie resursele
proprii) n scopul majorarii plasamentelor, aceste douad posturi bilantiere aflandu-se intr-o relatie

biunivoca.
Dupa usurinta cu care ele se transforma 1n lichiditate, depozitele sunt:
> la vedere;
» la termen (pe diferite perioade: 1luna, 3luni, 9 luni, 1 an, de ex.).

Bineinteles ca depozitele la vedere, fiind transformabile imediat in bani sunt mai prost
remunerate decat depozitele la termen, care sunt, evident, purtitoare ale unei rate a dobanzii in

crestere, In functie de orizontul de timp al scadentei.

Asadar, ar parea cd institutiile de credit sunt interesate, mai mult, de atragerea de resurse
ieftine, la vedere. Nu este asa, caci datorita benzilor de lichiditate impuse de B.N.R. bancile trebuie

sa balanseze teremnele de acordare a creditelor cu scadentele depozitelor.

Operatiunile interbancare constituie al treilea bloc de activitati bancare traditionale, acestea

detinand o pondere importanta in bilanful agregat al institutiilor de credit din tirile membre ale UE.

In timp ce operatiunile cu clientii particulari si cu unitatile economice se caracterizeaza
printr-un numar foarte mare de tranzactii si valori normale, operatiunilor interbancare le sunt
proprii, la modul general, sume foarte importante, marea lor majoritate avand o durata inferioara

termenului de 1 an.

Finantarea interbancara reuneste operatiunile de creditare intre institutiile bancare, ele fiind

generate de operatiuni legate de gestiunea trezoreriei si de plasamente financiare.

Gestiunea mijloacelor de plata constituie un serviciu esengial al activitafii bancare si vizeaza
ansamblul sistemului bancar, banci si autoritatea monetara, precum si functionarea entitatilor

economice.
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Gestionarea mijloacelor de plata constituie o sarcind importantd pentru banci; ea reprezinta
mai mult de 1/3 din costurile bancare si constituic o activitate neprofitabila, dar adiacenta

produselor si serviciilor pe care le ofera institutiile de credit.

Marimea considerabild a sumelor transferate de catre banci a ridicat problema organizarii
complexe a sistemelor de plati, cu scopul satisfacerii exigentelor de eficienta si de securitate.
Inovatiile tehnologice recente in domeniul prelucrarii si circulatiei informatiei au permis importante
progrese, iar problema gestionarii sistemelor de plati a devenit esentiala pentru functionarea

sistemelor bancare si financiare moderne.
Noile forme de intermediere

Tn contextul unei complexitati de aspecte noi ce caracterizeaza astizi pietele financiare,
asistam la transformarea continua a functiilor de intermediere bancara si la o partajare a rolurilor
intre diferitii intermediari. Aceasta evolutie a intermedierii bancare imbraca urmatoarele forme

principale:
» sporirea rolului operatiunilor cu valori mobiliare;
» concurenta puternica intre banci;
» dezvoltarea operatiunilor extrabilantiere.

O analiza a bilantului agregat al bancilor din tarile dezvoltate evidentiaza nivelul sporit al
operatiunilor cu titluri, ponderea acestora in activele bilantiere osciland in jurul nivelului de 30%.
Transformarea notabild a structurii bilanturilor bancare se poate defini ca un proces de
“mobiliarizare” a intermedierii, ceea ce semnifica faptul ca bancile finanteazd economia si prin
cumpirarea de titluri emise de companiile deficitare de fonduri. In acelasi timp, institutiile de credit

colecteaza o importantd parte a resurselor prin emiterea de titluri.

Ponderea crescanda a portofoliilor de titluri constituie un fenomen care se manifesta in toate
tarile si are, ca principal efect, atribuirea unui caracter volatil rezultatelor bancare. Acestea,
rezultatele, sunt sensibile la variatiile de rata a dobanzii, indusa si aceasta, la randul ei, de
fluctuatiile cotatiilor de pe marile burse de valori. Detenta ponderii si a volumului tranzactiilor cu
titluri antreneaza, totodatd, modificarea structurii veniturilor institutiilor de credit, in favoarea

produselor de piata financiara si a comisioanelor generate de acestea.

Concurenta puternicd manifestata intre banci. In activitatea de creditare concurenta a
condus la ofertarea catre clienti a unor noi produse si servicii. Astfel, raportul de forte intre banci si

clientela s-a modificat in favoarea celei din urma; alinierea conditiilor bancare in functie de pretul
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pietei a obligat bancile la acordarea de credite in condifii mai favorabile, comparativ cu perioadele

precedente.

In conditiile scaderii ratelor de dobandi, institutiile de credit au evitat deplasarea

companiilor catre surse de finantare alternative, prin alinierea la preturile pietei, mai reduse.

De asemenca, bancile au adaptat la conditiile concurentei si nivelul ratei dobanzilor
bonificate pentru resursele colectate de la clienti. Este limpede ca adaptarea conditiilor debitoare si
creditoare, in functie de concurenta de pe piatd, a condus la diminuarea veniturilor ancare si

majorarea cheltuielilor bancare, respectiv la reducerea profiturilor bancare.

Toate acestea (la care se adauga impactul globalizarii) au determinat concentrarea masiva a
capitalului bancar. Un val de fuziuni si absorbtii a afectat toate categoriile de banci, din

aproximativ toate tarile dezvoltate.

Dezvoltarea operatiunilor extrabilantiere. Una din consecintele spectaculoase ale
dezvoltarii operatiunilor de piatd efectuate de banci, a fost puternica dezvoltare a dimensiunii
extrabilantiere. Aceasta reprezintd un ansamblu de conturi anexate bilantului si care exprima

angajamentele viitoare ale unei banci, fara a genera fluxuri de trezorerie.

“Extrabilantul” cuprinde operatiuni la termen asupra devizelor si instrumente financiare la

termen.

Operatiunile cu produse derivate au cunoscut o dezvoltare rapidd, volumul lor
multiplicAndu-se de céateva ori in decursul ultimilor 10 ani. Cautarea unei acoperiri impotriva
riscului de variatie a ratei de dobanda a constituit motivul initial pentru care bancile s-au angajat in
operatiuni cu produse derivate. Insa, dezvoltarea exploziva a tranzactiilor cu astfel de produse, in
ultimii ani, sugereaza ca motivatiile bancilor nu se limiteaza la protejarea contra riscurilor , ci
constau in operatiuni de arbitraj si de natura speculativa, toate acestea fiind indreptate spre

majorarea bazei de profit, ingustata prin reducerea marjei ratei dobanzilor.

Specificul activitatii bancare si rolul acesteia In economia unei tari au antrenat un mod de
organizare specific, concretizat in ierarhizarea institutiilor financiar-bancare si stabilirea unei
interdependente puternice intre acestea, precum §i in structurarea operatiunilor pe baza unor

reglementari cu caracter de lege.

Astfel, institutiile de credit constituie un sistem, fiind considerate entitatile cel mai bine

reglementate din economia unei tari.

Sa ne reamintim
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Importanta institutiilor de credit, precum si “ utilitatea” lor in cadrul unui complex economic
pot fi urmarite prin rolul jucat pe scena intermedierii de resurse financiare si informatii conexe intre
efectorii economici debitori si creditori din economie, rol asumat si performat, in primul rand, prin
functiile traditionale de finantare, de colectare a depozitelor si de gestionare a mijloacelor de plata.

Economiile provin si din avantajele pe care intermediarii financiari le obtin din specializarea
lor. Astfel, atunci cand un intermediar se specializeaza intr-un anumit tip de activitate sau intr-un
sector de activitate, aceasta situatie 1i permite oferirea de servicii mai pufin costisitoare si adaptate
la nevoile clientelei.

Orice imprumut necesitd urmarirea executarii contractului, deoarece dupa semnarea acestuia
se poate manifesta riscul unei executari partiale sau al neexecutarii controlului. O asemenea forma
de asimetrie, manifestatd ulterior, conduce la ideea de moralitate in afaceri, in sensul ca
intermediarii pot diminua costurile de supraveghere si pot pune la punct metode statistice sau
contabile prin utilizarea de servicii ale specialistilorin domeniu. Acestia din urma exercita, la randul
lor, o urmarire minutioasd a contractelor si diminueaza astfel, riscul de faliment. Bancile detin,
asadar, un rol bine determinat 1n reducerea asimetriei informatiilor, intrucat mentin relatii pe termen

lung cu clientii lor prin insdsi natura functiilor indeplinite.

3.5. Rezumat

In plan financiar, existd la nivelul unei economii, doud categorii de participanti, ale caror
interese si preocupdri se complinesc, respectiv cei care au nevoi de finantare si care actioneaza
pentru procurarea de resurse suplimentare, pe de o parte si cei cu exces de fonduri (sau capacitati
de finantare) si care urmaresc plasarea eficientd a resurselor lor. Functia preeminenta a actorilor
sistemului financiar este de a asigura interfata intre enitdtile excedentare si cele deficitare de

fonduri.

Conform rezultatelor analizei traditionale, efectorii debitori si creditori se intalnesc prin

intermediul a doua circuite de finantare:

— finantare directa: sub forma tranzactiilor bilaterale intre agentii excedentari si cei deficitari, pe
piata titlurilor (in cazul subscrierii directe a celor din prima categorie la actiunile si obligatiunile

emise de cei din urma);

— finantare indirecta sau intermediata, situatie in care un intermediar financiar se intercaleaza

intre debitori si creditori.

Sfera pietei monetare cuprinde acele institutii financiare ~ care dau si iau cu Tmprumut

banii disponibili (este subanteleasa, aici, componenta lor scripturald) si alte active lichide precum
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aur, bonuri de tezaur, certificate de depozit si efecte de comert (cambii, bilete la ordin), numai pe

un orizont de timp scurt (sub 1 an).

3.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Definitia intermediarului financiar
2. Enumerati functiile clasice ale intermedierii bancare.

3. Segmentele pietei monetare

4.Care sunt avantajele contemporane ale intermedierii financiare.

5. Precizati, pe scurt, noile functii ale intermedierii bancare

@;ﬁ) 3.7. Bibliografie recomandata
» /

T. Fitch, Dictionary of Banking Terms, New York, 2019

L. C. lonescu-coordonator, Economia §i rolul bancilor, vol. 11, Editura Economica, Bucuresti, 2016.
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Unitatea de invatare 4.
Dobinda si rata dobanzii

l 4.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate fundamentele dobanzii; sfera de cuprindere a ratelor

dobanzii; interactiunea ratei dobanzii cu celelalte variabile macroecomomice.

’ 4.2. Obiectivele unitatii de invatare 4

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga fundamentarea ratei dobanzii
- sadelimiteze rata reala a dobanzii

- saindice procesul de capitalizare continua

4.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de

aproximativ 4 ore.

4.4, Continut

4.4.1. Rolul si natura dobdnzii

Alaturi de salariu, renta si profit, dobanda constituie o forma consistenta a veniturilor.
Reflectarea ei procentuald, rata dobanzii, determind cererea si oferta de credit, reprezentand pretul
acestuia, motiv pentru care, inainte de a cerceta, in detaliu, activitatea de creditare, am considerat

oportund prezentarea aspectelor fundamentale ale dobanzii.

Dobanda poate fi definitd ca reprezentand o forma de remunerare a creditului de catre
debitor, pentru folosirea capitalului imprumutat. Astfel, dobanda poate fi privitd ca ,pret” al
capitalului imprumutat si poate fi analizata, atat ca marime absoluta, cat si in marime relativa (sub
forma de rata procentuald). Acceptiunea de dobanda este foarte veche (de aproape 4000 de ani) si a
aparut in Mesopotamia, prin stabilirea unor procente din imprumut in cazul unor produse agricole.
Pana pe la 1800, pentru a defini pretul imprumutului, se folosea termenul de camata, inlocuit,

ulterior, cu cel actual.
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Asupra dobanzii si rolului acesteia s-au formulat, in cadrul economiei de piatd, mai multe

acceptiuni, astfel:

» conceptul clasic (David Ricardo, Alfred Marshall) - abordeaza dobanda ca fiind influentata
de rata profitului ce se poate obtine prin folosirea capitalului sau ca pret care trebuie platit
pentru folosirea capitalului, pret stabilit ca echilibru intre cererea globala de capital si stocul

de capital oferit pe piata;

» conceptul neoclasic (Irving Fischer) - defineste dobanda ca reprezentand pretul banilor in

momentul actual exprimat in finctie de un termen viitor;

» conceptul keynesist - defineste dobanda ca o recompensa pentru renuntarea la lichiditati pe o
anumita perioada de timp. Potrivit aceleiasi conceptii, rata dobanzii poate fi un instrument

de influentare a volumului de investitii i de combatere a recesiunii §i somajului.

Rata dobanzii apare, asadar, ca un pret al timpului, care, spre deosebire de pretul relativ
(masurat ca raport de schimb intre doud bunuri), se cuantifica sub forma de raport intre valorile

aceluiasi bun - Q -, luate Tn perioade diferite de timp (Q, = valoarea prezenta si Q, = valoarea in

momentul t).

1. Rata dobénzii originare asociatd bunului Q se calculeazad dupa formula

Qt _QO

r==<t_<t

Qo

Acest tip al ratei dobanzii, expriméand pretul timpului si nu pe cel al monedei sau pe cel al
utilizarii monedei, opereaza, chiar in absenta pietelor financiare, fiind intotdeauna pozitiva. Prin
luarea Tn considerare a factorului temporal, pot fi identificate mai multe tipuri de rata a dobanzii,

printre care:
a) rata capitalizarii si rata actualizarii;
b) rata de dobanda anterioara si ulterioara,
c) rata dobanzii reale si nominale;
d) rata dobanzii si costul creditului;
e) rata dobanzii pure si rata de piata.

2. Diferenta dintre rata dobdnzii calculata “ante” si cea “post” calculata rezida in faptul ca
permite luarea de decizii in functie de diversele rezultate posibile si de probabilitatea lor de

manifestare.
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3. Rata de schimb dintre bunurile prezente si viitoare este cunoscutd ca ratd reald, iar rata de
schimb dintre moneda prezenti si viitoare desemneaza rata dobanzii nominale. In absenta inflatiei
(caz ideal), atunci cand schimbul are loc in moneda, rata reald coincide cu rata nominala. In cazul
operdrii inflatiei Tnsd, rata nominald este influentatd de modificarile prefurilor nominale ale

bunurilor.

Daca valoarea bunului Q este exprimata in moneda, iar preturile cresc de la P, la P, ca urmare a

inflatiei (r, ), atuci rata reald a dobanzii este data de relatia:

_ 1+,

r= ’
1+,

sau poate fi exprimata prin formula r =r_-r,, unde r, = rata nominala a dobanzii. Relatia permite

calcularea ratei dobanzii reale, care, comparativ cu rata dobanzii nominale, nu este direct

observabila.

4. Rata dobadnzii si costul creditului. in economiile monetare, care dispun de piete financiare, are
loc 0 anumita manifestare a pietei timpului. Economia monetard conduce la exprimarea pietei
timpului in termeni monetari si favorizeaza schimbul intrte moneda prezenta si cea viitoare. Ori,
acest schimb defineste creditul, cumparatorul de moneda viitoare fiind debitor,iar vanzatorul de
moneda viitoare, creditor. Rata dobanzii este asimilatd pretului sau costului creditului, care

reprezintd o asimilare restrictiva, intrucat se reduce la fixarea ratei debitoare.

5. Rata dobanzii pure i rata de piata. Pentru schimburile intertemporale de aceeasi durata, rata
de referintd a timpului este unica, insa retele care se formeaza pe piata creditelor de aceeasi durata
sunt multiple. Ratele dobanzii care se formeaza pe piatad sunt si rate brute care exprima alte
elemente, Tn comparatie cu rata dobanzii pure - modalititi de emisiune si rambursare a

Tmprumutului, riscul de faliment, regimul fiscal etc.

Ca unul dintre cei mai cercetati senzori macroeconomici, rata dobanzii influenteaza deciziile
tuturor participantilor la procesul economic, de la populatie -care cautd cel mai bun plasament
pentru economii - si pana la unitatile economice sau statul, care urmaresc sd obtina resursele

necesare finantarii activitatii la costul cel mai redus.

Exista o multime de factori si variabile macroeconomice care influenteaza nivelul ratei
dobanzii, printre care: rentabilitatea capitalului, riscul nerambursarii, lichiditatea din economie,
raportul dintre cererea si oferta de capital - cu caracter specific -, mediul economic, stabilitatea

preturilor, mediul de afceri in care opereaza firmele, mediul politic si social - cu caracter general.
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Unul dintre indicatorii macroeconomici cu care rata dobanzii se interfereaza accentuat, este
rata de crestere a PIB, sau cresterea economica, 1n alte cuvinte. Corelatia se face in mai multi pasi:
consumul creste (atrdgand, dupa sine, o finantare suplimentarda, cu recurs masiv la credite) —
cresterea economica are un ritm alert (cheltuielile totale se majoreaza, punand presiune pe cerere)
— ratele dobanzii au un traiect ascendent. Invers, cdnd PIB scade, economia isi diminueaza
dimensiunile, — consumatorii individuali, firmele si statul isi reduc cheltuielile (implicit, apelul la

credite este in declin) — ratele dobanzii parcurg un traiect descendent.

Reiese clar relatia (de inversa proportionalitate) dintre nivelul ratei dobanzii si nivelul PIB
nominal, in sensul c¢d un PIB mai mic a antrenat o ratd inaltd a dobanzii, nivelul acesteia
diminuandu-se pe masura ce PIB nominal crestea. in planul al doilea, se observa legitura direct

proportionala dintre parcursul ratei dobanzii si al inflatiei.

In modelarea economica, premers al prognozelor pe termen lung, se ia in calcul si
vulnerabilitatea ratei dobéanzii nationale (a leului, in cazul nostru) fata de ratele dobanzilor
practicate pe marile piete financiare (New York, Londra, Frankfurt), pornind de la teoria paritatii

ratei dobanzii (strans legatd de cursul de schimb al monedelor).

4.4.2. Tipologia ratelor dobanzii
Bineinteles ca diversitatea activitatii economice, precum si tipologia creditorilor i

debitorilor antreneazd forme diferite ale dobanzii, dupa cum urmeaza din clasificarea acestora.
Exista, prin urmare, mai multe criterii in functie de care se face analiza tipurilor de dobanzi.
A. Din punctul de vedere al bancii, se deosebesc: dobanda bonificata si cea perceputa.
B. Din punctul de vedere al nivelului la care se practica dobanda, se disting:
» taxa oficiala a scontului;
» taxa privata a scontului;
» dobanda practicata intre intreprinzatori;
>

dobanda practicata pentru titluri guvernamentale si alte efecte de comerf emise de

societatile comerciale.

Scontarea constituie una dintre principalele operatii active ale bancilor comerciale, prin
intermediul careia intreprinzatorul cedeaza bancii portofoliul de efecte comerciale, in schimbul unei
sume de bani, reprezentand valoarea nominald a hartiilor de valoare, diminuatad cu un nivel al

dobanzii, numit scont, care ia in considerare §i riscul asumat prin acceptarea inainte de scadenta.
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Astfel, taxa privata a scontului este rata dobanzii la care bancile sconteaza efectele de

comert prezentate de intreprinzatori, si la care se acorda credite acestora.

Taxa oficiala a scontului este acel nivel al ratei dobanzii la care banca centrala sconteaza
titlurile de valoare aflate Tn portofoliile bancilor si acorda imprumuturi acestora (dobanda de
refinantare). In conditii normale, rata dobanzii perceputi de banca centrala este mai mica decat rata

dobanzii incasata de bincile comerciale.

Prin manevrarea taxei oficiale a scontului, banca centrala poate actiona asupra volumului
creditelor in economie, asupra balantei de plati externe, asupra atragerii de capitaluri straine.
Reducerea taxei oficiale a scontului antrencazia o reducere corespunzatoare a ratei dobanzilor

bancare, stimuleaza activitatea productiva si initiativa de a investi.

In zilele noastre, ponderea creditelor acordate sub forma scontului, este in general redusa,

Tntre 5-10% din suma totala a creditelor.

Dobdnda practicata intre intreprinzatori priveste rata dobanzii perceputa la véanzarea

marfurilor pe datorie (creditul comercial) si are cel mai mare nivel din economie.
Alte forme ale ratei dobanzii in functie de nivelul la care se practica se concretizeaza in:

v’ dobdnda la creditul de licitatie, se determina in cadrul sedintelor de licitatie, saptamanal, ca
urmare a cererii si ofertei de capital. Stabilirea nivelului minim de pornire a licitatiei revine

bancii centrale. Factorii care influenteaza aceasta dobanda sunt:
e suma obtinutd sub forma de credit
e termenul de rambursare;

v’ dobanda la creditul lombard este dobanda aferenta creditelor acordate de banca centrald
bancilor comerciale sub forma de refinantare. Se stabileste zilnic la nivelul bancii centrale,
poate fi modificata fara preaviz si se plateste lunar, n ultima zi a lunii pentru toate creditele
aferente lunii respective. Prezintd cel mai ridicat nivel, cu scopul de a descuraja bancile sa

apeleze la acest tip de credite;

v dobanda la rezervele minime obligatorii are un nivel foarte scazut comparativ cu rata
dobanzii pe piata si imbraca atat forma dobanzii bonificate cat si a unei dobéanzi

penalizatoare pentru neindeplinirea rezervelor minime obligatorii.

C. Din punctul de vedere al relagiei existente intre rata dobanzii si rata inflatiei, se realizeaza

distinctia intre rata dobanzii nominale si rata dobanzii reale.
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Rata reald a dobanzii, cea care exprima cresterea puterii de cumparare actuale se obtine dupa
ajustarea ratei nominale prin inflatie. Corelatia dintre cele doud rate se realizeaza prin expresia

cunoscutd sub denumirea “efectul Fisher”:

(1) = 1+r ,
1+rinf

notatiile avand urmatoarea semnificatie:

r, = ratareald;

r, = rata nominald a dobanzii;
r.s = rata inflatiei.
Inregistrarea unei rate a dobanzii reale pozitiva este rezultanta practicarii unor rate ale

dobanzii mai inalte in termeni nominali, acestea depasind rata inflatiei.

Exemplu: se considera un credit acordat pe o perioada de 1 an, in valoare de 100.000 lei, cu
o ratd nominald a dobanzii de 15%. Daca nivelul preturilor se estimeaza s ramana constant de-a
lungul anului, atunci, la scadenta, creditorul va primi n termeni reali, cu 15% mai mult, comparativ
cu suma imprumutatd. Dacd, in schimb, se preconizeaza ca pretul bunurilor si serviciilor va

inregistra o crestere de 8%, rezultatul, Inseamna in termeni reali o rata de 6,48%:

0
r = 1+15/o_1: 115 1-6,48%
1+ 8% 1,08

O ratd a dobanzii reale negativa se manifesta atunci cand rata nominald a dobanzii nu
acopera rata inflatiei. Astfel de dobanzi ii avantajeaza pe debitori si conduce la scaderea increderii

populatiei in moneda nationala.

Este bine cunoscut faptul ca rata dobanzii este cheia de bolta a politicii monetare, condusa
de banca centrala, ea bucurdandu-se de o atentic deosebitd din partea tuturor decidentilor

macroeconomici.

Nu numai teoria economica, dar si realitdtile din economie atesta ca, oricat ar parea, la prima
vedere, de binevenite dobanzile reduse, negative in termeni reali, ele intretin disfunctionalitatile din

economie, favorizeaza risipa si stimuleaza inflatia.

In mod logic, numai in legdturd cu rata reala a dobanzii se pot emite judecati de valoare

privind nivelul ‘rezonabil” sau “exagerat”.

Este important de subliniat ca practicarea unei dobanzi negative, in termeni reali, inseamna

ca acela care economiseste plateste celui care se imprumuta.
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D. Din punctul de vedere al perioadei pe care se acorda creditul si al capitalizarii dobanzii se
disting dobanda simpla si dobanda compusa.

4.4.3. Fundamentarea §i calculul ratei dobanzii

Calculul dobanzii prezinta deosebita importanta in activitatea practica de creditare. In cele

ce urmeaza sunt prezentate metodele frecvent intalnite in calculul dobanzii:
» pentru creditele bancare acordate si depozitele constituite;
» pentru scontarea si rescontarea efectelor de comert;

» pentru conturile curente.

1. Pentru creditele acordate si depozitele constituite se calculeazd dobanda simpld sau

dobanda compusa, in functie de scadenta.

1.a) dobanda simpla se calculeaza in cazul in care perioada analizatd este mai micd de un an, iar

dobanda nu este capitalizata.
Relatia de calcul'®:

C*n,*r
= ——~—, unde:
360 *100
D = dobénda (in suma absoluta);
C = capitalul imprumutat sau valoarea depozitului;

n, = numadrul de zile pana la scadenta;

r = rata nominala a dobanzii, exprimata in procente.

1.b) dobanda compusa se utilizeaza atunci cand perioada de creditare sau de depunere este mai mare

de un an, iar dobanda este reinvestita la fiecare scadenta.
e dacd perioada respectiva este exprimata in ani intregi, atunci dobanda se calculeaza astfel:
D = Cf - Ci = Ci(1+r)" - Ci, n care:
Cf = capital fructificat;
(L +r)" = coeficient de fructificare;

Ci = capital initial.

10 Din punctul de vedere al calculului dobanzii, anul bancar, prin conventie, are 360 zile.
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e dacd perioada este exprimata Intr-un numar intreg de ani si in fractiuni, atunci, calculul

dobanzii se realizeaza astfel:

H n % * n *r
CULTT) N1y = g+ 1) 1+ e - C
360100 360*100

D=Cf-Ci=[Ci(L+r)"+

Exemplul 1: Se acorda un credit bancar in valoare de 5 mil. u m pe o perioada de 250 zile, in
conditiile unei rate nominale a dobanzii de 35% p.a. Dobanda aferentd acestui credit, potrivit

formulei pentru dobanda simpla devine:

D= 5.000.000 * 250 zile * 35

=1.215.277,8 um
360 *100

Exemplul 2: Suma de 3.500.000 u m este acordata sub forma de credit pentru o perioada de
3 ani si 70 zile, in conditiile unei rate nominale a dobanzii de 25%. Rambursarea creditului se face

la finalul perioadei.
D =Cf-Ci

3.5000.000(1+0.25)° *70*25 _
360*100

Cf = 3.5000.000(1+0.25)° +

6.835.850 *70*25 _

=3.500.000 *1,9531+
360 *100

=6.835.937,5 + 332.302,5 = 7.168.240
D =7.168.240 - 3.500.000 = 3.668.240 u m
sau:

., T70%25
D = 3.500.0009(1+0.25)® (1+ ———=>_) - 3.500.000 =
360 *100

= [6.835.937,5(1+0,0486)] -3.500.000 =
= 7.168.240 - 3.500.000 = 3.668.240 u m

2. Pentru scontarea §i rescontarea efectelor de comert, dobanda, care poarta denumirea de

scont, se calculeaza dupa urmatoarea relatie:

m n care:
(12)360*100 '

S =scontul;
V = valoarea nominala a titlului de credit sau a efectului de comert;
n,=numadrul de zile pana la scadenta (luni);
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r = rata dobanzii sau rata scontului.

In practica bancara, relatia de calcul pentru scont este urmitoarea:
S = numere de dobanzi/divizor fix, unde:
numarul de dobanzi = valoare nominala x n, ,

360 *100
—

divizorul fix =

Exemplu: Un intreprinzator care a vandut prin credit comercial marfurile sale, prezinta spres
contare, la banca X urmatoarele efecte comerciale:
» 0 cambie, cu valoare nominale 500.000 u m, cu o durata pana la scadenta de 175 zile;
» un bilet la ordin, cu valoare nominala de 2.400.000 u m, cu o durata pana la scadenta de
60 zile.
Rata privata a scontului, practicata de banca X, este 20%.

In aceste conditii, detinitorul titlurilor va primi, pentru fiecare din cele doua titluri,
urmatoarea suma:

_500.00 *175zile * 20
360 *100

Valoarea primita de detinator = VVn — S1 = 500.000 — 48.611 = 451.389 u m;

_ 2.400.000 *60zile *20
360 *100

titlul 1 S = 48.611,108 u m;

titlul 2 S = 80.000 um

3. Pentru dobanzile aferente conturilor curente se practica urmatoarele metode de calcul al
dobéanzilor la conturile curente:

> metoda directa;
> metoda indirecta;
» metoda in scara sau hamburgheza.
De regula, conturile curente prezintd solduri creditoare, dar pot exista si situatii rarisime,
mai ales Tn cazul persoanelor fizice (pentru comisioane de gestiune acumulate), caz in care contul

clientului prezinta sold debitor.

Sad ne reamintim

Alaturi de salariu, renta si profit, dobanda constituie o forma consistentd a veniturilor.
Reflectarea ei procentuala, rata dobanzii, determina cererea si oferta de credit, reprezentand pretul

acestuia

Reiese clar relatia (de inversa proportionalitate) dintre nivelul ratei dobanzii si nivelul PIB
nominal, Tn sensul cad un PIB mai mic a antrenat o ratd inaltd a dobanzii, nivelul acesteia
diminuandu-se pe masurd ce PIB nominal crestea. In planul al doilea, se observa legitura direct

proportionald dintre parcursul ratei dobanzii si al inflatiei.
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Nu numai teoria economica, dar si realitatile din economie atesta ca, oricat ar parea, la prima
vedere, de binevenite dobanzile reduse, negative in termeni reali, ele intretin disfunctionalitatile din
economie, favorizeaza risipa si stimuleaza inflatia. Tn mod logic, numai in legaturd cu rata reali a

dobanzii se pot emite judecati de valoare privind nivelul ‘rezonabil” sau “exagerat”.

4.5, Rezumat

Tipul de ratd a dobanzii exprimand pretul timpului si nu pe cel al monedei sau pe cel al
utilizarii monedei, opereaza, chiar in absenta pietelor financiare, fiind intotdeauna pozitiva. Prin

luarea Tn considerare a factorului temporal, pot fi identificate mai multe tipuri de rata a dobanzii.

Exista o multime de factori si variabile macroeconomice care influenteaza nivelul ratei
dobanzii, printre care: rentabilitatea capitalului, riscul nerambursarii, lichiditatea din economie,
raportul dintre cererea si oferta de capital - cu caracter specific -, mediul economic, stabilitatea

preturilor, mediul de afceri in care opereaza firmele, mediul politic si social - cu caracter general.

Inflatia reprezinta o variabila cruciala in evolutia economiei unui stat. De nivelul ei, calculat
ca indice al preturilor de consum, depind cresterea economica, sau in sens invers, stagnarea si

recesiunea. Si inca multe alte efecte colaterale.

4.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Ce semnificatie are o ratd a dobanzii real pozitiva?
2. Ce relatii exista intre rata dobanzii, rata inflatiei si PIB nominal?

3. Se dau: rata nominala a dobanzii: 16%, iar rata inflatiei: 7%. Care este nivelul ratei reale a
dobénzii? a: 5%; b: 7,4%; c: 6%

4. Definiti taxa oficiala a scontului

%} 4.7. Bibliografie recomandata
, A

J. M. Keynes, Teoria generala a folosirii mdinii de lucru, a dobdnzii §i a banilor,
Editura Stiintifica, Bucuresti, 1970.

T. Fitch, Dictionary of Banking Terms, New York, 2019.
Raportul anual al BNR pentru anul 2021

4.8. Teme de control

Realizati un referat de maximum 5 pagini 1n care sa tratati dobanda si rata inflatiei.
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Unitatea de invatare 5.
Semantica si functiile creditului

l 5.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate elementele esentiale ale creditului; functiile
creditului; procesul de expansiune a depozitelor bancare

’ 5.2. Obiectivele unitatii de invatare 5

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga mecanismele creditului
- sadelimiteze elementele creditului

- saindice procesul de expansiune a depozitelor bancare

5.3. Durata medie de autoinstruire
Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de aproximativ 2 ore

5.4. Continut

5.4.1. Clarificari conceptuale

Creditul joacd un rol deosebit in economie, fiind unul dintre motoarele principale ale
intregului angrenaj economico-social. Utilizarea rationala a creditului sporeste puterea productiva a
capitalului si asigura un volum mare de produse. El a aparut pe baza productiei de marfuri, corelat

cu amplificarea schimbului (vanzare pe credit).

Creditul permite disponibilizarea de fonduri lichide pentru investitii sau activitati curente.
Fondurile disponibile, constand in economii intinse pe diferite orizonturi de timp, pot fi folosite

pentru acordarea de imprumuturi unitatilor economice si populatiei.

Sub aspect econmic, creditul reprezintd operatiunea prin care o persoand, fizica sau juridica
(debitor), obtine fonduri sau bunuri de la altd persoana, fizica sau juridica (creditor), asumandu-si
obligatia sa le restituie sau sa le plateasca la termen/scadentd. Necesitatea lui rezida in stingerea

obligatiilor dintre diferitii efectori economici, proces caruia moneda lichida nu-i mai facea fata.
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Pentru definirea creditului, este imperioasa prezentarea mai multor opinii care s-au conturat

cu privire la acest concept, respectiv:
» creditul caincredere;
» creditul ca forma a relatiilor de schimb.
» creditul ca expresie a relatiilor de redistribuire;

Conotatia creditului isi are sorgintea Tn cuvintele latine ,,creditum”, ,,de credere” care
desemneaza increderea 1n ceva sau cineva. In practica, aceasta incredere se concretizeaza in relatiile
dintre creditor si debitor, in sensul ca cel din urma trebuie sa prezinte o anumita bonitate, astfel

incat sa genereze incredere din partea creditorului.

Creditul ca forma a relatiilor de schimb, reprezintd ,,un acord prin care anumite bunuri,

servicii sau o cantitate de moneda sunt cedate in schimbul unei promisiuni de plati viitoare'”.

Creditul ca expresie a relatiilor de redistribuire reprezintd o abordare care porneste de la
continutul economic specific al creditului, respectiv transferul unei parti din produsul social de la
unii din participantii la circuitul economic catre alti participanti la acest circuit. Spre deosebire de
alte forme ale relatiilor de redistribuire a veniturilor, ca de exemplu impozitele si taxele (care au
caracter definitiv), creditul reprezinta o forma particulard a acestor relatii, prin caracterul temporar

al transferului din economie.

Prin urmare, creditul reprezintd orice angajament de platd a unei sume de bani in schimbul
dreptului la rambursarea sumei platite, precum si la plata unei dobanzi sau a altor cheltuieli legate
de aceasta suma sau orice prelungire a scadentei unei datorii i orice angajament de achizitionare a

unui titlu care incorporeaza o creanta sau a altui drept la plata unei sume de bani.

5.4.2. Functiile creditului

Continutul si semnificatia acestui concept se intregesc si prin analiza functiilor care-i sunt
atribuite. Bineinteles ca aceasta problematica a dat nastere la multe opinii si controverse. O singura
remarcd: conform unui grup de opinie, i se atribuie creditului functia de purtator de dobanda.
Perfect adevarat, dar, aceasta este, mai degraba, una din trasaturile creditului si nu o functie. Cert
este cd, pe masura dezvoltarii economico-sociale, rolul si importanta creditului s-au amplificat,

avand loc, totodata, diversificarea functiilor indeplinite de acesta.

1 T. Fitch, Dictionary of Banking Terms, New York, 2019.

50



1. Tnainte de toate, prin functia sa de repartitie, creditul redistribuie rezervele banesti
disponibile, la un moment dat, in economie, sub forma Tmprumuturilor acordate anumitor ramuri,
atat excedentele din conturile companiilor deschise la banci si aflate temporar in stare inactiva,
rezervele de casa ale firmelor, pastrate in conturi la banci, cat si sumele economisite de populatie
pentru diferite scopuri si depuse, spre pastrare si fructificare, la banci. Aceasta functie aduce n

cortegiul ei si alte parghii:

eqeiw e

n capitaluri productive, intensificand, deci, puterea de actiune productiva a capitalului;

v" Economisirea fard investire conduce la tezaurizare, ceea ce, in anumite conditii, poate
provoca recesiune. Nu orice individ poate fi intreprinzator - nu dispune de calitatile
presupuse sau nu dispune de capitalul necesar. De aici se degaja rolul creditului in procesul

de transformare a economiilor in investitii, el fiind un factor al cresterii economice;

v" Un intreprinzitor, care prezintd initiative riguros fundamentate si insotite de garantii reale
acoperitoare, poate sa obtina un credit. Astfel, creditul contribuie la proliferarea firmelor de
mici dimensiuni (“coloana vertebrald a economiei”, constituind baza cea mai largd de

impozitare), adesea promotoare ale inovatiei.

ege

ramurile sau activitatile mai rentabile, acest fapt asigurdnd un grad mai mare de adaptabilitate la
cerintele pietei intetrne si externe. De asemenea, prin urmadrirea si verificarea atentd a modului de
utilizare a sumelor primite, creditul isi joaca rolul de franare a initiativelor nerentabile, care

provoaca pierderi. Sunt intrunite asadar, atributele functiei de reglare si control.

3. Ca urmare a naturii sale, creditul contribuie substantial la multiplicarea monedei scripturale,

relevandu-si astfel, functia sa de emisiune. Doud amanunte:

» O data cu diversificarea continud a tehnicilor si instrumentelor de platd (vezi cardurile), s-a
realizat restrangerea drastica a numerarului in circulatie, lasand spatiu de manevra monedei
scripturale, componentd mult mai flexibila si permisiva, in actiunea de contractare sau
expansiune a masei monetare. Totodata, prin cresterea aportului banilor de cont, s-a realizat

si o reducere sensibila a cheltuielilor cu circulatia banilor;

= Prin fluidizarea decontérilor, creditul are, de asemenea, o contributie sustinutd, la

accelerarea vitezei de rotatie a banilor.
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O data cu prezentarea acestor functii, se cuvine mentionat, in acelasi timp, ca abuzul de
credit are si dezavantaje majore, putand antrena pierderi pentru institutiile de credit, falimente ale
organizatiilor insolvabile si, in ultima instantd, inflente negative asupra conjuncturii economice.

Folosind creditele, companiile castigd timp 1n lupta cu concurenta, pot sa-si adapteze
operativ activitatea in conformitate cu cerintele pietei si, totodata, printr-o activitate eficienta isi
creaza si mijloacele necesare pentru rambursarea ratelor scadente si plata dobanzilor.

5.4.3. Expansiunea depozitelor bancare

Este, acum, locul pentru o prezentare mai ampld a unuia dintre cele dintre cele mai
interesante aspecte ale banilor si creditului, acela al expansiunii multiple a depozitelor bancare, prin
acordarea de credite. De altfel, aceasta constituie caracteristica esentiald, care diferentiaza bancile
de alti intermediari financiari (institutii financiare nebancare).

Multi oameni au auzit cd, intr-un fel misterios, bancile pot crea bani, dar putini inteleg cum
decurge acest proces.

Sistemul bancar, ca un intreg, poate face ceea ce fiecare banca in parte nu poate: el poate
extinde creditele de mai multe ori fata de nivelul rezervelor create pentru ele, chiar daca fiecare
bancd da cu imprumut numai o fractiune din depozitele sale. Astfel, daca admitem (in scopul
usurintei demonstratiei) ci nivelul (rata) rezervelor minime obligatorii'? este 10%, sistemul bancar
creaza depozite in valoare de de 10 lei pentru fiecare leu adaugat la rezervele sale.

N

n

1 leu rezer

BANCA 1
10lei depozite ﬂ

BANCA

etc.
etc.

BANCA 3

Figura 5.1.. Procesul de creare a banilor

12 Conform Regulamentului B.N.R. nr.6/24 iulie 2002, bancile sunt obligate sa pastreze in conturi
deschise la banca centrala un anumit nivel de rezerve, stabilit prin aplicarea unui procent la totalul
depozitelor atrase.
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Figura de mai sus ofera o prima imagine a procesului. Chenarul negru reprezinta sistemul
bancar in ansamblul sdu, compus din mai multe banci, dintre care numai trei sunt infatisate in
schema.

Procesul Tncepe cu o intrare de 1000 de lei rezerve (depozite) adusi la o banca. Acesti bani
pot provenide la un agent economic care a depozitat la banca o parte din incasarile provenite din
vanzarea productiei obtinute. La sfarsit, sistemul bancar a “fabricat” 10.000 lei noi depozite la

vedere.

Daca bancile ar trebui sa tina rezerve in procent de 100% pentru depozitele atrase, atunci ele
n-ar mai putea crea depozite noi. Schimbarile in bilantul unei banci ar arata ca in tabelul de mai jos.

Banca nu a creat acest depozit singura.

ACTIV PASIV

Rezerve +1.000 Depozite +1.000

Total +1.000 Total + 1.000

Clientul initial trebuie sa vrea sa plaseze banii la bancd. Banca, la rindul ei, sd accepte
depozitul la vedere. Impreuni, banca 1 (din figurd) si publicul au creat un depozit, dar nici urma de

expansiune multipla a acestuia.

Lucrurile se schimba atunci cand bancile nu trebuie sa pastreze rezerve de 100%. Ce va face
in acest caz, banca 1? Poate ea sa-si extinda creditele cu 9.000 de lei, astfel incat schimbarile din

bilant sa arate ca 1n tabelul alaturat?

ACTIV PASIV
Rezerve +1.000
Depozite + 1.0000
Credite + 9.000
Total + 1.0000 Total +1.0000

Raspunsul este definitiv, nu. Nimeni nu va lua cu imprumut bani, pentru care plateste
dobanda, doar ca sa-i tind depozitati la banca (contrapostul celor 9.000 lei credite 1l constituie

depozite la vedere de 9.000 lei, pe care banca le deschide celor carora le-a acordat credite). Cei care
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1au credit, 1l vor cheltui pe materii prime, materiale, salarii etc. In acest fel, o mica parte din sumele

retrase se vor intoarce la aceeasi banca, in depozitul altui client.

In schimb, banca 1 isi poate reduce rezervele la 1/10 din valoarea depozitelor, surplusul de

900 de lei fiind utilizat pentru acordarea de credite. Acum, schimbarile din bilang vor fi:

ACTIV PASIV
Rezerve + 100
Depozite +1.000
Credite + 900
Total +1.000 Total +1.000

In ceea ce priveste banca 1, lucrurile sunt corecte. Clientii care au primit credit de la banca

in cauza isi vor plati furnizorii, care vor face ei insisi depozite la alte banci. Astfel, de la banca 1 se

scurg 900 de lei, la alte banci, in sistem. Daca adunam aceste banci si le denumim a doua generatie

de banci (banca 2), bilanturile lor vor arata:

ACTIV

PASIV

Rezerve

+ 900

Depozite

+ 900

Total

+900

Total

+900

Pentru aceste banci sumele depozitate sunt ca oricare altele, la fel ca in cazul bancii 1, ele

nestiind cd se afla pe pozitia a doua, Intr-un lant de depozite. Ceea ce stiu si le ingrijoreaza, este ca
tin 0 suma prea mare de rezerve, nepurtatoare de dobanda. Doar 1/10 din 900 (90 lei) sunt legal
cerute pentru depozitele lor. Ele pot utiliza, astfel, celelalte 9/10 sa acorde credite in valoare de 810

lei. In cateva zile, bilantul bancii 2 va atinge o noui pozitie de echilibru:

ACTIV PASIV
Rezerve + 90
Depozite +900
Credite + 810
Total + 900 Total + 900

Rolul bancii 2 se termind aici.
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Pana acum, suma initiala de 1.000 lei retrasa din numerarul in circulatie si inttrodusa in
sistemul bancar a fost transformata intr-un depozit de 1.000 lei (prima generatie) si un altul de 900
lei (a doua generatie de depozite). Totalul banilor (cu putere mare, creatori de masa monetard) a

crescut si ne aflam inca departe de sfarsitul procesului

ACTIV PASIV
Rezerve + 81
Depozite + 810
Credite + 729
Total + 810 Total + 810

Cei 810 Ilei plasati in creditele acordate vor migra catre alt sir de banci, denumit a treia
generatie de banci (banca 3 din schema). Evident, la inceput, banca 3 va avea un excces de rezerve
echivalent cu 9/10 din 810 lei, adica 729 lei. Dupa aceasta, banca va acorda credite n valoare de
729 lei si in acest moment, bilantul va fi echilibrat. Totalul depozitelor bancare este acum de 1.000
+ 900 + 810, sau 2.710 lei. Avem, deja, o expansiune de aproape 3 la 1 fatd de depozitul inifial.
Sirul va continua pana la a optezecea rotatie, cand totalul depozitelor bancare va fi de 9.999,999 lei

~ 10.000 lei. Acest proces poate fi demonstrat si printr-o formula algebrica:

9 9y (9Y
1.000 + 900 + 810 + ... =1.000[1+| — |+ | = | +| =] +...]
10) \10 10
1
=1.000 [——]
9
1_7
10

=1.000 * 10 = 10.000

Procesul va fi Incheiat atunci cand nici o banca nu va avea rezerve in excces peste nivelul

cerut de 10%. Tabelul urmator ilustreaza efectul complet al lantului crearii depozitelor:

Pozitia bancilor in lant Depozite noi | Credite noi Rezerve
Banca initiala 1.000,00 900,00 100,00
A doua generatie de banci 900,00 810,00 90,00
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A treia generatie de banci 810,00 729,00 81,00
A patra generatie de banci 729,00 656,10 72,90
A cincea generatie de banci 656,10 590,49 65,61
A sasea generatie de banci 590,49 531,44 59,05
A saptea generatie de banci 531,44 478,30 53,14
A opta generatie de banci 478,30 430,47 47,83
A noua generatie de banci 430,47 387,42 43,05
A zecea generatie de banci 387,42 348,68 38,74
A unsprezecea generatie de banci 348,68 313,81 34,87
A doisprezecea generatie de banci 313,81 282,43 31,38
Suma primelor 12 generatii de banci 7.157,71 6.458,14 717,57
Suma generatiilor de banci ramase 2.824,29 2.541,86 282,43
Total sistem bancar 10.000,00 9.000,00 | 1.000,00

Tabel 5.1.: Procesul de creare a banilor
In final, sunt necesare citeva precizari:

Pentru ilustrarea acestui proces s-a plecat de la premisa ca toti banii nou creati raman
undeva 1in interiorul sistemului bancar. Se intampla, insa, adesea, ca persoane particulare, care
primesc credit, sa retragd sumele respective din circuitul bancar. Efectul acestor retrageri se
materializeazd intr-o diminuarre a rezevelor si, deci, a expansiunii depozitelor. Cand, conform
exemplului, cei 1.000 de lei raman in sistemul bancar, se creaza depozite noi de 10.000 lei. Daca 50
de lei se scurg n afara sistemului bancar, atunci numai 950 lei participa la procesul de multiplicare,

fiind create depozite noi de 9.500 lei.

A doua ipoteza de la care s-a plecat, a fost aceea ca bancile nu au excces de rerzerve.
Excesul de rezerve reduce amplitudinea procesului de expansiune. Sa presupunem ca bancile tin, pe
langa rezervele obligatorii de 10%, un excces de rezerve de 10%. In acest caz, cu un nivel al

rezervelor de 20%, expansiunea depozitelor va fi numai de 5 la 1, in loc de 10 la 1.
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Ideea de baza a procesului de multiplicare se centreaza pe aparitia, in faza initiala, a unui
depozit nou, si nu a transferului de depozite intre banci, caz in care intregul lant de reactii nu s-ar
mai produce. Totodata, este lesne de dedus ca, daca in loc de aparitia unui depozit nou , am avea de-
a face cu retragerea unui depozit, atunci procesul s-ar desfasura in sens invers, intervenind o

contractie multiplicatd a depozitelor.

Sd ne reamintim

Conotatia creditului isi are sorgintea Tn cuvintele latine ,,creditum”, ,,de credere” care
desemneaza increderea in ceva sau cineva. In practica, aceasta incredere se concretizeaza in relatiile
dintre creditor si debitor, in sensul ca cel din urma trebuie sa prezinte o anumitd bonitate, astfel

incat sa genereze incredere din partea creditorului.

Prin urmare, creditul reprezinta orice angajament de platd a unei sume de bani In schimbul
dreptului la rambursarea sumei platite, precum si la plata unei dobanzi sau a altor cheltuieli legate
de aceasta suma sau orice prelungire a scadentei unei datorii si orice angajament de achizitionare a

unui titlu care incorporeaza o creantd sau a altui drept la plata unei sume de bani.

5.5. Rezumat

Creditul permite disponibilizarea de fonduri lichide pentru investitii sau activitati curente.
Fondurile disponibile, constand in economii intinse pe diferite orizonturi de timp, pot fi folosite

pentru acordarea de imprumuturi unitatilor economice si populatiei..

ege vy

ramurile sau activitdtile mai rentabile, acest fapt asigurdnd un grad mai mare de adaptabilitate la
cerintele pietei intetrne si externe. De asemenea, prin urmarirea si verificarea atentd a modului de
utilizare a sumelor primite, creditul isi joaca rolul de franare a initiativelor nerentabile, care

provoaca pierderi.

Ideea de baza a procesului de multiplicare se centreaza pe aparitia, in faza initiald, a unui
depozit nou, si nu a transferului de depozite intre banci, caz in care intregul lant de reactii nu s-ar
mai produce. Totodata, este lesne de dedus ca, dacd in loc de aparitia unui depozit nou , am avea de-
a face cu retragerea unui depozit, atunci procesul s-ar desfasura in sens invers, intervenind o

contractie multiplicatd a depozitelor.
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5.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Definitia creditului
2. Enumerati functiile creditului.

3. Sa presupunem ca bancile {in, la banca centrala rezervele obligatorii de 20%. Care este nivelul de

expansiune a depozitelor ?

' 5.7. Bibliografie recomandati

F. Lobez — Banques et marchés du credit, Ed. PUF, Paris, 2016.
T. Fitch, Dictionary of Banking Terms, New York, 2019

D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020
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Unitatea de invatare 6.
Coordonatele creditului

i 6.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate aspecte legate de trasaturile creditului si principalele

tipuri de credite.

’ 6.2. Obiectivele unititii de invatare 6

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga coordonatele creditului
- sa delimiteze tipurile creditelor

- sa indice modul de formare a creditelor neperformante

6.3. Durata medie de autoinstruire
Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de aproximativ 3 ore

6.4. Continut

6.4.1. Elementele si trasdaturile creditului

Pentru evidentierea fideld, in scopul analizei, a comportamentului si caracteristicilor

creditului, este necesara prezentarea elementelor incluse 1n relatiile de credit, care se refera la:
» participantii la raportul de credit;

promisiunea (capacitatea) de rambursare;

scopul;

valoarea;

scadenta (perioada);

rentabilitatea - rata dobanzii;

YV V VvV VY V V¥V

garantiile;
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» avantajele;
» Dpiata

Participantii la raportul de credit, creditorul si debitorul sunt definiti in literatura de specialitate ca

,subiecte ale raportului de credit”.

Analiza participantilor la raportul de credite reflectd marea diversitate a acestora si
dimensiunile ample ale creditarii. Lasand, deocamdata, bancile la o parte, daca se procedeaza la
gruparea in trei categorii principale a creditorilor si debitorilor, se disting: populatia, statul, unitatile

economice.

Unitatile economice pot face parte si din randul randul creditorilor, in cazul in care obtin

rezultate financiare pozitive, pentru care cautd cele mai eficiente modalitati de plasare pe piata

monetara sau de capital.

activitatilor unitatilor deficitare, fie in mod direct (prin credit comercial), fie prin intermediul

bancilor si al altor institutii financiare.

Potentialul de economisire, implicit de creditare, al firmelor poate fi evidentiat prin analiza

altor agenti economici si ca subscriptori la titlurile emise de stat.

Populatia participa si ea, in dubla calitate, la procesul de creditare, de creditor si debitor,

remarcandu-se prin rolul important in asigurarea resurselor de creditare.

Potrivit datelor prelucrate dupa publicatiile editate de Banca Nationald a Romaniei,
potentialul de economisire al populatiei, reflectat in volumul depozitelor in lei si valuta, are o

traiectorie permanent ascendentd, depasindu-| pe cel al unitatilor economice.

O asemenea tendinta este specifica si tarilor dezvoltate, unde aportul populatiei la formarea

resurselor de creditare este aproximativ egal cu cel al firmelor.

Participarea statului in calitate de creditor se manifestd extrem de rar, dacid nu deloc, numai in

situatia incheierii vreunui exercitiu financiar cu excedent bugetar.

In schimb, calitatea de debitor a statului este bine definita in toate economiile contemporane,
ca urmare a inregistrarii de deficite bugetare. Nivelul datoriei publice, rezultat al indatorarii interne

si externe a statelor depaseste, In unele cazuri, nivelul PIB.

Promisiunea (capacitatea) de rambursare reprezinta angajamentul debitorului de a rambursa, la

scadenta, valoarea capitalului imprumutat, plus dobanda, ca pret al creditului.
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Datoritda unei conjuncturi nefavorabile, interne sau externe, debitorul se poate afla in
incapacitate de platd, sau poate intarzia plata sumelor ajunse la scadentd. Din acest motiv, este
necesar, ca la nivelul creditorului sa se adopte masurile necesare pentru prevenirea si eliminarea
riscului de nerambursare, printr-o analiza temeinica a solicitantului de credite, din mai multe puncte

de vedere:

v’ analiza performantelor anterioare pentru a determina istoricul capacitatii de generare de

fonduri;
v’ utilizarea analizei performantelor anterioare ca baza in proiectia performantelor viitoare;

v’ folosirea analizelor amintite pentru a evalua prognozele prezentate de solicitantul

creditului - realismul rentabilitatii viitoare, managementul viitorului flux de fonduri;
v’ asigurarea corespunzitoare de capital de lucru;
v' elaborarea de planuri de cheltuieli de capital viitoare;

v/ suma, natura si programul de rambursare pentru eventualele alte obligatii ale

solicitantului de Tmprumut;

v' in situatii de inceput de activitate: utilizarea de tehnici, cunostinte si experienta pentru a

importantd, din cauza esecurilor posibile n rdndul firmelor nou infiintate;
v’ asigurarea ludrii in calcul a tuturor angajamentelor.

Scopul in care este solicitat creditul inflenteaza riscul in activitatea de creditare. Reusita proiectului
propus trebuie sa-1 convinga pe creditor. Se cere ca scopul proiectului sa fie definit foarte clar (cu
cat propunerea este mai speculativa, cu atat necesita mai multa atentie). Destinatia creditului se cere
a fi mentionata expres in scrisoarea de solicitare, cu intentia de-a Tmpiedica deturnarea

Tmprumutului in alte scopuri.
Valoarea unui credit comporta urmatoarele aspecte:
» cuantumul creditului - suma solicitata sa fie suficienta pentru proiect/afacere;

» participarea - in mod obisnuit banca nu acopera integral finantarea, urmand ca si

beneficiarul sa participe la necesarul total de fonduri.

Scadenta stabilitd in contract este diferitd in functie de particularitatile sectorului de activitate si de

nivelul eficientei activitatii beneficiarilor de credite.
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Exista o diversitate a termenelor scadente, de la 24 ore (in cazul pietei interbancare) pana la
durate medii si lungi (30 - 35 ani), In cazul Tmprumuturilor ipotecare si celor obligatare. Intre

scadenta si modul de rambursare al creditului se poate stabili o corelatie:
v’ creditele pe termen scurt pot fi rambursabile integral la scadenta;
v’ creditele pe termen mijlociu si lung implicd rambursarea esalonata.

Perioada de acordare a imprumutului se afla in legaturd directd cu scopul acestuia si cu
capacitatea beneficiarului de a rambursa. Graficul de rambursare (scadentarul) este anexa la

contractul de credit.

Creditul pentru activitatea curenta este, prin natura sa, pe termen scurt, iar imprumutul
pentru active fixe se intinde pe o perioada lunga, care, Insd, nu trebuie sd depaseasca durata

previzionata a activului respectiv.

Rentabilitatea - rata dobanzii. Sursa principald de venit a unei banci este dobanda obtinuta din
imprumuturi §i, deci, rata dobanzii este astfel calculatd, incat sa acopere costurile si riscurile
implicate. Ratele dobéanzilor pot fi majorate pentru a reflecta un risc mai mare sau incertitudini
legate de un anumit proiect. Creditorul este preocupat, in permanenta, sa realizeze un echilibru intre

marja cea mai mare posibila si riscul de a pierde contracte.

Dobéanda reprezinta o caracteristica a creditului si constituie, dupa cum am vazut, pretul
capitalului utilizat, sau ,,chiria”, pe care o plateste debitorul pentru dreptul care i se acorda, cel de a

folosi capitalul imprumutat.

Cuantificarea dobanzii se realizeaza prin utilizarea ratei dobénzii, care se constituie intr-un

instrument de influentare a cererii si ofertei de credite.

Un nivel redus al ratei dobanzii antreneaza o cerere sporitd de credite, dupd cum un cost

ridicat al creditelor, respectiv o ratd a dobanzii inaltd, induce diminuarea cererii de credite.

Luarea Tn considerare a ratei inflatiei, comparativ cu rata dobanzii utilizatd in contractul de
credit, conduce la constatarea faptului, ca in perioadele cu inflatie sporitd, creditele constituie pentru

debitori o modalitate perfecta de finantare.

In functie de acelasi element, inflatia, se utilizeaza in raporturile de credit, doua tipuri de
dobanda: fixa si variabila.

Rata fixd de dobanda este stabilita in contractul de credit si este valabila pe intreaga duratd a

creditului.

Rata de dobanda sensibila (variabild) se modificd periodic, in functie de presiunile
inflationiste si de evolutia nivelului dobanzii pe piata.
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Pentru conturile curente ale clientilor se calculeaza atat dobanda debitoare, cat si dobanda

creditoare, ca pret platit de client, sau de banca, pentru utilizarea unei anumite sume.
Rata dobanzii se coreleaza si cu rata profitului obtinuta de intreprinzator

Strans legatd, si decurgdnd din promisiunca de rambursare, apare garantarea creditului. Este
obligatoriu ca, in situatia in care survine incapacitatea de plata, banca sa aiba o masura de protectie.
De aici rezultd necesitatea unei garantii. O propunere de credit, insd, nu se aproba pe baza existentei
unei garantii indestuldtoare. Solicitarea presupune sa fie viabild prin ea Insasi (proiectul propus) si

sd cuprinda sursele reale de rambursare, garantia fiind numai o masura de protectie, de forta majora.

Avantajele. Fiecare noua solicitare trebuie sa fie avantajoasa, atat pentru creditor, cat si pentru

beneficiar (debitor):
» BANCA:
e marja de profit realizata;
e potentialul afacerilor in perspectiva cu imprumutatul;

e cxtinderea si diversificarea portofoliului de credite al bancii induce un efect

pozitiv asupra riscului de credit in ansamblu.
> BENEFICIAR:
e obtine fondurile necesare pentru a incepe/desfasura activitatea;

e are la dispozifie o gama largd de servicii bancare si consultantd Tn domeniul

bancar, datorita legdturii cu banca, consfintitd prin contractul de credit.

Piata. In analiza dosarului depus, ofiterul de credit include si factorii externi care pot influenta

succesul sau esecul firmei intr-un mediu economic instabil, printre care:
v’ dimensiunea pietei si nivelul concurentei in ramura de activitate;
v’ daca ramura/sectorul in care activeazi clientul este in crestere, stationare sau declin;
v’ stabilitatea ramurii;
v' tipul produselor/serviciilor vandute (de baza sau de lux);
v’ concurenta noud, pe cale de aparitie pe piata;

v" tendinte legislative, sociale si economice.
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6.4.2. Tipuri de credite

Diversitatea formelor sub care se manifesta creditul in economie a impus utilizarea mai multor

criterii semnificative de clasificare, in functie de care se disting urmatoarele:

1. dupa natura economica si participantii la relatia de creditare, se remarca:

2.

3.

4.

v

v

v

v

creditul comercial;
creditul bancar;
creditul de consum:;

creditul obligatar;

dupa calitatea debitorului se delimiteaza:

v

v

creditul acordat persoanelor fizice;

creditul acordat persoanelor juridice.

dupa natura debitorului se disting:

v

v

creditul privat, in care participantii la raportul de credit sunt subiect de drept privat;

creditul public, in cadrul caruia debitorul este reprezentat de stat, care se imprumuta pe

piata internd, pentru acoperirea deficitului bugetar. In acest caz, populatia in ansamblul

sdu si unitatile economice apar in calitate de creditori.

dupa scopul acordarii creditului:

v

credite pentru productie, acordate pentru activitatea curenta si pentru investitii. Acestea

detin ponderea cea mai mare in totalul creditelor acordate de banci.

e creditele pentru activitatea curentd - sunt solicitate de entitatile economice pentru
desfasurarea activitatii curente (achizitionarea de materii prime, materiale, fond de
marfd, prestarea unor lucrari si servicii facturate la sfarsitul perioadei si nedncasate
etc.). Se incadreaza in categoria celor pe termen scurt, cu rambursare partiald sau
integral la scadenta si garantate cu gaj cu sau fara deposedare de marfuri, ipoteca sau

cesiunea creantelor;

e credite pentru investitii - acordate pentru achizifionarea, montarea de echipamente,
modernizari, construirea unor obiective industriale etc. Se incadreaza in orizontul de
timp mediu §i, uneori, chiar lung. Angajarea unor asemenea imprumuturi de valori
mari incumba un control riguros din partea bancii (incepand cu faza de proiectare —
constructie — exploatare), care-si asuma un risc mai mare. Specifica acestor credite

este si perioada de gratie, atat pentru rambursarea imprumutului (uzual 1 sau 2 ani),
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cat si pentru dobanda (pentru primele 6 luni, in special). Garantia materiala a acestui

credit este insdsi investitia, complinita si de altele.

v' credite pentru export-import - vizeaza activitatea de comert exterior, diversitatea acesteia
determinand conditii specifice de creditare pentru acest domeniu. Bancile sprijina
realizarea contractelor de export, oferind producatorilor o serie de facilitati (prefinantare,
scontarea efectelor de comerf, asigurarea creditului de export). La randul lor,
operatiunile de import genereaza si ele elemente tehnice specifice in acordarea (credite
sub forma de avansuri, credite pentru deschideri si confirmari de acreditive etc.) si
utilizarea acestui tip de imprumut. O alta particularitate a creditarii operatiunilor de
comert exterior este datd de varietatea si dimensiunile considerabile ale garantiilor (de la
gajul asupra bunurilor — cesiunea de creante, prezente si viitoare, — ipoteca — gajul

asupra Intregului patrimoniu — obiectivul care a fost finantat).

v’ credite de consum se acordd, pe termen scurt sau cel mult pe termen mijlociu,
persoanelor fizice si este destinat sd acopere costul bunurilor si serviciilor de care
beneficiaza populatia prin reteaua de comercializare. Este purtator al unei rate ridicate a
dobanzii.

In conditii de insolvabilitate, cumparatorul este obligat sa restituie bunurile, iar uneori, in

functie de clauzele contractuale, nu se mai pot recupera nici ratele achitate.
Forme noi ale creditului de consum:

» credite pentru studii, se acorda pentru intretinerea studentilor si acoperd, ca nivel, taxele
anuale platite de acestia. Asemenea credite detin o pondere scazutd in portofoliul de

credite al bancii, datoritd nivelului scazut al profitabilitatii acestora;

» liniile de credit pentru cartile de credit. Utilizarea masivd a cartilor de credit ca
instrumente de platd a impus ca bancile, in functie de bonitatea fiecarui client, sa
stabileasca un plafon debitor pana la care sa fie onorate platile facute prin cartile de
credit, chiar daca nu exista disponibil in cont. Dobanzile percepute de banca au niveluri
ridicate pentru soldurile debitoare, de unde rezultd preocuparea clientului de a-si

alimenta periodic conturile.

5. dupa natura garantiilor:

v" credite reale - sunt cele pentru care garantia se prezinta sub forma de:

= garantie imobiliara, concretizatd intr-un contract de ipoteca asupra terenului sau

cladirilor. Valoarea unei asemenea garantii este superioara marimii creditului; in

65



v

cazul in care creditul nu se ramburseaza, creditorul intrd in posesia garantiei pe care

o valorifica, recuperandu-si suma imprumutata;

» garantie mobiliard, care consta in valori mobiliare, de natura titlurilor de credit, sau
in alte valori materiale (metale pretioase, bunuri). In cazul nerambursarii

imprumutului, debitorul este deposedat de garantie.
credite personale - au la baza garantii morale, care se pot prezenta astfel:
= credite in alb acordate unei persoane fizice, fara nici o formalitate;

» cautiunea (fidejusiunea) individuald, caz in care o tertd persoand numitd fidejusor

garanteazd rambursarea cu propria-i radspundere;

» cautiunea (fidejusiunea) colectiva, intdlnitd atunci cand mai mulfi fidejusori

garanteaza rambursarea, cu raspunderea lor.

6. dupa intinderea drepturilor creditorului:

7.

8.

v

credite denuntabile, care se manifestd atunci cand creditorul isi rezerva dreptul ca,
oricand, inainte de scadentd, sd ceara rambursareca acestui credit, cu sau fara avizarea

debitorului;

credite nedenuntabile, cand creditorul are dreptul de a cere rambursarea numai la o

scadenta dinainte stabilita;

credite legate, caz in care creditorul conditioneaza acordarea creditului de folosirea sa in

anumite scopuri convenite cu debitorul.

dupa modul de stingere a obligatiilor de plata:

v

v

credite amortizabile, pentru care rambursarea se face integral la scadent;

credite neamortizabile, caz in care rambursarea se face in transe egale sau neegale,

formate din rate de rambursat si dobanzi.

dupi termenul la care trebuie rambursat creditul :

v

credite pe termen scurt, pe perioade care nu depasesc 12 luni. Acestea reprezinta forma
curentd a creditului la banca, intrucat corespunde exigentei de lichiditate impuse bancilor
( in ultima vreme se discuta si despre un termen foarte scurt , pe 24 ore - over night - si
pana la o sdptamanad);

credite pe termen mediu, a caror durata de rambursare este de la 1 an la 3 - 5 ani, se

acorda pentru activitatea de export — import ori pentru activitatea de investitii;
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v’ credite pe termen lung, a caror duratd de rambursare depiseste 5 ani, se intdlneste in

cazul creditelor pentru constructii de locuinte - ipotecare - si a creditelor obligatare.

9. dupa calitatea creditelor:

v’ credite performante - reprezintd angajamente de plata ale debitorilor fatd de banca,
onorate la scadenta. Derularea lor se face in conformitate cu contractul de credit incheiat
si cu normele de creditare ale bancii;

v’ credite neperformante - constituie angajamente de plata asumate de debitori care nu isi
achita la timp obligatiile, generand credite restante, cu consecinte nefaste directe asupra
activului (se reduce, in cazul pierderilor), solvabilitatii si a cheltuielilor bancii (care
cresc prin constituirea de provizioane intr-un volum mai mare).

Activitatea de creditare bancara se poate realiza prin folosirea mai multor metode:

avansuri in cont curent;
linia de credit simpla;

linia de credit confirmata;

linia de credit revolving;

credite cu destinatie speciala.

Avansurile in cont curent sunt destinate sa satisfaca necesitatile curente ale firmelor:

v" sunt credite pentru acoperirea unor goluri de casi;

v' nu au destinatie prestabilitd si din acest motiv sunt denumite credite de trezorerie;

v' aceste credite nu se supun garantiilor normale, ele fiind garantate, de regula, prin insasi
starea de bonitate a clientului si rulajul prin banca.

YV V VYV

Linia de credit simpla presupune efectuarea creditarii prin cont curent si impune un plafon
maxim de creditare stabilit, la 6 luni sau anual si se supune garantiilor materiale.

Linia de credit confirmata, proprie acreditivelor (scrisori de credit - letter of credit),
semnificd suma ce poate fi acordata sub forma de credit si care este consemnata intr-un document
scris, convenit de banca.

Linia de credit revolving [Jeste un mecanism de creditare care presupune ca, pe masura ce
au fost rambursate creditele anteriore, sa se acorda noi credite, fard intocmirea de noi documente.

Indiferent, insa, de criteriile de clasificare utilizate, se pot desprinde cateva caracteristici
esentiale ale creditului in zilele noastre:

» s-au produs schimbari in destinatia creditului, in sensul cd a sporit ponderea celor

speculative si a celor destinate satisfacerii nevoilor statului;

» se produc modificari frecvente ale nivelului dobanzii, cu scopul de a favoriza sau limita

dimensiunile creditului.

Sad ne reamintim

Scopul in care este solicitat creditul inflenteaza riscul in activitatea de creditare. Reusita
proiectului propus trebuie sa-1 convingd pe creditor. Se cere ca scopul proiectului sa fie definit
foarte clar (cu cat propunerea este mai speculativa, cu atat necesita mai multa atentie). Destinatia
creditului se cere a fi mentionatd expres in scrisoarea de solicitare, cu intentia de-a Tmpiedica

deturnarea Tmprumutului Tn alte scopuri.
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Creditele neperformante constituie angajamente de platd asumate de debitori care nu fsi
achita la timp obligatiile, generand credite restante, cu consecinte nefaste directe asupra activului
(se reduce, in cazul pierderilor), solvabilitatii si a cheltuielilor bancii (care cresc prin constituirea de

provizioane intr-un volum mai mare).

6.5. Rezumat

Participantii la raportul de credit, creditorul si debitorul sunt definiti in literatura de
specialitate ca ,,subiecte ale raportului de credit”. Analiza participantilor la raportul de credite

reflecta marea diversitate a acestora si dimensiunile ample ale creditarii.

Indiferent de criteriile de clasificare utilizate, se pot desprinde cateva caracteristici esentiale
ale creditului n zilele noastre: s-au produs schimbari in destinatia creditului, in sensul ca a sporit
ponderea celor speculative si a celor destinate satisfacerii nevoilor statului; se produc modificari
frecvente ale nivelului ratelor dobanzii, cu scopul de a favoriza sau limita dimensiunile creditului;
se remarca sporirea creditului bancar in detrimentul celui comercial; prin scontarea efectelor de

comert se realizeazd impletirea creditului comercial cu cel bancar.

6.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Enumerati elementele esentiale ale creditului
2. Grupati creditele dupd natura economica si participantii la relatia de creditare

3. Precizati tendintele actuale in evolutia creditului

6.7. Bibliografie recomandata

A. O. Berea, E. C. Stoica, Creditul bancar; coordonate actuale si perspective, Editura Expert,
Bucuresti, 2015

N. Dardac, T. Vascu, Moneda - Credit 2, Editura ASE, Bucuresti, 2012

V. Dedu, Gestiune si audit bancar, Editura Economica, Bucuresti, 2017

6.8. Teme de control

Realizati un referat de maximum 5 pagini in care sa tratati coordonatele creditului.
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Unitatea de invatare 7.
Garantii. Metodologia de creditare

l 7.1. Introducere
>

Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate elementele garantiilor si metodologia de creditare

’ 7.2. Obiectivele unitatii de invitare 7

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sdinteleaga caracteristicile si calculul garantiilor
- sadelimiteze etapele procesului de creditare

- sa indice modul de functionare a Centralei Riscurilor Bancare

7.3. Durata medie de autoinstruire
Durata medie de parcurgere a acestei unitati de invatare este de aproximativ 3 ore

7.4, Continut

7.4.1. Garantarea creditelor

In situatia cand apare imposibilitatea rambursarii scadentelor, banca trebuie sa aiba o masura

de protectie. De aici deriva importanta garantiei.
Elementele obligatorii pentru acceptarea unei garantii sunt:

» titlul de proprietate - este vital ca persoana care ofera garantia sa fie posesorul de drept al

acesteia;

» valoarea - stabilitate; valoarea probabila intr-o situatie de vanzare fortata; valoarea necesara
peste valoarea creditului si a dobanzii. Se va tine cont ca pretul care va fi obtinut va fi mai
mic decat cel real, deoarece banca urmareste sa obtina banii in timp scurt, fiind presata sa

vanda, iar cel care cumpara va fructifica informatia, oferind un pret mai mic;

» transformarea in bani - in mod frecvent se realizeaza un echilibru intre valoarea bunului si

rapiditatea cu care acesta este transformat 1n lichiditati.
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Asadar, calitatile de titlu , valoare si convertibilitate raman esenta garantiei, iar creditorul are

obligatia sa evalueze fiecare tip de garantie, dupa fiecare din aceste elemente.

In functie de natura elementelor care constituie obiectul garantiei, se poate face distinctie intre

garantia reald si garantia personala.

1. Garantia reala are la baza garantarea sau ,,gajarea” creditului cu valori materiale, prin a caror

valorificare se pot obtine sumele necesare achitarii creditului. O forma distincta de garantare reala o
constituie ipoteca, actul prin care debitorul acorda creditorului dreptul asupra unui imobil, teren,

fara deposedare.

In esentd, garantia reald constituie un activ dat de citre debitor unui creditor, astfel incat

datoria creata sa fie insotitd de o anumita siguranta.
Garantiile reale cuprind gajul, ipoteca, cesiunea de creante, depozitul bancar.

a). GAJUL. Contractul de gaj are un caracter accesoriu si da nastere unui drept real, pe care

creditorul 1l dobandeste ca accesoriu al dreptului sau de creanta.

Gajul constd in remiterea bunurilor mobile sau a titlurilor de proprietate a acestor bunuri

apartinand debitorului, catre creditor, pentru garantarea unui imprumut sau a oricarei alte obligatii.
Contractul de gaj poate apdrera sub doua forme:
» gajul cu deposedare;
» gajul fara deposedare.

Gajul cu deposedare (amanetul) este un contract accesoriu, unilateral, real, prin care
debitorul remite creditorului sau un bun mobil, in vederea garantarii datoriei sale. Se constituie in
situatii deosebite, asupra unor bunuri mobile cu valoare mare si volum fizic mic (metale pretioase,

tablouri, alte obiecte de arta, hartii de valoare etc.).

Gajul fara deposedare reprezintd un contract consensual in baza caruia bunul ce constituie
obiectul gajului rdmane, In continuare, in posesia debitorului. Bunurile asupra cédrora se poate

constitui gaj fara deposedare sunt:

= bunuri mobile existente in patrimoniul imprumutatului, de natura materiilor prime,
materialelor, semifabricatelor, produselor finite si a altor marfuri, aflate in unitatile de
productie sau depozite, daca pe toatd perioada creditarii se vor putea regdsi in aceeasi

forma, vor putea fi numarate sau masurate;
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bunuri mobile de natura mijloacelor fixe existente in patrimoniul imprumutatului si care
vor putea fi admise in garantie, numai daca sunt in stare de functionare, iar gradul lor de

uzura nu depaseste 50%.

b). IPOTECA este o garantie accesorie contractului de credit, ce nu deposedeaza debitorul

proprietar al bunului ipotecat si care da dreptul creditorului sd urmareasca si sa execute bunul

respectiv, In scopul de a recupera creanta, cu preferinta, fata de ceilalti creditori.

Pot constitui obiecte ale ipotecii:

apartamente in blocuri de locuit, situate in zone care sa permita o valorificare usoara si

sd nu prezinte defecte majore ale utilitatilor (apa, gaz, electricitate);

case de locuit, individuale sau vile, inclusiv terenurile aferente, care sa fie usor de

valorificat;

sau diverse amenajari specifice. Valoarea terenurilor intravilane acceptate In garantie nu

poate depasi 30% din valoarea toald a garantiilor acceptate;

hale industriale de productie, inclusiv dotarile functionale aferente, care pot fi

valorificate usor;

alte tipuri de constructii: anexe tehnico-sociale, cantine, case de edituri, hoteluri, cabane,

spatii comerciale.

Acceptarea de catre banca a ipotecii impune Tndeplinirea anumitor conditii:

v' ipoteca sa fie de rangul I (senior debt), intrucét, in caz de faliment, cel ce detine o astfel

de ipoteca este despagubit primul si in cea mai mare masura la masa credala, in raport cu

ceilalti creditori;

valoarea imobilului ipotecat sa fie actualizata, in functie de valoarea de piata si marja de

risc aferentd acestui tip de garantie, si sa-si consrve valoarea in timp;

durata existentei in timp a imobilului ipotecat sd fie certd pand in momentul stingerii

integrale a obligatiei ce a generat contractul de ipoteca;

imobilul ipotecat sa fie asigurat impotriva tuturor riscurilor, iar polita de asigurare sa fie

cesionata in favoarea creditorului;
sa existe o piatd sigurd pentru bunurile ipotecate;

cladirile s permita amenajari si adaptdri pentru utilizari multiple;
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v' bunurile ipotecate s nu fie grevate de alte sarcini.

c). CESIUNEA DE CREANTE presupune ca debitorul sa puna la dispozitia creditorului
drepturile decurgand din incasarea contravalorii marfurilor, lucrarilor si serviciilor vandute/prestate

unor terti.

Cesiunea de creante este admisa drept garantie, numai daca priveste drepturile de incasat
rezultate din contracte ferme, cu parteneri cunoscuti ca solvabili, cu o bonitate corespunzatoare si

care se bucura de o reputatie nestirbita, pe piata.
Cesiunea de creante este acceptata sub forma transmiterii inscrisului (contract), daca:
» plata este prevazuta a se face in cadrul termenului de creditare;

» Dbeneficiarul marfurilor livrate/serviciilor prestate isi da acordul, conform unei note de
accept pentru schimbarea creditorului initial, prin efectuarea platii in contul bancii

creditoare.

d). DEPOZITUL BANCAR reprezintda o garantie materiald directd si sigurd pentru
banca,concretizata sub forma unei sume de bani depusd intr-un cont cu destinatie speciala, de

garantare a creditului, avand avantajele simplitatii deosebite si a vitezei de executare.

Principalele dezavantaje al utilizérii depozitului bancar ca sursd de garantare rezida in
imobilizarea fondurilor din partea debitorului (care are nevoie acutd de resurse financiare) si in rata

dobanzii scazute, bonificata de banca pentru acest gen de depozite.

2. Garantia personala reprezintd angajamentul luat de o tertd persoana (fie ea persoana fizica,

sau unitate economicd) de a plati suma ajunsa la scadenta, in cazul incapacitatii de plata a

debitorului.

Acest tip de garantie mai poartd denumirea de cautiune sau fidejusiune si este valabila daca

sunt implinite anumite conditii:

» sa existe un contract separat, prin care o persoand, fizica sau juridica, se obligd sa

garanteze obligatiile debitorului, cu Intregul sdu patrimoniu;
» cel ce garanteaza sa aiba deplina capacitate;
» garantul sa fie solvabil;

» garantul sa domicilieze sau sa aiba sediul in localitatea/judetul unde functioneaza

unitatea bancara ce acorda creditul;

» patrimoniul ce se constituie drept garantie sa nu fie grevat de de alte sarcini.
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Cea mai adecvata forma de garantare a creditelor o constituie garantarea financiara, fapt care
este posibil prin asigurarea in viitor a unor fluxuri de venituri suficiente pentru acoperirea
cheltuielilor legate de rambursarea creditului si dobanda aferenta. In acest scop, se procedeazi la

garantarea creditului cu elementele patrimoniale ale debitorului (active fixe si circulante).

In practica se utilizeaza metoda garantirii creditelor pe seama portofoliului de efecte

comerciale detinute de agentul economic solicitant de credite.

7.4.2. Metodologia de creditare

Metodologia de creditare (consfintitd prin normele de creditare ale fiecarei banci, care sunt
obligatorii si a caror respectare este verificatd de organismele de supraveghere ale bancii centrale)
presupune mai multe etape si reprezintd concretizarea elementelor esentiale ale activitatii de

creditare.
» Etapa preliminara

presupune o informare-documentare reciprocd, banca-client, in vederea identificarii
necesarului de fonduri, a conditiilor de obtinere a creditului, de rambursare, de cost etc. Se spune

ca este etapa “primei impresii”.
» Etapa depunerii dosarului

cuprinde prezentarea, in principal, a doua tipuri de documente: unele de ordin juridic (legate
de statutul contractului de societate - inregistrat la Registrul Comertului -, autorizatii specifice
functionarii normale, angajarea legald a creditului, componenta echipei manageriale, acordul de
consultare a Centralei Riscurilor Bancare etc) si altele de natura economica, legate de prezentarea
situatiei economico-financiare a intreprinderii (bilant, balante de verificare, contul de profit si
pierderi, situatia fluxurilor de fonduri, planul afacerii, contracte, comenzi ferme la intern si/sau
extern, situatia obligatiilor de platd - daca, eventual, solicitantul are datorii la bugetul statului, el

este depunctat din start -, garantiile materiale oferite).
Pentru fundamentarea creditelor, entitatea economica trebuie sa prezinte:
e studiul de fezabilitate;
e autorizatia de constructie (daca este cazul);
e devizul general al lucrarii (daca este cazul);

e contractul Incheiat cu constructorul (daca este cazul);
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e planul de amplasare;

e graficul lucrarilor de investitii;

e alte autorizatii prevazute de lege.
» Etapa analizei documentatiei depuse

Evaluarea cererii de creditare presupune validarea planului de rambursare a imprumutului,
ceea ce incumba analiza probabilititii sanselor de atingere a obiectivelor propuse prin planul de
afaceri (care are in vedere si Tmbunatatirea/dezvoltarea activitdtii prin resursele financiare
suplimentare solicitate). Scopul bancii este sda obtind profit si , prin aceastd prisma, sa replaseze

sumele restituite, sa accelereze viteza de rotatie a banilor.

Atunci cand este discutatd solicitareca unei unitdti economice mici, in analiza intra si alte

aspecte:
» scaderea bruscd a numarului de clienti (poate fi fatald);
= slabiciuni in informatiile financiare disponibile;
" risc, incertitudine si garantii;
= verificare si control.
Cand este vorba de un credit pentru o firma mare (corporate) analiza se amplifica prin:
* complexitatea evaludrii financiare si manageriale;
= evaluarea investitiilor de capital;

g eyt

= evaluarea complexa a riscurilor (de insolvabilitate, de garantare, comerciale si

necomerciale etc.)
» Etapa determinarii indicatorilor de apreciere

In urma analizei documentelor prezentate de debitor se calculeazi o serie de indicatori care
reflectd starea economico-financiara a acestuia, indicatori care sunt prevalenti in luarea deciziei

finale asupra cererii de credit inaintate.

Principala menire a acestor indicatori este sa reflecte, in dinamica, evolutia unei entitati de-a
lungul timpului. La masurarea indicatorilor se ia in calcul si pozitionarea lor fatd de media pe

industrie.

Indicatorii nu se cerceteaza in mod izolat, ci grupati si intercorelati.
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Este mult mai usor sa se puna intrebari decat sa se obtina raspunsuri, datoria analistului fiind
sd utilizeze instrumente si notiuni comune pentru a identifica motivele schimbarilor si s determine
gradul in care indicatorii luati in calcul sunt in masura sa evidentieze imbunatatirea sau deteriorarea

performantelor viitoare.

Exista indicatori ce pot fi considerati “statici” - intalniti la compararea valorilor din bilant -
si indicatori “dinamici” - in cazul juxtapunerii valoriior din situatia veniturilor, mai exista, in acelasi
timp, si indicatori “compusi” - combinatie a celor anteriori. Toti acesti indicatori pot fi incadrati in

doua categorii determinante, interrelate:
» indicatori si rate financiare - masoara structura financiara si lichiditatea unei firme;

» indicatori si rate ale activitatii curente - reflecta cat de eficient isi produce si vinde

firma produele/serviciile, oglindind finantarea interna.
» Etapa aprobirii creditului

In functie de nivelul de competenta ( aseazat pe sume) deciziile privind acordarea creditului

revin unitatilor operative (sucursale, agentii) sau centralei bancii.

in cadrul centralei unei banci decizia poate fi luati la nivelul Comitetului de risc si credite,

al Comitetului de Directie sau al Consiliului de Administratie, in cazul unor credite de valori mari.
» Etapa constituirii garantiilor

Orice decizie privind creditarea unui client trebuie sa ia in considerare capacitatea prezenta
si viitoare de a rambursa creditul din surse proprii. In scopul diminudrii riscului de nerambursare si
pentru a preveni pierderi majore, la acordarea creditelor, bancile solicita garantii reale si chiar
personale societatilor comerciale, sau cesionarea unor efecte de comert, sub forma cesiunii de

creante.

O alta categorie de garantii, mai pufin apelata, este dreptul de gaj general, dobandit automat

de creditor, in momentul acordarii imprumutului.

In practica se mai intalnesc §i garantii asumate de terte persoane in numele debitorului, prin

care acestea preiau si obligatia principald in cazul neexecutarii contractului de credit.

Contractele de garantie (pentru constructii §i terenuri poartd denumirea de contract de
ipotecd) conferd bancii un grad mai mare de sigurantd, diminudnd riscul asumat de banca la

acordarea creditelor.

» Etapa incheierii contractului
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este etapa finald, pe baza careia firma va primi imprumutul. Contractul va fi semnat de

persoanele autorizate, atat din banca, cat si din partea societatii.

in contractul de credit sunt stipulate conditiile in care a fost aprobat imprumutul (suma,
obiectul, termenul, graficul de rambursare, rata dobanzii, comisioane), obligatiile si drepturile

partilor si garantiile materiale.
» Etapa urmaririi si derulérii creditului

Se poate enumera o serie intreagd de motive relevand importanta procesului de urmarire a

creditelor.

achita, in continuare, datoria citre banca, detectarea tendintelor adverse care sa permitd luarea de
masuri preventive, confirmarea folosirii creditului in scopul acordat, verificarea informatiilor
furnizate de client, descoperirea practicilor neobisnuite folosite de citre debitor si informarea asupra
activitatii clientului si a bonitatii lui sunt tot atatea motive care arata ca, pe langa procesul complex

de acordare a creditului, urmarirea acestuia este imperioasa.

De la aprobarea si acordarea unui imprumut si pana la rambursarea integrald a acestuia si a
tuturor datoriilor atasate, scopul activitdtii de urmarire a derularii lui este acela de a se asigura

mentinerea conditiilor initiale, din momentul acordarii.

Daca utilizarea creditului este o operatiune necesara pentru entitatile economice, mai ales in
conditiile cand fondurile proprii sunt neandestulatoare pentru promovarea diverselor proiecte avute
in vedere, tot atat de adevarat este ca se impune 0 atitudine prudenta din partea debitorului, care sa-i
creeze certitudinea folosirii eficiente a sumelor Imprumutate, astfel incat sd se obt{ina o rentabilitate
satisfacatoare pentru rambursarea la timp a creditelor, sd plateasca dobanzile aferente, in conditiile

obtinerii de profit.

Se previne astfel, probabilitatea ca un credit initial performant sa devind, in urma deteriorarii

situatiei economico-financiare a debitorului, neperformant.

De altfel, institutiile de credit au posibilitatea sa se informeze “ab initio” despre riscul de
credit al fiecarui client, persoand fizicd sau firma consultind informatiile pertinente puse la
dispozitie de organisme specializate. Pentru interogari ale istoricului derularii i “starii” creditului

firmelor se apeleazi fisierele puse la dispozitie de Centrala Riscurilor Bancare®®, in timp ce, pentru

13 Regulamentul nr. 4/2004 privind organizarea si functionarea Centralei Riscurilor Bancare
(publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 739, Partea I, din 16 august 2004). Conform acestuia

13

Centrala Riscurilor Bancare reprezinta o structura specializatd in colectarea, stocarea si
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populatie se consulta fisierele gestionate de Biroul de Credit. Aceaste doua structuri au fost create,
in principal, in scopul punerii la dispozitia comunitatii bancare a informatiilor pentru formarea unei
imagini cat mai corecte privind riscul la care se expune banca in cazul acordérii unui credit.

Totodata, datoritd centralizarii informatiilor, se poate cunoaste in orice moment indatorarea

exacta a unei companii sau a unei persoane fizice fata de banci, precum si structura acesteia.

Bancile sunt foarte interesate de informatiile pe care le oferd aceste doua organisme. Desi
dupa fiecare raportare facuta, bancile primesc riscul global pentru debitorii raportati, ele fac si
consultari ale bazei de date de la cele doud structuri, atit pentru debitorii proprii, cat si pentru
clientii potentiali. Prin aceste interogari se solicita si se obtin date despre riscul global, creditele si

restantele debitorilor.

Este, asadar, evidentd importanta acestor informatii, care reiese si din parcurgerea datelor

prezentate in publicatiile BNR.

O singura remarca: ponderea sumelor restante in total sume datorate pe sistem bancar s-a

cifrat, in perioada de referinta, la circa 11 %.

Sa ne reamintim

Tn situatia cand apare imposibilitatea rambursirii scadentelor, banca trebuie s aibd o masura
de protectie. De aici deriva importanta garantiei.

Metodologia de creditare (consfintita prin normele de creditare ale fiecarei banci, care sunt
obligatorii si a caror respectare este verificatd de organismele de supraveghere ale bancii centrale)

presupune mai multe etape §i reprezintd concretizarea elementelor esentiale ale activitatii de

creditare.

7.5. Rezumat

Strans legata, si decurgand din promisiunea de rambursare, apare garantarea creditului. Este

obligatoriu ca, 1n situatia in care survine incapacitatea de platd, banca sa aiba o masura de protectie.

centralizarea informatiilor privind expunerea institutiilor de credit fatd de acei debitori care au
beneficiat de credite al caror nivel depaseste suma limitd de raportare...” In prezent suma limita de
raportare a fost stabilitd la 20.000 lei. Principalul considerent de care s-a tinut cont la stabilirea
sumei de raportare a fost ca valoarea calculatd sa permitd intrareca in baza de date a Centralei

Riscurilor Bancare a cel putin 90% din creditele acordate de sistemul bancar romanesc.
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De aici rezultd necesitatea unei garantii. O propunere de credit, insd, nu se aproba pe baza existentei
unei garantii indestulatoare. Solicitarea presupune sa fie viabila prin ea insasi (proiectul propus) si

sd cuprinda sursele reale de rambursare, garantia fiind numai o masura de protectie, de fortd majora.

Calitatile de titlu, valoare si convertibilitate raman esenta garantiei, iar creditorul are

obligatia sa evalueze fiecare tip de garantie, dupa fiecare din aceste elemente.

7.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

Precizati care sunt tipurile de garantii reale
2. Elementele obligatorii pentru acceptarea garantiei

3. Enumerati etapele procesului de creditare

;;ﬁ) 7.7. Bibliografie recomandata

A. O. Berea, E. C. Stoica, Creditul bancar,; coordonate actuale si perspective, Editura Expert,
Bucuresti, 2015

N. Dardac, T. Vascu, Moneda - Credit 2, Editura ASE, Bucuresti, 2014
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Unitatea de invatare 8.
Principii de creditare si analiza financiara

l 8.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate analiza si evaluarea unui client, precum si

determinarea bonitatii entitatilor economice.

’ 8.2. Obiectivele unitatii de invatare 8

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga modelele de analiza financiara
- sa delimiteze principalii indicatori financiari

- saindice categoriile de bonitate ale clientelei

8.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a primei unitati de invatare este de

aproximativ4 ore.

8.4. Continut

8.4.1. Premise preliminarii

Ratiunea de-a fi a unei banci este, de bund seama, sa faca profit. Grosso modo, pentru

atingerea obiectivului atrag resurse si fac plasamente, in special, in credite.

Pentru a putea servi cu maxima eficientd scopului propus si strategiei bancii, resursele

trebuie sd implineascd anumite cerinte:

» sa fie sigure si stabile in timp - permitind, astfel realizarea unui echilibru financiar si

alcatuind o baza certd a continuitafii procesului de creditare;
» structura avantajoasa - sa cuprinda orizonturi de timp cat mai mari;
» costul sa fie cat mai redus.

Cum spuneam mai sus, creditul reprezintd principalul plasament al unei banci.
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Tocmai de aceea, bancile au obligatia sa identifice gradul de risc asociat fiecarei cereri de

imprumut si sa-| calibreze acceptabil.

Iata de ce la nivelul fiecdrei entitati bancare intalnim activitatea de programare a creditelor,
operatiune complexa si Ccontinud ce vizeazia acomodarea temporald de ansamblu a resurselor si
plasamentelor, tindnd cont de factorii specifici de risc. Programarea se efectueaza anual si

trimestrial, atat pe ansamblul institutiei de credit, cat si pe subdiviziunile sale organizatorice.

De regula, coordonarea acestei activitafi este 1n sarcina Comitetului de administrare a
activelor si pasivelor, care stabileste nivelurile orientative de creditare si sursele de acoperire pe

refinantare.
»Riscul e meseria mea” par sa-si spuna bancherii, dar pana la un punct.

Prudenta bancara vizeaza, in primul rand, capacitatea de plata a solicitantilor de credit, in

stransa legaturd cu dimensiunea si calitatea afacerilor pe care acestia le desfasoara.

Se are in vedere potentialul generator de venituri si lichiditati, de naturd sa asigure, atat
rambursarea creditului, cat si plata dobanzilor aferente. Analizele nu se limiteaza la potentialul
intern al solicitantilor ci vizeaza, in egald masura, influenta previzibila a factorilor externi asupra

afacerilor derulate si, implicit, asupra capacitatii de rambursare.

Tn ceea ce-l priveste pe debitor, un eventual drept de transfer al obligatiilor ce-i revin potrivit
conventiei de creditare trebuie stipulat In mod expres in textul contractului, ca si conditiile
procedurale in care un asemenea transfer poate fi realizat (acordul creditorului, rdspundere solidara,

transfer de garantii s. a.).

Principiul potrivit caruia ,,a preveni este mai usor (si mai ieftin) decat a vindeca” isi gaseste
o aplicabilitate cat se poate de concreta si in activitatea de creditare. Practica a aratat ca majoritatea
dificultatilor financiare ale unor banci au fost generate de o fundamentare superficiala sau incorecta

(interesata sau nu) a deciziilor in materia plasamentelor de natura creditului.

reduse de negociere a conditiilor de acordare. Cu exceptia sumei solicitate, singurele variabile
privesc perioada de rambursare §i, uneori, natura garantiilor acceptate, chiar si acestea fiind

constranse de unele limitari predeterminate.

Mai mult, din ce in ce mai preocupata de ,,sanatatea” sistemului bancar, Banca Nationala a

Romaniei, prin normele si reglementarile emise (bineinteles rafindndu-le si pe cele, deja, existente)
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inaspreste conditiile de prudentialitate, In demersul de-a limita expunerea la risc a institutiilor de

credit.

De exemplu, Tncepand cu anul 2015, banca centrala a introdus o serie de reglementari
privind creditarea persoanelor fizice (Regulamentul BNR nr. 3/2015 privind limitarea riscului de
credit la creditele destinate persoanelor fizice), care se realizeaza pe baza contractuald, in
conformitate cu reglementdrile interne ale Tmprumutatorilor, aprobate de organele competente

conform prevederilor actelor constitutive.

Si mai nou, prin Regulamentul nr. 4/2019, Banca Nationala a Romaniei a adus noi precizari
privind limitarea gradului de concentrare a expunerilor din credite in valutd. Potrivit acestor
prevederi, expunerea unei institutii de credit din credite in valutd acordate persoanelor fizice si

juridice, nu poate depasi 300% fata de fondurile proprii.

8.4.2. Metode de analiza financiara

Analiza economico-financiard a activitatii solicitantului de credit constituie o prima etapa de
identificare a capacitatii de rambursare, privitd din punct de vedere istoric. Vom avea in vedere, in

acest sens, trei paliere de evaluare si anume:
» analiza bilantului contabil;
» analiza profitabilitatii, pe baza contului de profit si pierdere;
» analiza bonitatii clientului.

Analiza bilantului contabil presupune existenta unei serii de raportari financiare intinse pe
minim trei ani, de preferinta auditate si a balantelor de verificare din ultima sau ultimele luni, in
vederea obtinerii unor situatii comparative si a sesizarii tendinfelor de evolutie a indicatorilor

relevanti.
Fac obiectul analizei urmatoarele categorii de indicatori:
v"imobilizarile corporale si necorporale, in raport cu sursele lor de acoperire;
v" decontarile, varsamintele, datoriile si obligatiile fata de terti;
v' costurile si structura acestora pe categorii.

Activele imobilizabile sunt formate din imobilizérile corporale si necorporale si creditele

comerciale cu scadentd peste un an.

Pasivele pe termen lung sunt formate din capitalurile proprii (in sens larg), provizioanele

pentru riscuri si cheltuieli si datoriile cu scadentd mai mare de un an.
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Datoriile curente cu scadenta sub un an includ: partea mai mica de un an din datoriile
nefinanciare cu scadenta mai mare de un an, datoriile nefinanciare cu scadenta sub un an, avansuri,

premii, alte datorii §i venituri Inregistrate in avans.

Situatia financiara a unei firme poate fi influentata si de pozitia conturilor in afara bilanfului,
care privesc garantiile in favoarea altor firme (giruri, avalizari de cambii, cautiuni), mijloacele fixe

luate cu chirie, materiale primite in custodie, debitori scosi din activ s. a.

Analiza profitabilizatii se realizeaza pe baza contului de profit si pierdere, care permite
detalierea veniturilor, cheltuielilor, in general a rezultatelor aferente celor trei fluxuri economice de

baza:

fluxurile de exploatare;

fluxurile financiare;

fluxurile exceptionale.

La nivelul activitatii de exploatare, evaluarea profitabilitatii se realizeaza prin intermediul

urmatorilor indicatori:

- marja comerciala = vanzari de marfuri — costul marfurilor vandute;

- cifra de afaceri = vanzari de marfuri + productia vanduta;

- productia exercitiului = productie vanduta + productie stocata + productie imobilizata;

- volumul global al activitatii = productia exercitiului + vanzari de marfuri;

- marja industriala = productia exercitiului — cheltuieli cu materii prime, materiale, energie — lucrari

si servicii executate la terti;

- valoarea adaugata = productia exercitiului — cheltuieli materiale;

- excedentul brut (insuficienta brutd, dupd caz) din exploatare = valoarea addugata + subventii din

exploatare — impozite si varsaminte asimilate - cheltuieli cu personalul;

- venituri totale din exploatare = cifra de afaceri + productia stocata + productia imobilizata +

subventii din exploatare + alte venituri din exploatare + venituri din provizioane privind activitatea

de exploatare;

- cheltuieli totale din exploatare = cheltuieli materiale + lucrari si servicii prestate + impozite si taxe

+ cheltuieli cu personalul + alte cheltuieli cu amortizari si provizioane;

- rezultatul din exploatare = venituri totale din exploatare — cheltuieli totale din exploatare.

Pentru activitatea financiara vom utiliza ca indicatori de evaluare a profitabilitatii:
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- excedentul brut financiar = venituri financiare (mai putin cele din provizioane) — cheltuieli

financiare (mai putin amortizari §i provizioane);

- rezultatul financiar = excedentul brut financiar +/- amortizari si provizioane financiare = venituri

financiare totale — cheltuieli financiare totale;

- excedentul brut curent = excedent brut din exploatare + excedent brut financiar;

- rezultatul curent al exercitiului = rezultatul din exploatare + rezultatul financiar;

In mod corespunzétor, pentru activitatea extraordinard se folosesc urmatorii indicatori de

calcul al profitabilitatii:
- rezultatul extraordinar = venituri extraordinare — cheltuieli extraordinare.

La nivel global, profitabilitatea se determina prin agregarea indicatorilor aferenti celor trei

categorii de activitati:

- excedentul brut total = excedentul brut curent + rezultatul extraordinar;

- rezultatul inaintea dobanzii si impozitdrii profitului = rezultat curent + rezultat extraordinar —

cheltuieli cu dobanzile;

- rezultatul brut al exercitiului = rezultatul curent al exercitiului + rezultatul extraordinar = venituri

totale — cheltuieli totale;

- rezultatul net al exercitiului = rezultatul brut al exercitiului — impozit pe profit;

- capacitatea de autofinantare = rezultatul net al exercifiului + amortizari si provizioane;

- capacitatea de autofinantare neta = capacitatea de autofinantare — dividende.

Analiza bonitatii solicitantilor de credite se bazeaza tot pe informatii din situatiile financiare,
la care se adauga date privind investitiile in curs de realizare. Structurarea analizei privind bonitatea

se face pe trei categorii de indicatori $i anume:

> Indicatori privind dimensiunea si structura afacerilor derulate:

cifra de afaceri;

= capitalurile proprii, global si in detaliu;
v rezultatul exercitiului (profit/pierdere);
= fondul de rulment

= necesarul de fond de rulment;

= frezoreria neta,
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= indicatori privind lichiditatea:

lichiditate  active circulante + stocuri + clienti incerti

) ] = - x 100
imediata datorii cu scadenta sub un an
active stocuri L )
e . + ___ +clienti incerti
lichiditate circulante nevalorificabile
v - — x 100
curenta datorii cu scadenta sub un an
disponibilitati . . credite si
. . incasari . )
banesti proprii + +imprumutun
. . prognozate
 lichiditate _ si imprumutae prognozate .
viitoare plati exigibile panala finele perioadei
total stocuri L. .
o+ ___ +clienti incerti
active nevalorificabile

v' solvabilitatea = — : . — x100
datorii totale— diferente de conversie pasiv

» Indicatori privind gradul de indatorare:

v indatorare generala = datorii totale x100

capitaluri proprii nete

datorii financiare totale .
capitaluri proprii nete

v" indatorare financiara = 100

= Indicatori privind viteza de rotatie a activelor circulante, totale si pe categorii (stocuri,

productie in curs de fabricatie, produse finite, clienti, furnizori):

cifra de afaceri
activecirculante

v' vitezade rotatie =

stoc (sold) mediu x 360
cifra de afaceri

v" durata medie de stationare =

> Indicatori privind performantele economico-financiare:

= indicatori privind rentabilitatea de exploatare:

excedentulbrut din exp loatare «
productia exercitiului

v" rentabilitatea bruta = 100

rezultatul din exp loatare
cifra de afaceri

v"  rentabilitatea neta = x100

* indicatori privind rentabilitatea economica:
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v excedentbrut curent 100

total bilant

rezul | curen
% ezultatu cuetx100

total bilant

capacitate de autofinantare
total bilant

x100

rezultatul n | exercitiului
, Fezu atul net al exercitiulu <100

total bilant

= indicatori privind rentabilitatea financiara:

capacitatea de autofinantare
capitaluri proprii nete

v x100

v rezultatul brut al exercitiului 100

capitaluri proprii nete

rezultatul net al exercitiului e )
v - - — X100 (ratarentabilitatii financiare)
capitaluri proprii nete

profit brut + dobanzi platite
dobanzi platite

v" riscul financiar =

> Indicatori privind investitiile solicitantului:

* investifia totala;
* investitia specifica;
= durata medie (zile) a furnizorilor pentru investitii:

_sold mediu zilnic al conturilor de furnizori ptr. investitii x 360

Nzf
costul aprovizionarilor pentru investitii
pragul de rentabilitate cheltuieli fixe 100
al investitiei ~ productia (in +cheltuieli
preturi de vanzare) variabile
(investitii fonduri cheltuieli de vanzarij
+ - +
cursul (net) 3" (inlei) ~circulante (lei) productie (lei)  (lei) ),

= derevenire = = 1+ factor de actualizare (lei)

walizat investitii fonduri cheltuielide vanzari
actualiza . + . + . +
ZD: (|n valuta) circulante (v) productie (v) (valuta) )
= (1+ factor de actualizare (valuta))
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rata int erna

- 5

de rentabilitate 47

durata de B

(venituri sup lim entare

cheltuieli de investitii
(inurmainvestitiel)  si sup lim entare de prod. )

(1+ rata de actualizare)"

profit sup lim entar (din aportul investitiei)

recuperare ~ valoarea investitiei + cheltuieli sup lim entare de productie

In tabelul de mai jos este prezentat punctajul indicatorilor luati in calcul pentru stabilirea

bonitatii, in functie de nivelurile inregistrate:

:Ir: Indicatori 20 puncte | 15 puncte | 10 puncte 5 puncte
11. | Lichiditatea generala > 2 16-2 1,3-1,6 1-1,3
22. | Solvabilitatea patrimoniului | >30% | 20% - 30% | 10% - 20% | 0,1% - 10%
33. |Rata profitului brut > 5% 3%-5% | 1,5%-3% | 0,1%- 1,5%
44. | Rata rentabilitatii financiare > 10% 6% -10% | 3%-6% | 0,1% -3%
55. | Gradul de indatorare 0-0,25 | 0,25-0,50 | 0,50-0,75 0,75-1

In functie de punctajul obtinut, fiecare firma va fi incadrati intr-una din urmitoarele

categorii de bonitate:

Categoria A (Standard)

85 - 100 puncte

Categoria B (In observatie)

70 - 84 puncte

Categoria C (Substandard)

50 - 69 puncte

Categoria D (Indoielnic)

25 - 49 puncte

Categoria E (Pierdere)

< 25 puncte

Iatd cum se interpreteaza incadrarea pe categorii de bonitate:

» Categoria A - Performantele financiare sunt foarte bune si permit achitarea obligatiilor.

Totodata, se prefigureaza mentinerea acestor performange si in viitor;
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» Categoria B - Performantele financiare sunt bune sau foarte bune, dar nu pot mentine acest

nivel 1n perspectivd mai indelungata;
» Categoria C - Performantele financiare sunt satisfacatoare, dar au o tendinta de inrautatire;

» Categoria D - Performantele financiare sunt scazute si indica o pronuntata ciclicitate, la

intervale scurte de timp;

» Categoria E - Performantele financiare arata pierderi, iar probabilitatea neachitarii creditului

este foarte mare.

Analiza planului de afaceri si a cash-flow-ului previzionat nu se rezuma la extrapolarea

dezvoltare a afacerii pe seama creditului solicitat.

O prima informatie relevantd in acest sens priveste necesarul de finantare, in orizontul de

timp ce va constitui perioada de rambursare a creditului:

Planul de afaceri va fi insotit de un buget previzionat de venituri si cheltuieli, pentru fiecare an
din orizontul de timp considerat, care va cuprinde principalii indicatori ai activitagii economico-

financiare a firmei sau a subsidiarei pentru care se solicita creditul.

Fluxul de numerar (cash-flow) este documentul sintetic de evidentiere a evolutiei incasarilor

si platilor, care au ca rezultat variatia soldului de lichiditati de la o perioada la alta.
Analiza fluxului de numerar se realizeaza pe urmatoarele coordonate principale:
v' identificarea principalelor surse generatoare de lichiditati;
v' identificarea factorilor de influentd a capacitatii activitatii clientului de a genera
lichiditati;
v' evaluarea capacitatii de rambursare a creditului, de platd a dobazilor si comisioanelor

aferente;

v' elaborarea unor variante de previziune a fluxului de numerar, pornind de la ipoteze de

lucru diferite (pesimiste - optimiste - medii).

La fel de importanta ca nivelul fluxului de numerar este si stabilitatea acestuia, tinand cont
de faptul ca, tocmai un cash flow echilibrat este de natura sa asigure, in fapt, rambursarea creditului

si plata costurilor adiacente.

Din punctul de vedere al bancii, scopul analizei viitorului firmei trebuie sa fie acela de a
evidentia riscurile afacerii pe care banca o crediteaza, identificarea tuturor surselor de recuperare a

creditului, gradul de sustinere a afacerii de catre actionari, accesibilitatea firmei pe piata si costurile de
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intrare intr-un nou sector de activitate (cand este cazul). Aceasta analiza trebuie sd se baze pe o serie
de informatii privind evolutia si perspectiva unor ramuri si sectoare de activitate, care sd corespunda
rigorilor bancii si necesitatilor clientilor. Asemenea informatii ar trebui sd constituie, in fapt,

"structura de rezistentd" a politicii de creditare a bancilor pe termen mediu si lung.

Sa ne reamintim

Creditul reprezinta principalul plasament al unei banci.Tocmai de aceea, bancile au obligatia

sa identifice gradul de risc asociat fiecarei cereri de imprumut si sa-I calibreze acceptabil.

Iata de ce la nivelul fiecdrei entitati bancare intalnim activitatea de programare a creditelor,
operatiune complexa si continud ce vizeaza acomodarea temporala de ansamblu a resurselor si
plasamentelor, tinand cont de factorii specifici de risc. Programarea se efectueazd anual si

trimestrial, att pe ansamblul institutiei de credit, cét si pe subdiviziunile sale organizatorice.

De regula, coordonarea acestei activitati este n sarcina Comitetului de administrare a
activelor si pasivelor, care stabileste nivelurile orientative de creditare si sursele de acoperire pe
refinantare.

Din punctul de vedere al bancii, scopul analizei viitorului firmei trebuie sd fie acela de a
evidentia riscurile afacerii pe care banca o crediteaza, identificarea tuturor surselor de recuperare a
creditului, gradul de sustinere a afacerii de catre actionari, accesibilitatea firmei pe piata si costurile de
intrare Tntr-un nou sector de activitate (cand este cazul). Aceasta analiza trebuie sa se baze pe o serie
de informatii privind evolutia si perspectiva unor ramuri si sectoare de activitate, care sa corespunda
rigorilor bancii si necesitatilor clientilor. Asemenea informatii ar trebui sa constituie, in fapt,

"structura de rezistentd" a politicii de creditare a bancilor pe termen mediu si lung.

8.5. Rezumat

Prudenta bancara vizeaza, in primul rand, capacitatea de plata a solicitantilor de credit, in

stransa legaturd cu dimensiunea si calitatea afacerilor pe care acestia le desfasoara.

Analiza economico-financiard a activitatii solicitantului de credit constituie o prima etapa de

identificare a capacitatii de rambursare, privita din punct de vedere istoric.

Analiza planului de afaceri si a cash-flow-ului previzionat nu se rezuma la extrapolarea

ey

dezvoltare a afacerii pe seama creditului solicitat.
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8.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Care sunt cerintele resurselor unei banci?

2. Precizati indicatorii gradului de indatorare al unei firme si modul lor de calcul.

3. Interpretati pe scurt categoriile de bonitate ale clientelei.

;;ﬁ) 8.7. Bibliografie recomandata

D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020
V. Dedu, Gestiune si audit bancar, Editura Economica, Bucuresti, 2016

V. Scarlat, Institutii de credit, Editura Mustang, Bucuresti, 2018
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Unitatea de invatare 9.
Evaluarea riscului de credit

i 9.1. Introducere
@

Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate analiza si evaluarea riscului de credit prin metoda

punctajelor.

’ 9.2. Obiectivele unitatii de invitare 9

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga riscurile in activitatea de creditare
- sadelimiteze clasele de risc

- saindice calculul coeficientului Z

9.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a primei unitati de invatare este de

aproximativ4 ore.

9.4. Continut

9.4.1. Analiza riscului de credit prin metoda punctajelor

Analiza si evaluarea riscului de credit prin metoda punctajelor se realizeaza luandu-se n

considerare urmatoarele categorii de risc:
1. riscul financiar;
2. riscul comercial,
3. riscul de garantie;
4. riscul managerial;

5. riscul de senzitivitate.
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1. Riscul financiar reflecta, asadar, dificultatile ce pot surveni in situatia financiara a firmei, legate,

ege v,

Analiza riscului financiar se efectueaza cu ajutorul metodei punctajelor (Z), fundata pe
modelul Conan & Holder, care permite evaluarea riscului de faliment si are la bazd urméatoarea

relatie:
Z=0,24X1+0,22X2 + 0,16X3 - 0,87X4 - 0.10X5,

n care variabilele X1 ... X5 sunt indicatori economico-financiari, iar constantele de ajustare
sunt indicatori de natura statistica, explicand ponderea variabilelor in evaluarea riscului de faliment.

= X1 = excedent brut din exploatare/datorii totale!*;
= X2 = capital permanent/ activ total, unde:

capital permanent = capital propriu + datorii pe termen lung;

= X3 = (active circulante - stocuri)/activ total;
= X4 = cheltuieli financiare/cifra de afaceri;
= X5 = cheltuieli de personal/valoarea adaugata

Interpretarea riscului de faliment se face dupa cum urmeaza:

a. Z > 0,16 situatia financiara a firmei este foarte buna, riscul de

faliment este mai mic de 10%;
b.0,10<Z<0,16 situatia financiara este buna, riscul fiind cuprins intre 10 si 30%;

c. 0,04 < Z < 0,10 situatia financiara este in observatie, riscul fiind

cuprins intre 30% si 65%;
d. Z<0,04 riscul de faliment este mai mare de 65%.

2. Riscul comercial (RC) reprezinta incertitudinea ce planeaza asupra incasarii creantelor si/sau

platii furnizorilor, fiind evaluat prin indicatorii:
a. perioada medie de incasare a crentelor (PmIC), care indicd numarul mediu de zile in care se

incaseaza creantele:

PmIC = crente (debitori)/cifra de afaceri x numar de zile

14 Modul de calcul al indicatorilor financiari a fost prezentat mai sus.
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b. perioada medie de plata a furnizorilor (PmPF) reflecta numarul mediu de zile in care sunt

platiti furnizorii:

PmPF = furnizori neplatiti/cifra de afaceri x numar de zile
Evaluarea riscului :  PMIC > PmPF — risc mare;
PMIC = PmPF — risc mediu;
PMIC < PmPF — risc mic;

3. Riscul de garantic (RG) este reprezentat de probabilitatea aparitiei unor dificultati legate de

valorificarea bunurilor aduse 1n garantie, in situatia in care debitorul nu ramburseaza creditul si nu
plateste dobanda.

Evaluarea riscului de garantie se face in functie de nivelul valoric al acesteia si al rapiditatii

» sigurantd maxima: garan{ii neconditionate si irevocabile emise guvern, scrisori de

garantie emise de banci, bilete la ordin avalizate de banci, gaj cu deposedare, depozite

bancare;

» sigurantd medie: ipoteci asupra cladirilor cu destinatie spatii industriale, spatiilor
comerciale si a terenurilor intravilane din orase mari si localitati turistice, bunuri mobile
procurate din credite, cesiuni asupra creantelor din exporturi cu plata prin acreditive

irevocabile, confirmate de banci agreate;

» garantii nesigure: cladiri cu destinatia de locuit, stocuri de produse agroalimentare si
industriale, de semifabricate, materii prime, ipoteci asupra cladirilor din zonele rurale si

a terenurilor extravilane.

4. Riscul managerial (RM) este determinat de calitatea echipei de conducere si va fi analizat pe baza

cunoasterii directe a calitatilor acesteia de catre ofiterul de credit, in functie de urmatoarele caracteristici:
v’ este (nu este) calificata si are (nu are) experienta indelungata in domeniul in care isi desfasoara

activitatea compania in cauza;

v' in functie de evolutia in timp a indicatorilor economico-financiari a demonstrat (nu a

demonstrat) capacitatea necesara in conducerea eficienta a afacerii;

v' calitatea relatiilor cu proprietarii (asociatii), cu salariatii, spiritul organizatoric si de echipa,

adaptarea la schimbari etc.;

v’ aavut nu (a avut) relatii corespunzatoare cu:
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e banca: a (nu a) efectuat operatiuni prin contul deschis; a (nu a) deschis conturi la alte banci;

a (nu a) rambursat la termen imprumuturile; a (nu a) platit la timp dobanzile;

e partenerii de afaceri: sunt (nu sunt) parteneri permanenti; si-a (nu si-a) platit la timp
furnizorii; si-a (nu si-a) incasat la timp debitorii; a avut (nu a avut) litigii cu partenerii; daca a

fost implicata in evaziuni fiscale.

5. Riscul de senzitivitate (RS) opereaza pentru investitiile pe termen mediu si lung.

Analiza de senzitivitate este o tehnica de analiza a riscului individual al unui proiect de investitii,
care aratd cat de mult se va modifica VNA (valoarea netd de actualizare) sau RIR (rata interna a
rentabilitatii), ca reactie la modificarea unei variabile de intrare, celelalte elemente fiind constante.

Orice decizie a entitatilor economice, in ceea ce priveste dezvoltarea si restructurarea productiei,
retehnologizarea sau modernizarea fondurilor fixe, care poate fi pusa in opera prin credite, antreneaza un
risc in atingerea rezultatelor preconizate, datoritd influentei schimbadrilor ce se manifesta neincetat in

mediul tehnic, financiar, economic, social, intern si extern.

Un mic excurs: companiile se gasesc 1n mijlocul unei transformari revolutionare.
Concurenta, asa cum era cunoscutd in era industriald, se transforma in concurenta specifica erei
informationale. De-a lungul erei industriale (din anul 1850 si pana in jurul anului 1975), companiile
au avut succes dupa cat de bine au putut sa valorifice beneficiile provenite din economiile de scara
si din specificul industriei. Tehnologia isi avea importanta sa, dar in cele din urma aveau succes
acele companii care reuseau sd introducd noua tehnologie in active corporale care sd genereze

productia eficientd, de masa, a unor produse standardizate.

Emergenta erei informationale, in ultimele decenii ale secolului douazeci, a plasat intr-un
con de umbrda multe dintre conditiile fundamentale ale concurentei din perioada erei industriale.
Companiile nu au mai fost capabile sa castige un avantaj concurential sustinut doar din Tncorporarea
rapida a noilor tehnologii in mijloacele fixe si printr-o gestiune excelentd a activelor si pasivelor

financiare.

Mediul din era informatiilor in care se gasesc, atat entitdfile economice din productie, cat si
cele din sfera serviciilor, impune necesitatea altor capacitati pentru a obtine succesul concurential.
Abilitatea unei companii de a-si mobiliza si exploata activele sale necorporale sau invizibile a
devenit mult mai importanta decat investirea si conducerea mijloacelor fixe, tangibile. Activele
necorporale permit unei organizatii sa:

» dezvolte relatii cu clientii care sa mentina loialitatea clientilor existen{i si sa permita

servirea efectiva si eficientd a unor noi segmente de clienti si zone ale pietei;

» introduca produse si servicii inovatoare, dorite de segmentele tinta ale clientilor;
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» realizeze produse si servicii individualizate de inalta calitate, la costuri reduse si In timp

redus;

» mobilizeze abilitatile si motivatia angajatilor pentru perfectiondri continue ale

capacitatilor, calitatii si timpilor acestora de raspuns in cadrul proceselor de afaceri;

» utilizeze tehnologia, bazele de date si sistemele informationale.

......

inflenta factorilor ce nu au putut fi luati in calcul iIn mod explicit. Asemenea schimbari pot fi:

= cresterea pretului materiilor prime;

= cresterea costului echipamentelor (intre momentul elaborarii antecalculatiei

proiectului si achizitionare);
= cresterea salariilor;
= cresterea Valorii investitiei pe parcursul realizarii ei;
» detenta costurilor de productie;

* neatingerea capacititii de productie proiectatda (nu ajunge la parametrii optimi

scontati);
= prelungirea nejustificatd a duratei de executie, fatd de graficul proiectului;
= riscul concurentei externe;

= riscul fortei majore.

......

eqe ey

eqe o,

la care se aplica o crestere de 1% a costurilor fatd de venituri, ca urmare a actiunii

cumulate a factorilor de schimbare, mentionati mai sus.
Coeficientul de risc fatd de varianta de baza (r), se calculeaza dupa formula:
r = (RIRDb - RIRf)/RIRDb x 100,
iar conditiile care se cer Indeplinite sunt:

v RIRf sa fie mai mare decit rata dobanzii aferenta creditului propus spre sprobare;

94



v r<75%.

RIR ofera imaginea globala a eficientei, in orice moment, a proiectului de investitii si este rata

de actualizare pentru care VNA este zero, adica fluxul de venituri actualizat egaleaza fluxul de cheltuieli

actualizat (break even point).

Riscul total de credit (RT) se va determina pe seama punctajelor acordate fiecarei clase de risc,

prezentate in tabelul de mai jos.

RT =RF + RC + RG + RM +RS?®

Clasele de risc sunt definite astfel:

» clasal 100 - 80 puncte;
» clasall 79 - 65 puncte;
» clasalll < 65 puncte.

Clasa de risc | - entitatile economice au performante financiare foarte bune, ceea ce le permite

achitarea la scadenta a obligatiilor. Se prefigureazd mentinerea acestei tendinte si in viitor, iar garantiile

oferite confera sigurantd maxima. Riscul de creditare este minim.

Clasa de risc Il - performantele financiare ale companiei sunt bune, dar nivelul actual nu poate

fi, in perspectiva, mentinut. Garantiile aduse ofera o siguranta medie. Riscul de credit este mediu, avizul

favorabil fiind legat de indeplinirea unor conditii suplimentare. Sunt avute in vedere, In acest context,

actiuni pentru Tmbunatatirea perspectivei financiare, pe toatd durata creditului, pe de o parte, si

suplimentarea garantiilor cu elemente certe.

Clasa de risc 11 - rezultatele financiare sunt scazute sau indica pierdere, nu vor putea fi achitate

datoriile catre banca, iar garantiile prezentate nu permit transformarea rapida in lichiditati. Riscul este

foarte mare.
Categorii de risc Indicatori Punctaj
1. Risc financiar Z>0,16 50
0,13<7<0,16 40
0,10<Z<0,13 30
0,04<Z<0,10 10
2. Risc comercial
PmIC < PmPF 20
PmIC = PmPF 16

15 Se ia in calcul numai pentru creditele de investitii.
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PmIC > PmPF 2

3. Riscul de garantie

- garantii sigure 20
- garantii cu siguranta medie 10
- garantii nesigure 2

4. Riscul managerial, din care:

) ‘ - echipa calificatd, cu experientd mare in domeniu 5
- experienta si ) ] )
. - calificare eterogena si experientd redusa 2
calificare ' . ' .
- echipa necalificata si fara experienta 1
Ny . - relatii foarte bune cu banca si cu tertii 5
- relatii cu banca si cu y
. - relatii bune 3
tertu B
- relatii necorespunzatoare 1
5. Riscul de senzitivitate
r<75% 10
r>75% 0

Tabel 9.1.: Evaluarea riscului total de credit
9.4.2. Studii de caz

Cazul I:
S.C. ,,A” S.A., Bucuresti a solicitat bancii, in luna decembrie 2021, un credit pe termen scurt
pentru activitatea curentd in suma de 65.000 lei.

Din cererea de credit au rezultat urmatoarele:
e data infiintarii: 05.02.1991, sediul: Bucursti;,

e reprezentantii legali: presedintele si vicepresedintele CA, ceea ce denota seriozitate si

interes Tn abordarea relatiei cu banca;

e firma are inca de la infiintare cont curent deschis la banca, fiind un client constant, care a

beneficiat anual de finantare pentru desfasurarea activitatii;

e obiect de activitate: comercializarea produselor industriale si prestari de servicii in
domeniul aproviziondrii producdtorilor agricoli particulari si a celorlalte unitati

economice din agriculturd si industria alimentara, precum si a altor firme;

e firma are 99 de actionari deponenti ai capitalului social, subscris si varsat si un numar de

84 de angajati permanent;
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capital social subscris si varsat: 500.000,6 lei;

productia anuald obtinutd in 2021: 1.400.000,6 lei, iar cea estimatd pentru 2022:
1.500.000,3 lei; profit net in 2021: 27.940 lei, estimat pentru 2022: 34.140 lei;

durata creditului: 12 luni, cu o perioada de gratie de 6 luni si rambursare in 6 rate lunare;

data acordarii: ianuarie 2022;

grafic de rambursare: iulie 2022 — 11.000 lei
august 2022 — 11.000 lei
septembrie 2022 —11.000 lei
octombrie 2022 —11.000 lei
noiembrie 2022 —11.000 lei

decembrie 2022 —10.000 lei

garantii: 2 ipoteci asupra imobilului reprezenand sediul central din Bucuresti si asupra
depozitului din Afumati, in valoare totala de 96.040 lei reprezentind 148,4% din

valoarea creditului solicitat;

beneficiarii firmei provin din sectorul productiv si comercial si sunt permanent in relatii

de afaceri;
documente puse la dispozitie:

o situatia patrimoniului si rezultatele financiare la 30.11.2021;

IR

o bugetul de venituri si cheltuieli pentru anul urmator.
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,» Situatia patrimoniului S.C. ,,A” S.A, la 30 noiembrie 2021”

Indicatori Sume - lei
Datorii totale curente 169.740
Capital propriu permanent 172.210
Datorii pe termen lung 0
Active circulante 304.830
Stocuri 143.510
Total activ 341.960
,,Alte informatii valabile la 30 noiembrie 2021
Indicatori Sume - lei
Creante 33.000
Furnizori 42.000
Venituri din exploatare 1.472.830
Cheltuieli din exploatare 1.386.540
Excedentul brut al exploatarii 86.290
Cheltuieli financiare 39.150
Cheltuieli cu personalul 83.590
Valoare adaugata 176.600
Cifra de afaceri 1.472.830
Profit brut 51.140
Profit net 33.780

Conform normelor bancii, analiza si evaluarea riscului de creditare s-a facut avand in vedere

urmatoarele categorii de riscuri:

- riscul financiar;
- riscul financiar;

- riscul de garantii,
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- riscul managerial.
1. Riscul financiar:

Z=0,24X1+0,22X2 + 0,16X3 - 0,87X4 - 0.10X5 = 0,23

unde: X1 = excedent brut din exploatare/datorii totale = 0,508
X2 = capital permanent/ activ total = 0.503
X3 = (active circulante - stocuri)/activ total = 0,4717
X4 = cheltuieli financiare/cifra de afaceri = 0,02658
X5 = cheltuieli de personal/valoarea addugata = 0,473

Scorul Z se situeaza la valoarea de 0,23 si in acest caz situatia financiara a firmei”A” este

interpretatd a fi foarte buna, cu riscul de faliment mai mic de 10%.
2. Riscul comercial:

a) perioada medie de incasare a creantelor (PmIC)
PmIC = crente (debitori)/cifra de afaceri x numir de zile'® = 7.4 zile = 8
b) perioada medie de plata a furnizorilor (PmPF):
PmPF = furnizori neplatiti/cifra de afaceri x numar de zile = 9.4 zile = 10
Evaluarea riscului pe seama acestor indicatori duce la concluzia unui risc redus, deoarece PmIC
< PmPF.
3. Riscul de garantie: tinand cont ca garantiile puse la dispozitie de ,,A” sunt doua ipoteci, s-a considerat

ca ele prezinta o sigurantd medie pentru recuperarea valorii creditului acordat, n caz de colaps.

4. Riscul managerial: in ,Referatul de analizd a creditului”, ofiterul de credite a caracterizat firma si

managementul acesteia, dupa cum urmeaza:

» echipa de conducere este calificatd si are experienta indelungata in domeniul de in functie de

evolutia in timp activitate al firmei;

» in functie de evolutia in timp a indicatorilor economico-financiari a demonstrat o gestionare

eficienta a afcerii;

» conducerea firmei nu avut probleme deosebite in ceea ce priveste relatiile cu actionarii sau cu

salariatii; a dat dovada de abilitate si adaptabilitate la schimbarile mediului economic;

» raporturile cu banca: firma a rambursat ratele si dobanda la termen; are conturi deschise la alte

banci;

16 Are valoarea de 330.
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» are relatii de afaceri cu multi parteneri, dintre care cu un grup (reprezentat de S.C. SCAPA S.A,,
AGROMEC-uri si AGROINDUSTRIAL-e) are relatii permanente.

Scor: 10 puncte:
= echipa de conducere calificata, cu experientd in domeniu: 5 puncte
= relatii foarte bune cu banca si cu tertii 5 puncte

Tn urma acestor aprecieri s-a facut evaluarea riscului total de creditare’ (RT), prezentatd in

continuare:
1. Riscul financiar (RF): Z=0,23 50 puncte
2. Riscul comercial (RC): PmIC<PmPF 10 puncte

3. Riscul de garantie (RG): garantii cu sigurantd medie 10 puncte
4. Riscul managerial (RM): 10 puncte

Atunci, RT =RF + RC + RG + RM = 80 de puncte

Firma S.C. ,,A” S.A. s-a incadrat 1n clasa I de risc, ceea ce denotd, inca o datd, ca performantele
ei financiare sunt foarte bune si ca garantiile oferite bancii dau o siguranta maxima, riscul de creditare
fiind minim.

In aceasta situatie Comitetul de risc a dat aviz favorabil acordarii credit. Aceastd decizie,
impreuna cu concluziile desprinse din analiza riscului, au fost cuprinse in ,,Referatul de analiza si

evaluare a riscului de creditare”, care face parte din dosarul de creditare.

Dosarul de credit a fost, apoi, remis ofiterului de credit responsabil cu derularea procesului de

creditare.

Cazul 1I:

1. Precizati cum este apreciatd evolutia indicatorilor de lichiditate, in functie de utilizatorii

informatiei.

Evolutia indicatorilor de lichiditate este apreciata diferit de utilizatorii informatiei:

- Punctul de vedere extern (furnizori sau banci): daca 0 companie este intr-o pozitie financiara
dificila, va incepe sa-si plateasca facturile mai incet, imprumutand de la banci sau furnizori.
Daca pasivele curente cresc mai repede decat activele curente, rata curenta va scadea, acesta

fiind un semn al dificultatilor.

17 Nefiind vorba despre credit de investitii, nu se cuprinde riscul de senzitivitate.
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- Punctul de vedere intern (management, actionari): o rata curentd ridicata inseamna bani
blocati in active neproductive; acest lucru duce la o scadere a profitabilitatii, deci a

dividendelor sau a valorii companiei.

Este foarte important ca aceasta rata sa fie comparata cu media industriei in care actioneaza
compania. Trebuie mentionat cd, in functie de specificul ramurii, existd cazuri in care nivelurile

reper nu pot fi respectate.

2. Dati raspunsurile corecte la urmatoarele intrebari:

- Rentabilitatea activelor (ROA) este de 4% si rentabilitatea capitalului propriu (ROE) este
de 6%. Determinati gradul de indatorare (D/A):

Raspuns: 0,333.

- Determinati marja de profit in conditiile in care rotatia activelor totale (TAT) este de 2,75 si

rentabilitatea activelor (ROA) este de 10%:

Raspuns: 3,64%.

3. La inceputul anului valoarea activelor unei societdti comerciale era de 100.000 lei, iar cea a
capitalurilor proprii de 40.000 lei. In cursul exercitiului financiar activele au crescut cu 20.000 lei,
lar datoriile s-au diminuat cu 20.000 lei. Care este valoarea capitalurilor proprii la sfarsitul

exercitiului financiar?

Raspuns: 70.000 lei.

4. Daca raportul datorii/active (D/A) este 0,5, cat reprezinta raportul datorii/capital-propriu (D/E):

Raéspuns: 0,6.

Sa ne reamintim

Orice decizie a entitatilor economice, in ceea ce priveste dezvoltarea si restructurarea productiei,
retehnologizarea sau modernizarea fondurilor fixe, care poate fi pusa in opera prin credite, antreneaza un
risc Tn atingerea rezultatelor preconizate, datorita influentei schimbarilor ce se manifesta neincetat in

mediul tehnic, financiar, economic, social, intern si extern.
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9.5. Rezumat

Rata rentabilitatii financiare ofera imaginea globala a eficientei, in orice moment, a proiectului
de investitii i este rata de actualizare pentru care VNA este zero, adica fluxul de venituri actualizat

egaleaza fluxul de cheltuieli actualizat (break even point).

Clasa de risc | - entitatile economice au performante financiare foarte bune, ceea ce le permite
achitarea la scadenta a obligatiilor. Se prefigureazd mentinerea acestei tendinte si in viitor, iar garantiile

oferite confera siguranta maxima. Riscul de creditare este minim.

Clasa de risc Il - performantele financiare ale companiei sunt bune, dar nivelul actual nu poate
fi, in perspectiva, mentinut. Garantiile aduse ofera o siguranta medie. Riscul de credit este mediu, avizul
favorabil fiind legat de indeplinirea unor conditii suplimentare. Sunt avute in vedere, in acest context,
actiuni pentru imbunatatirea perspectivei financiare, pe toatd durata creditului, pe de o parte, si

suplimentarea garantiilor cu elemente certe.

Clasa de risc 11 - rezultatele financiare sunt scazute sau indica pierdere, nu vor putea fi achitate
datoriile catre banca, iar garantiile prezentate nu permit transformarea rapida in lichiditati. Riscul este

foarte mare.

9.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. O societate comerciala produce o linie de telefoane mobile. Fiecare aparat telefonic are pretul de
vanzare unitar de 260 lei. Costurile fixe ale companiei sunt de 1.456.000 lei (pentru un volum de

maximum 30.000 telefoane). Costurile unitare variabile sunt de 150 lei/bucata.

a) Care este profitul sau pierderea firmei pentru un volum de vanzari de 7.500 bucati? Dar

pentru un volum de 20.000 bucati?
b) Care este pragul de rentabilitate?
c) Ce se Intampla cu pragul de rentabilitate daca pretul de vanzare creste la 325 lei?

d) Ce se intampla cu pragul de rentabilitate daca pretul pe piatd creste la 325 lei, dar

costurile variabile unitare cresc si ele la 225 lei?
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2. SC Impex SRL a solicitat unei banci, in luna martic 2022, un credit pe termen scurt pentru
activitatea curentd, in suma de 800 mii lei. Rezultatele financiare i patrimoniale ale SC Impex

SRL, la data de 31 decembrie 2021 sunt prezentate in tabloul urmator:

INDICATORI Sume - mii lei
Active circulante 3820
Stocuri 2870
Capital propriu 2920
Datorii curente 2330

Datorii pe termen lung -

Total activ 7350
Cifra de afaceri 35900
Excedentul brut din exploatare 2330
Valoarea adaugata 6060
Cheltuieli financiare 1390
Cheltuieli cu personalul 3700
Profit brut 920

Profit net 640

a. Calculati care este riscul financiar al firmei, utilizind metoda punctajelor(Z), bazatd pe
modelul J.Conan si M.Holder
b. Determinati performanta financiarda a entitatii economice (bonitatea) si interpretati

rezultatele obtinute.

;ﬁ) 9.7. Bibliografie recomandata
f

M. Cosea, L. Nastovici, Evaluarea riscurilor — Metode si tehnici de analiza la nivel micro si macro

economic, Editura Lex Libris, Brasov, 2016

V. Leoveanu, Eficacitatea metodei credit-scoring in fundamentarea deciziei de creditare, n
Revista de Finante Publice si Contabilitate nr. 2/2018.
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Unitatea de invatare 10.
Dosarul de credit

| l 10.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate etapele si instrumentele monitorizarii creditelor;

continutul unui dosar de credit; identificarea posibililor factori de succes ai unei afaceri.

’ 10.2. Obiectivele unititii de invatare 10

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga specificul analizei nonfinanciare
- sa delimiteze principiile celor « 6 C » in creditare

- saindice metodele de evaluare in vederea luarii deciziei de creditare

10.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a primei unitati de invatare este de

aproximativ2 ore.

10.4. Continut

10.4.1. Analiza nonfinanciard; fundamentarea deciziei de creditare

Analiza aspectelor nefinanciare privind solicitantii de credite, deseori ignorata in
fundamentarea deciziei de creditare, reprezinta o etapa complementara analizelor cantitative, prin care
se intregeste viziunea bancii asupra riscurilor la care se expune in relatia cu clientii sdi.

Componenta interna a factorilor de naturd calitativd priveste calitatea managementului
firmei, specificul activitatilor si modalitatea de abordare strategica a afacerilor derulate.

Calitatea managementului poate fi identificata printr-un set complex de informatii, dintre
care vom mentiona:

* nivelul de pregitire profesionald, in domeniul de activitate coordonat, in domeniile

conexe sl pregatirea manageriald;

= experienta in domeniu si in functii manageriale, notorietatea si reputatia (individuala si a

echipei manageriale);
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» dimensiunea individuala sau colectiva a conducerii, specializarea membrilor echipei si

structura organismelor managementului de grup;

» relagia echipei manageriale cu structura capitalului (nivelul participatiilor, grad de

reprezentare);
= clemente privind moralitatea, comportamentul si etica profesionald sau in afacert,
= fluctuatia personalului din structurile manageriale;
= nivelul de informare si calitatea sistemului informational dedicat echipei de conducere.

Specificul activitatii are o relevantd deosebitd asupra capacitatii firmei de a produce venituri

si de a le materializa in incasari, daca avem in vedere parametrii care privesc:
e caracterul serviciilor si produselor ofertate;
e sfera de activitate (productie, comert, prestari servicii s.a.);
e caracterul activitatii (permanent, ciclic, sezonier);
e natura si calitatea relatiilor cu clientii si furnizorii;
e specificitatile de natura tehnologica;
e politica de preturi;
e sistemele promotionale si activitatea de marketing;
e probleme privind protectia mediului.

Abordarea strategica a afacerilor presupune, desigur, existenta unei strategii de realizare a
obiectivelor propuse, dar si viabilitatea acesteia, sub raportul orizontului de timp considerat, al
mijloacelor utilizate sau utilizabile, al resurselor implicate si, cu precadere, al resurselor umane si nu

in ultimul rand al variantelor si alternativelor de actiune.

Componenta externa a factorilor necalitativi are Tn vedere, in primul rand, segmentul de piata
vizat si nivelul de concurentd, dar si racordarea la circuitul economic extern. Nu pot fi omise
aspectele referitoare la politica generala a statului in domeniul specific de activitate sau in privinta
fiscalitatii, nivelul de reglementare al activitatilor desfasurate, influentele derivand din pozitia

geografica si alte repere de acest gen.

10.4.2. Decizia de creditare
Decizia de creditare este o optiune unilaterala a bancii, bazata pe evaluarea multicriteriala a
clientului-solicitant in functie de o serie de parametri stabilifi de legislatia in vigoare, de

reglementarile bancii centrale si, In ultima instanta, de normele interne in materie.
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In ceea ce priveste criteriile avute In vedere, practica bancara a consacrat principiul celor 6

,C” si anume®®:

» caracterul, care se refera la vointa imprumutatului de a rambursa creditul obtinut si care se
traduce prin termeni de genul: responsabilitate, buna-credinta, integritate, a caror evaluare
depinde semnificativ de capacitatea bancii de a-si asigura informatiile necesare si de

discernamantul factorilor de decizie;

» capacitatea priveste posibilitatea efectiva de plata a datoriei, pe seama unui flux de
numerar corespunzator, fiind determinatd de situatia economica si financiara a firmei, asa

cum deriva ea din calitatea actiunii managementului companiei;

» capitalul este un reper care indica forta financiara proprie, validata - in ultima instanta -

doar in cazuri exceptionale si anume in cazul lichidarii judiciare;

» colateralul sau garantia consta in activele care sustin imprumutul si care, din perspectiva
bancii, au o relevantd sporitd in masura in care ele sunt usor identificabile, tangibile,

durabile si valorificabile in termen scurt;

» conditiile economice dimensioneaza vulnerabilitatea imprumutului fatd de influenta

factorilor externi;

» conformitatea fata de normele legale include, pe langad reglementarile comune, cerinte
specifice domeniului de activitate sau alte solicitdri privind protectia mediului,

transparenta tranzactiilor financiare s.a.

Din punct de vedere metodologic, mai ales in ceea ce priveste creditarea persoanelor
fizice, credit-scoring-ul reprezinta un instrument de evaluare automata, utilizat atat in aprecierea

a cererilor de creditare, cat si a riscului ce poate aparea in derularea creditelor in curs.

Evaluarea si notarea creditului reprezinta un raport detaliat asupra utilizarii fiecarui credit.
Asa dupa cum rezultd clar din detalierea anterioara, credit-scoring-ul se bazeaza pe date si
statistici reale deci este, de obicei, mult mai de incredere decat alte metode subiective de judecata.

El trateaza toti petentii cu obiectivitate.

Pentru a dezvolta un model de credit-scoring, un creditor selecteaza in mod aleatoriu un
tip de client din gama celor existenti, avand aceleasi determinari cu solicitantii, sau un tip de
client similar daca aria tipologica nu este indeajuns de cuprinzatoare. Apoi il analizeaza statistic
pentru a afla caracteristicile care ar trebui sa corespunda bonitatii. Dupa aceea, fiecareia dintre

aceste caracteristici (sau variabile) i1 se atribuie o pondere pe baza importantei sale, a

18 D. Constantinescu, op. cit.
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model de credit-scoring - diferite modele de notare pentru diferite tipuri de credit - sau un

program generic dezvoltat de o firma de credit-scoring.

Desi aceasta procedura de evaluare este rareori explicata potentialilor clienti, celor respinsi
trebuie sa li se justifice, in cele din urma, motivele respingerii. Daca acest lucru a rezultat ca urmare

a notarii, variabila specifica ce a determinat respingerea cererii trebuie facuta cunoscuta.
Variabilele pe care le contine, in general, credit-scoring-ul sunt:

v' datele de identificare ale Tmprumutatului (numele, adresa, codul numeric al asigurarilor

sociale);
v' informatii referitoare la actualul loc de munca (functia, postul, durata angajarii, salariul);

v' detalii asupra vietii personale (data de nastere, persoanele aflate in intretinere, adrese si

angajari anterioare);

v' informatii asupra istoricului creditului (promptitudinea in plata datoriilor, amploarea si

frecventa efectuarii de imprumuturi);

v’ date privind toate creditele de consum care i-au fost reesalonate in decurs de 7 ani,
incluzand numele creditorilor, datele de deschidere a liniilor de credit, esalonarea

platilor de-a lungul timpului si numele cosemnatarilor si al girantilor;
cea mai mare §i cea mai micd suma de plata catre fiecare creditor;
numarul de plati efectuat in timp catre fiecare creditor;

numarul platilor restante si cat de intarziate au fost acestea;

LN NN

numele companiilor sau al persoanelor care au cerut o copie a situatiei creditului in
ultimii 2 ani;
v’ informatii preluate din surse publice (falimente, pensie alimentara, procese Ccivile,

nivelul impozitelor si taxelor).

Sistemele expert reprezinta o altd maniera de apreciere a nivelului de conformare cu
normele de creditare, bazatd pe simularea rationamentelor unui decident uman si structuratd pe

doua niveluri de analiza.

Tn prima etapa, criteriul de orientare il reprezinta istoricul solicitantului, dintr-o perspectiva
complexa care include situatia sa financiara, relatiile cu furnizorii si clientii, comportamentul fata
de bancile partenere, modalitatea de abordare a obligatiilor bugetare si potentialul intrinsec de

dezvoltare.
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Cea de a doua etapa se materializeaza printr-un proces de invatare (pe baza exemplelor) a
tehnicilor de evaluare specifice bancii, decizia de creditare fiind selectatd dintr-o gama mai larga de
solutii ce depind de conditiile economico-financiare specifice fiecirui caz in parte'®. Raportul
generat este furnizat oficialilor bancii, aprecierile si solutiile fiind inspirate din traditia institutiei de

credit in materie de solutionare a solicitarilor de imprumut.

Rolul managementului de grup in procedura de aprobare a creditelor nu se limiteaza la
evitarea subiectivismului, ci are in vedere implicarea tuturor factorilor responsabili, cu atributii in
evaluarea si optimizarea riscurilor bancare. Asadar, propunerile vizand decizia de creditare sunt
fundamentate de compartimentele de specialitate, cu avizul comitetelor de risc si de gestiune a
activelor si pasivelor. Comitetul de credite completeaza aceste propuneri cu elemente de
conditionare vizand sistemul de garantii, dimensiunea acceptabild a imprumutului, modalitatea de
rambursare, nivelul dobanzii si comisioanele aferente (proces cunoscut sub numele de rationalizare
a creditelor), iar comitetul de directie sau, dupa caz, consiliul de administratie isi asuma decizia

finala.

Tn aplicarea deciziei de creditare sunt angrenate si alte compartimente, care deruleazi
operatiunile de verificare si evaluare a garantiilor, de consemnare a acestora in favoarea bancii, de
eliberare a sumelor aprobate si de urmarire a respectdrii conditiilor impuse prin contractul de

Tmprumut.
10.4.3. Derularea creditelor

Administrarea creditelor comporta mai multe categorii de operatiuni. Avem in vedere, in
primul rand, evidenta tragerilor si a rambursarilor, in raport cu graficele convenite prin conventia de
creditare. Urmarirea evolutiei sistemului de conditionari pe baza carora s-a aprobat cererea de
creditare este de naturd sd prezerve nivelul de risc asumat, motiv pentru care orice abatere trebuie
sesizatd factorilor de decizie. Ideea de bazd este aceea ca, pe parcursul deruldrii creditului, clientul
devine un partener al bancii, iar comportamentul acestuia poate genera profituri si pierderi de ambele
parti.

Clasificarea creditelor, in functie de calitatea acestora a fost deja detaliata la inceputul
acestui capitol, in stransa legatura cu sistemul de provizionare, prezentat in ultimul capitol.

Aceasta clasificare se realizeaza aplicand simultan urmatoarele criterii:

» serviciul datoriei: capacitatea debitorului de a-si onora datoria la scadenta, exprimata

ca numar de zile de intarziere la platd de la data scadentei;

19 C. Basno, N. Dardac, Management bancar, Editura Economica, Bucuresti, 2009.

108



» performanta financiara: reflectarea potentialului economic si a soliditatii financiare a
unei entitati economice, obtinutd in urma analizarii unui ansamblu de factori
cantitativi (lichiditate, solvabilitate, risc si profitabilitate) si calitativi (calitatea
managementului, a actionariatului, a garantiilor); categoriile de performanta

financiara sunt notate de la A la E in ordinea descrescatoare a calitatii acesteia;

» initierea de proceduri judiciare: hotararea de catre instanta a inceperii procedurii de
faliment sau declansarea procedurii de executare silitd fatd de persoane fizice sau

juridice implicate in contractul de creditare.

Pornind de la aceste coordonate se poate realiza urmatoarea diagrama de incadrare pe

categorii a creditelor acordate sectorului non-bancar (clientela institutiilor de credit).

Performanta
financiara | A B C D £
Serviciul
datoriei
: S O SS | P
0-15 zile
O SS | ) P
16-30 zile
SS | P P P
31-60 zile ; 5 5 5
61-90 zile 5 5 5 ;
. P P P 9] )
peste 90 zile
P P P ) P
. F' 3 d :
S — standard; O — in observatie; jugfgilajrrgce uri
alni Proceduri
SS — substandard; | ~indolelnice; judiciare n curs
P — pierdere

Figura 10.1.: Tncadrarea creditelor pe categorii de risc

Aceasta clasificare sta si la baza unor decizii privind derularea fiecarui contract de credit in

parte, care se poate materializa in :
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» revizuirea conditiilor contractuale, cea mai cunoscuta speta fiind aceea a rescadentarii,

dublata - in unele cazuri - de suplimentarea sistemului de garantii;
* acceptarea sau impunerea, dupa caz, a rambursarii anticipate, cu sau fara penalizari;

» declansarea procedurilor de executare silita, dupa epuizarea tuturor cailor de conciliere

pe cale amiabila.

Chiar si in cazul creditelor neperformante, ideea de parteneriat banca-client trebuie sa
guverneze orice decizie.

Nu poate fi consideratd o slabiciune a bancii incercarea de a sustine, chiar si printr-0
relaxare a conditiilor contractuale, o afacere viabila, afectatd temporar de factori externi,
impredictibili la momentul acordarii imprumutului.

In aceeasi logica, executarea garantiilor clientilor insolvabili, chiar cu pretul declansarii
procedurilor de reorganizare judiciard sau de faliment al debitorilor rau-platnici, nu reprezinta decat
un act firesc de igienizare a mediului de afaceri, chiar daca indestularea bancii, in asemenea situatii,

este doar partiala fata de sumele care i s-ar cuveni.

Sad ne reamintim

Decizia de creditare este o optiune unilaterala a bancii, bazata pe evaluarea multicriteriald a
clientului-solicitant in functie de o serie de parametri stabiliti de legislatia in vigoare, de
reglementarile bancii centrale si, in ultima instantd, de normele interne In materie.

Din punct de vedere metodologic, mai ales in ceea ce priveste creditarea persoanelor
fizice, credit-scoring-ul reprezinta un instrument de evaluare automata, utilizat atat in aprecierea

a cererilor de creditare, cat si a riscului ce poate aparea in derularea creditelor in curs.

10.5. Rezumat

Analiza aspectelor nefinanciare privind solicitantii de credite, deseori ignorata in
fundamentarea deciziei de creditare, reprezinta o etapa complementara analizelor cantitative, prin care

se intregeste viziunea bancii asupra riscurilor la care se expune in relatia cu clientii sai.

Administrarea creditelor comporta mai multe categorii de operatiuni. Avem in vedere, in
primul rand, evidenta tragerilor si a rambursarilor, in raport cu graficele convenite prin conventia de
creditare. Urmarirea evolutiei sistemului de conditionari pe baza carora s-a aprobat cererea de

creditare este de naturd sa prezerve nivelul de risc asumat, motiv pentru care orice abatere trebuie
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sesizatd factorilor de decizie. Ideea de baza este aceea ca, pe parcursul deruldrii creditului, clientul

devine un partener al bancii, iar comportamentul acestuia poate genera profituri si pierderi de ambele

parti.

10.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Care sunt parametrii care masoara capacitatea firmei de a produce venituri?
2. Enumerati criteriile de evaluare a clientului (principiul celor 6 C).

3. Precizati pe scurt criteriile de clasificare a creditelor in functie de calitatea acestora.

;;ﬁ 10.7. Bibliografie recomandata

D. Constantinescu, Management bancar, Editura Mustang, Bucuresti, 2020

A.O. Berea, E.C. Stoica, Creditul bancar, coordonate actuale si perspective, Editura Expert,
Bucuresti, 2016

V. Scarlat, Institufii de credit, Editura Mustang, Bucuresti, 2018
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Unitatea de invatare 11.
Instrumente de credit si de plata

i 11.1. Introducere
Tn cadrul acestui capitol sunt prezentate elementele cambiale; caracteristicile biletului la
ordin; avantajele folosirii cardurilor bancare.

’ 11.2. Obiectivele unitatii de invatare 11

Dupa parcurgerea unitatii de invatare, studentii vor fi capabili:
- sainteleaga caracteristicile instrumentelor de credit si de plata
- sa delimiteze specificul scontdrii si al avalizarii efectelor de comert

- saindice avantajele folosirii cardurilor bancare

11.3. Durata medie de autoinstruire

Durata medie de parcurgere a primei unitati de invatare este de

aproximativ2 ore.

11.4. Continut

114.1. Cambia

Cambia este un instrument de natura titlurilor de credit si de platd prin care se constituie

obligatia de a se plati sau a face sa se plateascd, la o anumita scadentd, o anumita suma determinata.
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Emiterea cambiei se realizeaza de catre tragator, care dispune unui tras (debitorul sau) sa
plateasca la un moment precizat o anumita suma fie unui beneficiar, fie la ordinul acestuia. Alaturi

de acestia, in circuitul cambiei mai pot fi implicati avalistul si giratorul.

Dintre toate instrumentele bancare, cambia joaca - probabil - cel mai complex rol. Acceptata
initial ca mijloc de platd, in conditiile unei mase monetare insuficiente, ea a dobandit o semnificatie
tot mai relevanti in derularea tranzactiilor comerciale, inclusiv in comertul international. In acelasi
timp, prin acordul de amanare a platii exprimat de beneficiar, cambia este - in egald masura - un
instrument de credit si un mijloc de transfer eficient al capitalurilor intre participantii implicati in

procesele economice.

Ca si in cazul cecului, valabilitatea cambiei este conditionata de cuprinderea elementelor

obligatorii prevazute de reglementarile legale:

» denumirea de cambie trecuta in textul titlului si exprimatd in limba intrebuintatd pentru

redactarea acestui titlu;
» ordinul neconditionat de a plati o suma determinata;
» numele celui care trebuie sa plateasca (tras);
» scadenta;
» locul unde trebuie facuta plata;
» numele celui caruia sau la ordinul caruia trebuie facuta plata;
» data si locul emiterii;
» semnatura celui care emite cambia (tragator).

O cambie fira scadenta este platibila la vedere. In lipsa unei mentiuni speciale privind locul
platii, locul inscris langa numele trasului este considerat loc de plata si, in acelasi timp, adresa
trasului. Daca in cambie nu se specifica locul unde a fost emisa, aceasta se considera semnata in
locul aratat langa numele tragatorului. Daca in cambie sunt specificate mai multe locuri de plata,

posesorul cambiei o va putea prezenta pentru acceptare sau plata la oricare din aceste locuri.

Continutul si informatiile Tnscrisului specifice unei cambii sunt relevante si sub aspectul
operatiunilor ce pot fi efectuate pe parcursul circuitului acesteia.

Acceptarea reprezinta un act scris al trasului, prin care se obligd sa pliteasca suma Inscrisd
pe cambie la scadenta stabilitd. Inlduntrul termenului de scadentd acceptarea are un caracter

facultativ, fiind la latitudinea trasului. Ea poate fi, de asemenea, partiala sau, dupa caz, integrala.
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Prezentarea la acceptare a cambiei se face la domiciliul trasului si nu presupune obligativitatea
prezentei beneficiarului sau posesorului acesteiea, putand fi efectuata de orice detinator. Inscrierea
acceptarii poate fi, la randul ei, efectuatd in rubrica rezervata acestui scop, sau prin simpla
semnatura a trasului pe fata sau pe verso-ul documentului. Din punct de vedere comercial,
acceptarea reprezinta recunoasterea calitatii de debitor a trasului si confirmarea obligatiei de plata

asumate anterior

Avalul este o operatiune de subrogare in obligatii, concretizata prin garantarea de catre
avalist a obligatiei de efectuare a platii aferentd avalizatului, raporturile prezente si viitoare dintre
cei doi nefiind specificate In cambie. Ea poate fi consemnata in rubrica rezervata acestui scop sau
printr-un document separat. Cu exceptia tragatorului si a trasului, orice persoana implicata in
cambie poate acorda un aval, desi - Tn mod uzual - bancile sunt cele care efectueza o asemenea
operatiune, pe baze comerciale care includ comisionul (prima de acoperire a riscului), garantii
colaterale s.a. Este de mentionat faptul ca avalul poate fi integral sau partial, iar avalistul poate fi -
la randul sau - garantat prin aval, caz in care co-debitorul angajat in raspunderea cambiald poarta

numele de co-avalist iar raspunderea devine solidara.

Scontarea cambiei are la baza caracterul negociabil al acestui titlu si se realizeaza, contra
unui comision numit taxa scontului, de catre o institutie de credit, Ea presupune achitarea, inainte de
scadenta, a sumei mentionate in inscrisul cambial, concomitent cu transferul calitatii de beneficiar

de la detindtorul cambiei la institutia care a efectuat scontarea.

Transferul prin gir al drepturilor izvorate din cambie de la girant la girator se mentioneaza
in rubricile dedicate, pe verso-ul formularului si reprezinta modalitatea uzualda de circulatie a

cambiei, fiind o operatiune cu caracter repetitiv. in functie de girator, se pot deosebi:
» girul plin, cu respectarea integrala a specificatiilor;
» girul la purtator, fara mentionarea beneficiarului (gir in alb);
» girul cumulativ, atunci cand vizeaza mai multi beneficiari,
» girul de intoarcere, care vizeaza pe alti obligati in cambie;
» girul in favoarea unei institutii de credit, in cazul scontarii.
Dupa operatiunile asociate, vom mai intalni:

» girul pentru garantie, folosit de beneficiarul initial fata de tertii cu care intra in relatii

de afaceri;

» girul de mandat, care functioneaza ca o procura pentru incasare;
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» girul post-scadentd, utilizat in cazul cambiilor cu probleme la incasare.

Transferul cambiei se poate realiza si prin cesiune de creanta ordinara, sub rezerva

notificarii debitorului asupra acestei operatiuni si acceptarii ei, de catre acesta, prin act autentic.

Efectuarea platii se realizeaza de catre tras in conditiile stipulate (locul platii, scadenta s.a.)
si In urma verificarii modului de respectare a inscrisurilor existente (giranti, avalisti, identitate
posesor, mentiune de achitare). Plata poate fi efectuatd si inainte de scadenta, pe riscul trasului,
integral sau partial. Daca suma de platd este in valuta, trdgatorul va mentiona in scris conditiile de

schimb valutar: cursul zilei din data platii, sau un curs predeterminat.

Protestul reprezinta operatiunea de constatare a refuzului acceptarii sau platii cambiei facuta
de posesorul ei si dresatd de executorul bancar sau judecatoresc. El se inscrie intr-un registru special
la judecatorie si astfel devine public, permitand posesorului cambiei sd faca recurs impotriva

celorlalti semnatari, solidari obligati fatd de el.

Actiunea cambiala de regres se declanseaza de posesor impotriva celorlalti obligati si a
avalistilor acestora si este conditionatd de existenta unui protest anterior sau a unei alte forme de
constatare a refuzului de plata sau de acceptare. Raspunderea solidard permite regresul fatd de
oricare obligat in cambie, fara o ordine prestabilitd. Evident ca operatiunea este purtatoare de
dobanzi si de costuri suplimentare, care se certifica printr-un document numit cont de intoarcere, in

vederea recuperarii lor de la obligant.

Cambia poate avea doua forme: forma extinsa, prezentatd anterior, care poartd numele de

trata si biletul la ordin.

11.4.2. Biletul la ordin
este instrumentul prin care o persoana numitd emitent isi asuma obligatia de a plati
beneficiarului sau posesorului legitim al inscrisului o suma determinatd, la un anumit moment

reprezentat de scadenta titlului.

Este evidentd similitudinea procedurala si de continut cu cambia, de care il diferentiaza
faptul ca emitentul-tragitor este si tras, motiv pentru care nu vom mai intdlni operatiunea de

acceptare.

Biletul la ordin plétibil la un anume timp de la vedere, trebuie prezentat spre vizd
emitentului in termen de un an de la data emiterii. Termenul va curge de la data vizei subscrise de

emitent pe biletul la ordin. Refuzul emitentului de a pune viza datata se constata prin protest.

115



11.4.3. Cardurile bancare

Cardul este un instrument de plata electronica, respectiv un suport de informatie
banesti proprii dintr-un cont deschis pe numele sau la emitentul cardului si/sau sa utilizeze o linie de
credit, in limita unui plafon tabilit in prealabil, deschisa de emitent in favoarea detinatorului
cardului, in vederea efectuarii uneia sau mai multora dintre urmatoarele operatiuni:

» retragerea sau depunerea de numerar de la terminale precum distribuitoarele de numerar

si/fsau ATM, de la ghiseele emitentului/institutiei acceptante sau de la sediul unei
institutii, obligatd prin contract sd accepte instrumentul de platd electronica, respectiv

incarcarea si descarcarea unitatilor valorice in cazul monedei electronice;

» plata bunurilor achizitionate si/sau serviciilor prestate de comerciantii acceptanti si/sau
emitenti (de exemplu, plata serviciilor prestate de companii in domeniul telefoniei
mobile, fixe, transmisii de date, servicii de televiziune si internet sau de catre alti
furnizori de utilitati), precum si plata obligatiilor catre autoritatile administratiei publice,
reprezentdnd impozite, taxe, amenzi, penalitati etc., prin intermediul imprinterelor,

terminalelor POS, ATM sau prin alte medii electronice;

» transferurile de fonduri, intre conturi, altele decat cele ordonate si executate de

institutiile financiare.

Dezvoltarea sistemelor tehnice si perfectionarea procedurilor bancare au condus la o
tipologie complexa a acestor instrumente, in cadrul careia vom deosebi:

» in functie de solufia tehnologica:

* carduri cu bandd magnetica, prin care se realizeaza procesul de citire §i de

transmitere prin linie telefonica a datelor;

= carduri cu microprocesor, dotate cu memorie (circuite integrate) incorporate, care
cuprinde patru zone de stucturare a informatiei, respectiv: informatii neconfidentiale
(elemente de identificare a emitentului, numarul de cont al titularului, termenul de
valabilitate etc.); informatii confidentiale (disponibilul in cont); informatii

inaccesibile (PIN, alte chei de codificare); informatii unice privind tranzactiile.

» nraport cu functiile specifice:
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= carduri de credit, instrumente prin care platile se fac dintr-un credit acordat de banca

emitentd sub forma unei linii de credit revolving;

= carduri de debit, instrumente prin care plata se face in limita disponibilului existent

Tn contul de card:;

= carduri de debit cu descoperit de contcare permit efectuarea platilor peste

e ey

= carduri de garantare a cecurilor;
= carduri de numerar, care se folosesc numai pentru retrageri de numerar;
» carduri multifunctionale.

» in functie de zona de acceptare:

» carduri nationale, cu valabilitate numai pe teritoriul national si care pot fi emise de
bancile locale, fie sub marca si firma lor, fie sub marca si denumirea unei institutii

internationale specializate;

= carduri internationale, care se emit de institutiile internationale sau de bancile locale
care au devenit membre ale sistemelor internationale pentru carduri, dar numai sub
marca si firma sistemului international folosit (VISA INTERNATIONAL,
EUROPAY INTERNATIONAL).

» in functie de emitent:
= carduri bancare;

= carduri comerciale emise de companii private, care permit sau faciliteaza plati in
vederea achizitionarii de bunuri sau servicii exclusiv de la comerciantii emitenti, fara

a acorda accesul la un cont bancar;

= carduri co-branded, emise de o banca impreuna cu o entitate care, de regula, are ca

obiect principal de activitate comertul sau prestarile de servicii;

= carduri ale altor institutii si organizatii (institutii internationale specializate, companii
de transporturi, agentii de turism, cluburi), care pot fi - la randul lor - carduri de

acces, de fidelitate, telefonice, de abonament).

Principalele activitati ale bancilor, in acest context, se referd la emiterea cardurilor,

operationalizarea relatiilor de acceptare a acestora §i procesarea lor.
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Evident ca pe fluxul operational mai apar si alte operatiuni, din randul carora vom

mentiona: verificarea tranzactiilor, autorizarea sau refuzul de plata, decontarea s.a.

Emiterea cardurilor este o operatiune complexa care include incheierea conventiei de card,
confectionarea cardului, deschiderea contului de card, transmiterea informatiilor la centrul de

autorizare si la institutitiile internationale si eliberarea cardului.

Conventia de card este un contract scris intre banca si viitorul posesor de card, in care se
prevad: tipul de card si modul de folosire a acestuia, contul care se deschide, sumele minime de
mentinut in cont, tipurile de tranzactii care se efctueaza (achizitionare de bunuri si servicii, retragere
de numerar, transfer de fonduri intre conturi, constituire de depozite, rambursari de credite, plata de
dobanzi, comisioane etc.), sumele limita pentru fiecare operatiune, tipurile de taxe (pentru emitere,
precum si drepturile si obligatiile partilor, perioada de contestare a unei operatiuni si procedurile

aferente, autoritatea abilitata sa solutioneze litigiile.

Confectionarea cardurilor este in sarcina bancii emitente, care dispune de carti de plastic
produse de firme specializate i autorizate in acest scop. Pe carduri, banca imprima cu echipamente
speciale, numele si prenumele beneficiarului, numarul cardului, data expirarii, precum si datele de
identificare din banda magneticd La primirea cardului, titularul este obligat sa semneze pe verso in

spatiul special desemnat.

Deschiderea conturilor titularilor are loc dupa semnarea conventiei. Toate operatiunile de
incasari §i plati se desfasoard prin conturi distincte pentru carduri (conturi de card), pentru a se

cunoaste miscarile debitoare si creditoare si soldul acestora si a se calcula dobanzile cuvenite.

O prima gama de activitati vizand operationalizarea relatiilor de acceptare a cardurilor se
referda la terminalele utilizate pentru retragerile de numerar, pentru schimb valutar, pentru plati la
comercianti s.a., constand in echipamente electromecanice, echipamente/relee de transmisie si

softuri informatice, care asigura circulattia informatiei-bani ssi eliberarea numerarului.

Terminalele sunt dispozitive electromecanice prin intermediul carora, utilizindu-se un
instrument de plata electronica compatibil, se initiaza si se efectueaza operatiuni in numele si pe
contul detinatorului sau In numele detinatorului si pe contul institutiei financiare nebancare, in cazul

cardurilor emise de acestea din urma. Acestea pot fi:

v' distribuitorul de numerar (cash dispenser): dispozitiv ce permite unui utilizator de card
accesul la contul detindtorului sau emitentului si retragerea de disponibil din contul acestuia,

sub forma bancnotelor sau a monedelor metalice;
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v' ghiseul automat de banca (Automated Teller Machine - ATM) este un dispozitiv ce permite
unui utilizator de card si/sau unui utilizator de instrument de platd de tip moneda electronica
retragerea de disponibil din contul detinatorului si/sau al emitentului ori din unitatile
monetare stocate pe instrumentul de plata de tip moneda electronica, sub forma numerarului,
transferuri de fonduri, plati facturi, depunerea de numerar si informarea privind soldul
conturilor si a operatiunilor efectuate prin intermediul cardului; Din punct de vedere fizic,
ATM-ul este un seif blindat care are in interior un numar de 10-12 casete cu bancnote, un
mecanism de numarare si altul de preluare a bancnotelor si de transport, care sunt actionate
electronic, precum si un echipament de blocare conectat la sistemul de alarmare al
utilizatorului. In exterior, ATM-ul dispune de un ecran pentru afisarea instructiunilor de
lucru, o fanta pentru introducerea cartii de plata, o tastatura pentru suma de bani solicitata

sau plata serviciilor si o fanta pentru eliberarea numerarului;

v" terminalul pentru transferul electronic de fonduri la punctul de vanzare (Electronic Funds
Transfer at Point of Sale - POS) este un dispozitiv ce permite preluarea, prelucrarea,
stocarea si transmiterea de informatii privind plata cu card efectuata la punctele de vanzare,
de obicei cu amanuntul, ale comerciantului acceptant. Din punctul de vedere al accesului la
datele administrate de o unitate centrala, prin utilizarea combinata a tehnicilor de transmisie
si prelucrare a datelor, un terminal poate opera in timp real (on-line) sau cu decalaj Tn timp
(off-line);

v' terminalul multicard este terminalul care accepta carduri cu banda magnetica si chip-carduri,
nu neaparat emise sub aceeasi marca; acest dispozitiv poate permite si efectuarea

operatiunilor card to card;

v’ statia de lucru (PC) este un dispozitiv ce permite, prin mijloace electronice, preluarea,
prelucrarea, stocarea si transmiterea de informatii privind plata cu un instrument de plata

electronica;

v' terminalul dedicat transmisiilor telefonice si de date este un dispozitiv ce permite, prin
mijloace electronice, preluarea, prelucrarea, stocarea si transmiterea de informatii privind

plata cu un instrument de platd electronica.

Si in cazul operatiunilor cu carduri la comercianti avem de-a face cu o gama mai larga de

activitati din randul carora le vom mentiona pe cele mai relevante sub aspectul utilizatorilor.

Deschiderea conturilor comerciangilor acceptan{i pentru operatiunile cu carduri presupune

existenta cate unui cont pentru fiecare tip de card.
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Conventia de acceptare este un contract scris care se incheie de comerciant cu banca
acceptantd, In care se prevad termenii si conditiile de acceptare (tipurile de carduri si bancile
emitente, limita de autorizare, procedurile de lucru), drepturile, obligatiile si raspunderile partilor.
Banca acceptanta pune la dispozifia comerciantului echipamentele necesare utilizarii cardurilor,
inclusiv consultanta de specialitate, furnizeaza listele cu cardurile interezise la plata, documentele

de decontare si asigura decontarea tranzactiilor la termenele convenite.

Acceptarea este operatiunea prin care comerciantul agreeaza decontarea prin cardul
prezentat de cumpardtor dupa verificarea acestuia (integritate fizicd, sd nu prezinte modificari,
existenta elementelor de securizare) si a cumparatorului (un document de identitate), iar daca sunt
suspiciuni se solicitd bancii emitente interogarea titularului de card asupra operatiunii si se asteapta

mesajul de raspuns.

Autorizarea reprezintd atestarea validitatii operatiunii intre un posesor autorizat si un
comerciant acceptant si se realizeaza de centrul de autorizare al bancii emitente. Autorizarea se da
in cazul platilor peste o anumitd limitd valoricd a acestora, iar In cazul retragerilor de numerar

pentru toate operatiunile, indiferent de valoarea acestora.

Decontarea se realizeaza la sfarsitul zilei, cand memoria POS se descarca in fisierul
electronic al bancii acceptatoare. Urmeaza procesul de compensare la institutia internationala de
carduri si decontarea finala. Pe baza soldurilor debitoare din compensare, bancile emitente transmit

creditarile catre bancile acceptatoare, iar acestea crediteaza conturile comerciantilor.

Sa ne reamintim

Angrenarea oricarei firme in mecanismele pietei impune nu numai o prestatie anume,
socialmente recunoscuta, ci si achitarea acestei prestatii de catre participantii din aval, privita ca o
posibilitate de reluare a ciclului productiv. La randul ei, firma prestatoare trebuie sa-si achite
obligatiile contractate cu furnizorii de utilitati din amonte.

Stingerea obligatiilor (efectuarea platilor) se poate face in numerar sau prin virament. In
decursul vremii, folosirea numerarului si-a diminuat covarsitor importanta, utilizarea platilor prin

circuitele bancare devenind preeminenta.

11.5. Rezumat
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Dintre toate instrumentele bancare, cambia joaca - probabil - cel mai complex rol. Acceptata
initial ca mijloc de plata, in conditiile unei mase monetare insuficiente, ea a dobandit o semnificatie
tot mai relevanti in derularea tranzactiilor comerciale, inclusiv in comertul international. In acelasi
timp, prin acordul de amanare a platii exprimat de beneficiar, cambia este - in egald masura - un
instrument de credit si un mijloc de transfer eficient al capitalurilor intre participantii implicati in

procesele economice.

Biletul la ordin este instrumentul prin care o persoana numita emitent isi asuma obligatia de
a plati beneficiarului sau posesorului legitim al inscrisului o sumad determinatd, la un anumit

moment reprezentat de scadenta titlului.

Conventia de acceptare este un contract scris care se incheie de comerciant cu banca
acceptantd, In care se prevad termenii si conditiile de acceptare (tipurile de carduri si bancile

emitente, limita de autorizare, procedurile de lucru), drepturile, obligatiile si raspunderile partilor.

11.6. Test de autoevaluare a cunostintelor

1. Ce semnifica protestul cambiei?
2. Cand se plateste o cambie fara scadenta?
3. Ce reprezinta acceptul?

4. Ce presupune scontarea cambiei?

Y@ 11.7. Bibliografie recomandati

A.O. Berea, E.C. Stoica, Creditul bancar; coordonate actuale si perspective, Editura Expert,
Bucuresti, 2016

V. Scarlat, Institutii de credit, Editura Mustang, Bucuresti, 2018

11.8. Teme de control

Realizati un referat de maximum 5 pagini in care sa tratati instrumentele de plata fara

numerar.
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Anexa 1-Raspunsuri la testele de autoevaluare a cunostintelor

Lectia 1
1. institutii de credit; institutii conexe; institutii de reglementare si supraveghere.

2. Institutia de credit defineste un efector economic a carui activitate consta in atragerea de depozite
sau de alte fonduri rambursabile de la public si in acordarea de credite in cont propriu, sau in

emiterea mijloacelor de plata in forma de moneda electronica.

3. diversitatea; concentrarea; accelerarea operatiunilor de restructurare; intensificarea, fara

precedent, a concurentei.

4. colectarea de resurse financiare prin intermediul conturilor si altor instrumente de depozit bancar;
acordarea de credite si garantii; operatiuni de incasari si plati, inclusiv servicii de transfer al unor

sume intre diferite persoane si/sau intre diferite categorii de moneda.
Lectia 2

1. Scopul Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar este acela de a garanta
rambursarea depozitelor constituite la societdtile bancare de catre deponenti persoane fizice si
juridice, potrivit conditiilor si limitelor stabilite in legea sa de functionare. Fondul compenseaza
plata depozitelor atunci cand acestea devin indisponibile, respectiv de la data prevazuta in hotararea

judecatoreasca definitiva si executorie de ncepere a procedurii falimentului bancii.

2. Incepand cu data de 15 octombrie 2008, plafonul de garantare pe deponent garantat persoani
fizica si pe institutie de credit s-a majorat la echivalentul in lei al 100.000 euro, in timp ce plafonul
de garantare pe deponent garantat persoana juridica si pe institutie de credit a fost ridicat, incepand

cu iulie 2009, la echivalentul Tn lei la 50.000 euro.

3. Obiectivul fundamental al B.N.R. este asigurarea si mentinerea stabilitatii preturilor, prin controlul

evolutiei masei monetare ih economie.

4. operatori pe piata monetard; intermediari pe piata financiar-bancard; generatori de repere
strategice; participanti la dezvoltarea economica si institutionald; factori de sustinere a comertului

exterior si relatiilor economice internationale.
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5. Principala interdictie a IFN-urilor, care, de altfel, le si diferentiaza de institutiile de credit,
vizeazd desfasurarea activitatilor de atragere de depozite ori de alte fonduri rambursabile de la

public.
Lectia 3

1. Un intermediar financiar poate fi definit ca o institutie care asigura realizarea a cel putin uneia

dintre urmatoarele caracteristici:

— transformarea scadentelor — sub forma finantarii pe termen lung pe baza unor resurse lichide);

— transformarea ratelor de dobanda fixa (de exemplu, imprumuturi cu rata variabila finantate pe
baza resurselor cu rata fixa a dobanzii);

— transformarea riscurilor — finantarea creditelor pentru investitii la nivelul intreprinderilor cu

resurse imediat exigibile si fara risc.

2. distribuirea de credite; colectarea de depozite; operatiuni interbancare; gestionarea mijloacelor de

plata.

3. piata scontului; piata interbancara; piata bonurilor de tezaur; piata certificatelor de depozit; piata

efectelor de comert; piata valutard; piata aurului.

4. Avantajele actuale ale intermedierii financiare sunt: reducerea costului tranzactiilor; reducerea

asimetriei informatiilor; asigurarea lichiditatii.

5. Evolutia intermedierii bancare imbraca urmatoarele forme principale: a) sporirea rolului
operatiunilor cu valori mobiliare; b) concurenta puternica intre banci; ¢) dezvoltarea operatiunilor

extrabilantiere.

Lectia 4

1. Inregistrarea unei rate a dobanzii reale pozitiva este rezultanta practicarii unor rate ale dobanzii

mai Tnalte Tn termeni nominali, acestea depasind rata inflatiei.

2. Reiese clar relatia de inversd proportionalitate dintre nivelul ratei dobanzii si nivelul PIB
nominal, in sensul cd un PIB mai mic antreneazd o ratd inaltd a dobanzii, nivelul acesteia
diminuandu-se pe masurd ce PIB nominal creste. In acelasi timp, se observa legitura direct

proportionald dintre parcursul ratei dobanzii si al inflatiei.

3.b:7,4%
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4. Taxa oficiald a scontului este acel nivel al ratei dobanzii la care banca centrald sconteaza titlurile
de valoare aflate in portofoliile bancilor si acorda imprumuturi acestora (dobanda de refinantare). in
conditii normale, rata dobanzii perceputd de banca centrald este mai mica decat rata dobanzii

incasata de bancile comerciale.
Lectia 5

1. Sub aspect econmic, creditul reprezinta operatiunea prin care o persoand, fizica sau juridica
(debitor), obtine fonduri sau bunuri de la altd persoana, fizica sau juridica (creditor), asumandu-si
obligatia sa le restituie sau sd le plateascd la termen/scadenta. Necesitatea lui rezida in stingerea

obligatiilor dintre diferitii efectori economici, proces caruia moneda lichida nu-i mai facea fata.
2. de repartitie; de reglare si control; de emisiune.
3. Tn acest caz nivelul de expansiune va fi de 5 la 1.

Lectia 6

1. participantii la raportul de credit; promisiunea (capacitatea) de rambursare; scopul; valoarea;

scadenta (perioada); rentabilitatea — rata dobanzii; garantiile; avantajele; piata.
2. creditul comercial; creditul bancar; creditul de consum; creditul obligatar.

3. s-au produs schimbari Tn destinatia creditului, in sensul ca a sporit ponderea celor speculative si a
celor destinate satisfacerii nevoilor statului; se produc modificari frecvente ale nivelului dobanzii,
cu scopul de a favoriza sau limita dimensiunile creditului; se remarca sporirea creditului bancar in
detrimentul celui comercial; prin scontarea efectelor de comert se realizeaza impletirea creditului

comercial cu cel bancar.

Lectia 7
1. gajul; ipoteca; cesiunea de creante; depozitul bancar.
2. Calitatile de titlu, valoare si convertibilitate.

3. etapa preliminard; etapa depunerii dosarului; etapa analizei documentatiei depuse; etapa
determinarii indicatorilor de apreciere; etapa aprobdrii creditului; etapa constituirii garantiilor; etapa

incheierii contractului; etapa urmaririi si derularii creditului.

Lectia 8
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1. Pentru a putea servi cu maxima eficienta scopului propus si strategiei bancii, resursele trebuie sa
implineasca anumite cerinte: sa fie sigure si stabile in timp - permitand, astfel realizarea unui
echilibru financiar si alcatuind o baza certd a continuitatii procesului de creditare; structura

avantajoasa - sa cuprinda orizonturi de timp cat mai mari; costul sa fie cat mai redus.
2. Indicatori privind gradul de Tndatorare:

indatorare generala = datorii totale x100

capitaluri proprii nete

datorii financiare totale «
capitaluri proprii nete

Tndatorare financiara = 100

Categoria A - Performantele financiare sunt foarte bune si permit achitarea obligatiilor. Totodata, se

prefigureaza mentinerea acestor performante si in viitor;

Categoria B - Performantele financiare sunt bune sau foarte bune, dar nu pot mentine acest nivel in

perspectiva mai indelungata;
Categoria C - Performantele financiare sunt satisfacatoare, dar au o tendinta de inrautatire;

Categoria D - Performantele financiare sunt scazute si indica o pronuntata ciclicitate, la intervale

scurte de timp;

Categoria E - Performantele financiare arata pierderi, iar probabilitatea neachitarii creditului este

foarte mare.
Lectia 9

1.

a) - pentru vanzari de 7.500 bucati: 1.950.000 — (1.456.000 + 1.125.000) = pierdere de 631.000 lei;
- pentru vanzari de 20.000 bucati:  5.200.000 — (1.456.000 + 3.000.000) = profit de 744.000 lei;

b) Pragul de rentabilitate : 1.456.000/(260 -150) = 13.236 bucati vandute;

c) Pragul de rentabilitate: 1.456.000/(325 -150) = 8.320 bucati vandute;

d) Asupra pragului de rentabilitate actioneaza 2 factori adversi: cresterea pretului de vanzare

coboara pragul, iar majorarea costului variabil il ridica. Influenfa mai puternica o are cresterea

costului variabil.

Pragul de rentabilitate: 1.456.000/(325 -225) = 14.560 bucati vandute.
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2.

a.

Z=0,24 X1+0,22 X2+ 0,16 X3-0,87 X4-0,10 X5

X1 = Excedent brut din exploatare/Datorii totale = 2330/2330 = 1

X2 = Capital permanent/Total Activ =2920/7350 = 0,40

X3 = (Active circulante-Stocuri)/Total Activ = 950/7350 = 0,13

X4 = Cheltuieli financiare/Cifra de afaceri = 1390/35900 = 0,04

X5 = Cheltuieli cu personalul/Valoarea adaugata = 3700/6060 = 0,61

Z = 0,24x1 + 0,22x0,4 + 0,16x0,13 — 0,87x0,04 — 0,1x0,61 = 0,240 + 0,088 + 0,020 — 0,034 —
0,061 = 0,253 Z= 0,253 > 0,16 asadar situatia financiara a firmei este foarte buna, riscul de faliment
fiind mai mic de 10%

b.

Lichiditatea generald = Active circulante/Datorii curente = 3820/2330 = 1,639 = 15 puncte
Solvabilitatea = (Capital propriu/Total pasiv)x100 = (2920/7350)x100 = 39,72% = 20 puncte

Rata profitului brut = (Profit brut/Cifra de afaceri)x100 = (920/35900)x100 = 2,56% = 10 puncte
Rata rentabilitatii = (Profit net/Capital propriu)x100 = (640/2920)x100 = 21,91% = = 20 puncte
Gradul de ndatorare = Datorii curente/Total pasiv = 2330/7350 = 0,31 = 15 puncte

Punctaj total = 15 + 20 + 10 + 20 + 15 = 80 puncte, asadar, firma s-a incadrat, la limita, in categoria
A de bonitate. Acest lucru atrage concluzia ca performantele financiare ale societatii sunt bune sau

foarte bune, dar acest nivel nu va putea fi mentinut pe termen mai lung.
Lectia 10

1. acestia sunt: caracterul serviciilor si produselor ofertate; sfera de activitate (productie, comert,
prestari servicii s.a.); caracterul activitatii (permanent, ciclic, sezonier); natura si calitatea relatiilor
cu clientii si furnizorii; specificitatile de naturd tehnologicd; politica de preturi; sistemele

promotionale si activitatea de marketing; probleme privind protectia mediului.

2. - caracterul, care se refera la vointa imprumutatului de a rambursa creditul obtinut si care se
traduce prin termeni de genul: responsabilitate, buna-credinta, integritate, a caror evaluare depinde
semnificativ de capacitatea bancii de a-si asigura informatiile necesare si de discernamantul factorilor de
decizie;

- capacitatea priveste posibilitatea efectiva de plata a datoriei, pe seama unui flux de numerar
corespunzator, fiind determinata de situatia economica si financiara a firmei, asa cum deriva ea din

calitatea actiunii managementului companiei;
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- capitalul este un reper care indica forta financiara proprie, validata - in ultima instanta -
doar in cazuri exceptionale si anume in cazul lichidarii judiciare;

- colateralul sau garantia consta in activele care sustin imprumutul si care, din perspectiva
bancii, au o relevantd sporitd in masura in care ele sunt usor identificabile, tangibile, durabile si
valorificabile n termen scurt;

- conditiile economice dimensioneaza vulnerabilitatea imprumutului fatd de influenta
factorilor externi;

- conformitatea fata de normele legale include, pe langa reglementarile comune, cerinte
specifice domeniului de activitate sau alte solicitari privind protectia mediului, transparenta

tranzactiilor financiare s.a.

3. - serviciul datoriei: capacitatea debitorului de a-si onora datoria la scadenta, exprimata ca
numar de zile de intarziere la plata de la data scadentei;

- performanta financiara: reflectarea potentialului economic si a soliditatii financiare a unei
entitati economice, obfinutd in urma analizarii unui ansamblu de factori cantitativi (lichiditate,
solvabilitate, risc si profitabilitate) si calitativi (calitatea managementului, a actionariatului, a
garantiilor); categoriile de performanta financiard sunt notate de la A la E in ordinea descrescatoare
a calitatii acesteia,;

- inifierea de proceduri judiciare: hotdrarea de cdtre instantd a inceperii procedurii de
faliment sau declansarea procedurii de executare silitd fatd de persoane fizice sau juridice implicate

Tn contractul de creditare.
Lectia 11

1. Protestul reprezinta operatiunea de constatare a refuzului acceptarii sau platii cambiei facuta de
posesorul ei si dresatd de executorul bancar sau judecatoresc. El se inscrie intr-un registru special la
judecatorie si astfel devine public, permitand posesorului cambiei sa faca recurs impotriva celorlalti

semnatari, solidari obligati fata de el.
2. O cambie fara scadenta este platibila la vedere.

3. Acceptarea reprezintd un act scris al trasului, prin care se obligd sa plateasca suma inscrisa pe

cambie la scadenta stabilita.

4. Ea presupune achitarea, Tnainte de scadentd, a sumei mentionate 1n inscrisul cambial,
concomitent cu transferul calitatii de beneficiar de la detinatorul cambiei la institutia care a efectuat

scontarea.
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